Microsoft License Terms

Posledni aktualizace: duben 2024
LICENCNi PODMINKY PRO SOFTWARE SPOLECNOSTI MICROSOFT
OPERACNI SYSTEM WINDOWS

POKUD MATE BYDLISTE V USA (NEBO SE ZDE NACHAZi HLAVNI SiDLO PODNIKANI VASI
FIRMY), PRECTETE SI ZAVAZNE USTANOVENI O ROZHODCiM RiZENi A USTANOVENI

O ZREKNUTI SE SKUPINOVE ZALOBY V ODDILU 11. TENTO ODDIL SE TYKA ZPUSOBU
RESENi SPORU.

Dékujeme, ze jste si vybrali produkt spolecnosti Microsoft!

V zavislosti na tom, jak jste software Windows ziskali, tento dokument predstavuje licencni
smlouvu mezi (i) vami a vyrobcem zafizeni nebo instalatorem softwaru, ktery software s vasim
zarizenim distribuuje; nebo (ii) vami a spolecnosti Microsoft Corporation (nebo nékterou z jejich
afilaci v zavislosti na misté vaseho pobytu ci sidla firmy), pokud jste software ziskali od prodejce.
Spolecnost Microsoft je vyrobcem zafizeni pro zafizeni vyrabéna spolecnosti Microsoft nebo
jednou z jejich afilaci a spoleCnost Microsoft je prodejcem, pokud jste software ziskali pfimo od
spolecnosti Microsoft. Jste-li zakaznikem multilicencni smlouvy, pro pouziti tohoto softwaru se
pouzije vase multilicencni smlouva prednostné pred touto smlouvou.

Tato smlouva popisuje vase prava, povinnosti a podminky, na zakladé kterych smite pouzivat
software Windows. Prectéte si celou smlouvu, vcetné doplnkovych licencnich podminek, které
jsou prilozeny k softwaru, a podminek, na které pripadné odkazuje. Vsechny tyto podminky
obsahuji dlilezité informace a spolecné tvori tuto smlouvu, kterou jste vazani. Podminky, na které
text odkazuje, si mGzete precist po vlozeni odkazu (aka.ms/) do okna prohlizece.

Prijetim této smlouvy nebo pouzitim softwaru vyjadiujete souhlas s témito podminkami

v jejich iplném znéni a souhlasite s prenosem urcitych udaja béhem aktivace softwaru a pri
jeho pouzivani v souladu s prohlasenim o ochrané osobnich udaji popsanym v oddile 3.
Pokud tyto podminky nepfijimate a nebudete je dodrzovat, nesmite software ani jeho
funkce pouzivat. MUzete se obratit na vyrobce Ci instalatora zafizeni, nebo na prodejce, pokud
jste si software zakoupili pfimo, ktery vam sdéli podminky vraceni. Na zakladé téchto podminek
muzete software nebo zafizeni vratit a obdrzite nahradu i kredit. Tyto podminky musite dodrzet,
coz mUze znamenat nutnost vratit k ndhradé formou penéz ¢i zboZi software s celym zafizenim,
ve kterém je nainstalovan.

1. Prehled.

a. Pouzitelnost. Tato smlouva se vztahuje na software Windows, ktery je predinstalovan
na vasem zarizeni nebo ktery jste ziskali od prodejce a nainstalovali sami, na média, na
kterych jste software obdrzeli (pokud existuji), na pisma, ikony, obrazky nebo zvukové
soubory zahrnuté v softwaru a také na aktualizace, upgrady, dodatky nebo sluzby pro
software spolecnosti Microsoft, pokud s nimi nejsou dodavany jiné podminky. Vztahuje
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2.

se také na aplikace systému Windows vyvinuté spolecnosti Microsoft, které poskytuji
funkce, jako je posta, kontakty a fotografie, a které jsou soucasti systému Windows,
neplati-li pro né jiné podminky. Pokud tato smlouva obsahuje podminky tykajici se
funkce nebo sluzby, které nejsou na vasem zafizeni k dispozici, tyto podminky neplati.

Dalsi podminky. V zavislosti na funkcich vaseho zafizeni, na jeho konfiguraci
a zpUsobu jeho pouzivani se na vase uzivani urcitych funkci, sluzeb a aplikaci mohou
vztahovat dalsi podminky spole¢nosti Microsoft a tretich stran. Prectéte si je, prosim.

(i)  Nékteré aplikace pro systém Windows predstavuji pristupovy bod k online
sluzbam nebo na nich zavisi a pouzivani téchto sluzeb se nékdy fidi samostatnymi
podminkami a zasadami ochrany osobnich Udaj, jako je napriklad Smlouva
o poskytovani sluzby spolec¢nosti Microsoft na adrese https://aka.ms/msa. Tyto
podminky a zasady naleznete v podminkach uzivani sluzby nebo v nastaveni
aplikace. Sluzby nemusi byt v nékterych regionech k dispozici.

(i)  Spolecnost Microsoft nebo vyrobce nebo instalator zafizeni mohou zahrnout
dodatecné aplikace, které podléhaji samostatnym licenénim podminkam
a zasadam ochrany osobnich udaja.

(iii) Software mUze obsahovat programy treti strany, které jsou licencovany v ramci
této smlouvy nebo na zakladé jejich vlastnich podminek. Pripadné licencni
podminky, sdéleni a uznani tykajici se programu treti strany si mizete zobrazit na
adrese https://aka.ms/thirdpartynotices.

(iv)  Vrozsahu, v jakém jsou zahrnuty do systému Windows, jsou aplikace Word, Excel,
PowerPoint a OneNote licencovany pro vase osobni, nekomercni uzivani, pokud
nemate prava ke komercnimu uzivani na zakladé samostatné smlouvy.

Prava k instalaci a uzivani.

a.

Licence. Software se neprodava, pouze se poskytuje licence k jeho uzivani. V ramci této
smlouvy vam poskytujeme pravo k instalaci a provozovani jedné instance softwaru na
vasem zarizeni (licencované zafizeni), a to v kazdém okamziku pro jednoho uzivatele za
predpokladu, ze dodrzite veskeré podminky a omezeni obsazené v této smlouvé.
Aktualizaci nebo upgradem neoriginalniho softwaru softwarem od spolecnosti
Microsoft nebo opravnénych zdrojl se vase plvodni verze nebo aktualizovana Ci
upgradovana verze nestane origindlem a v takovém pfipadé nemate licenci na
pouzivani softwaru.

Zaftizeni. Termin ,zafizeni” v této smlouvé oznacuje mistni hardwarovy systém (at” uz
fyzicky nebo virtualni) s vnitfnim pamétovym zafizenim schopny provozovat software.
Hardwarovy oddil nebo server blade je povazovan za zafizeni. Pro Ucely této smlouvy
pojem ,zafizeni” nezahrnuje zadny hardwarovy systém (at" uz fyzicky nebo virtualni), na
kterém je software nainstalovan nebo k némuz se pristupuje vyhradné pro vzdalené
uzivani po siti.

Omezeni. Vyrobce ¢i instalator zarizeni a spolecnost Microsoft si vyhrazuji vsechna
prava (napriklad prava podle zakon( o dusevnim vlastnictvi), ktera nejsou vyslovné
udélena touto smlouvou, a vam neni udélena licence na zadna dalsi prava. Abychom



predesli pochybnostem, tato licence vam nedava zadna prava k nasledujicim operacim,
které tedy nesmite provadét (a nesmite dovolit, aby je provadéla jakakoli jina fyzicka
nebo pravnicka osoba):

(i)
(ii)

(vi)

(vii)

oddélené pouzivat nebo virtualizovat funkce softwary;

publikovat, kopirovat (mimo povolenou zalozni kopii), pronajimat software,
pujcovat jej nebo poskytovat na leasing;

prevadét software (s vyjimkou pfipadl povolenych touto smlouvou);
obchazet technicka omezeni softwaruy;

pouzivat software jako serverovy software nebo provozovat zafizeni jako server,
s vyjimkou pfipadd povolenych v ¢asti 2(d)(iii) nize; pouzivat software k nabizeni
komercnich hostingovych sluzeb; zpristupnit jej pro soucasné pouzivani vice nez
jednim uzivatelem v siti, s vyjimkou pfipadd povolenych v &asti 2(d)(vi) nize;
instalovat software na server za Ucelem vzdaleného pristupu nebo uzivani po siti;
nebo instalovat software na zarizeni k pouziti pouze vzdalenymi uzivatel;;

provadét zpétnou analyzu, dekompilaci ¢i rozklad softwaru nebo se o to pokouset
s vyjimkou situaci, kdy jsou zde uvedené c¢innosti (a) povoleny rozhodnym pravem
nebo (b) licencnimi podminkami, kterymi se fidi pouzivani komponent

s otevrenym zdrojem, které mohou byt soucasti softwaru; nebo (c) jsou nezbytné
k ladéni zmén jakychkoli knihoven licencovanych na zakladé licence GNU Lesser
General Public License, které jsou obsazeny v softwaru a jsou s nim propojeny; a

internetové funkce nesmite pouzivat zadnym zplsobem, ktery by mohl zasahovat
do vyuzivani téchto funkci jinymi uzivateli, ani se pfi vyuzivani téchto funkci
nesmite snazit ziskat neopravnény pfistup k jakékoli sluzbé, datdm, Gctu nebo siti.

Scénare pouzivani vice uzivateli.

(i)

(iii)

Vice verzi. Pokud jste pri zakoupeni softwaru ziskali vice verzi (napfriklad
32bitovou a 64bitovou verzi), smite nainstalovat a aktivovat vzdy pouze jednu
z téchto verzi.

Vicenasobné nebo sdruzené pripojeni. Hardware nebo software, ktery vyuzivate
k multiplexovani ¢i sdruzovani pripojeni, tedy ke snizeni poctu zafizeni nebo
uzivatelU, ktefi maji k softwaru pfistup a pouzivaji jej, nesniZzuje pozadovany pocet
licenci. Takovy hardware Ci software muizete pouzivat pouze v pfipadé, Ze vlastnite
licenci pro kazdou instanci softwaru, kterou pouzivate.

PFripojeni zafFizeni. Pristup k softwaru, ktery je nainstalovan v licencovaném
zafizeni, mizete povolit az 20 dalSim zafizenim vyhradné pro pouzivani
nasledujicich softwarovych funkci pro osobni nebo interni tUcely: souborovych
sluzeb, tiskovych sluzeb, internetovych informacnich sluzeb, sdileni pfipojeni

k internetu a telefonnich sluzeb v licencovaném zafizeni. Za ucelem synchronizace
dat mezi zafizenimi mulzete pfistup k softwaru v licencovaném zafizeni umoznit
libovolnému poctu zafizeni. Tento pododdil vSak neznamena, ze mate pravo



3.

e.

(v)

nainstalovat software nebo pouzivat jeho primarni funkci (odliSnou od funkci
uvedenych v tomto pododdile) v kterémkoli z téchto zarizeni.

Pouzivani ve virtualizovaném prostredi. Tato licence vam dovoluje nainstalovat
pouze jednu instanci softwaru a pouzivat ji v jednom zarizeni, bez ohledu na to,
zda jde o fyzické, nebo virtualni zafizeni. Pokud chcete software pouzivat ve vice
virtualnich zafizenich, musite si pro kazdou instanci poridit samostatnou licenci.

Vzdaleny pristup. Maximalné jednou za 90 dni smite urcit jednoho uzivatele,
ktery fyzicky pouziva licencované zafizeni jako licencovany uZivatel. Licencovany
uzivatel smi k licencovanému zafizeni pfistupovat z jiného zafizeni za pouziti
technologii vzdaleného pfistupu po dobu az 365 dnl od posledniho fyzického
pouziti. V kazdém okamziku muze jeden dalsi uzivatel ziskat prostfednictvim
technologie vzdaleného pfistupu pfistup k licencovanému zafizeni z jiného
zafizeni. Predpokladem je, Ze vzdalené zarizeni disponuje samostatnou licenci ke
spousténi stejné nebo vyssi edice tohoto softwaru.

Vzdalena pomoc. Technologie vzdalené pomoci smite pouzit ke sdileni aktivni
relace bez pofizovani dalSich licenci k softwaru. Vzdalend pomoc umoziuje
jednomu uzivateli pfimé pripojeni k pocitaci jiného uzivatele, obvykle za Ucelem
opravy problém.

Zalozni kopie. MUzete si poridit jednu kopii softwaru pro ucely zalohy a pouzivat ji
k prenosu softwaru, pokud byl pofizen jako samostatny software, podle popisu v oddilu

4 nize.

Soukromi; souhlas s pouzivanim dat. Vase soukromi je pro nas dllezité. Nékteré funkce
softwaru pfi pouzivani odesilaji a pfijimaji informace. Velkou ¢ast téchto funkci Ize vypnout v
uzivatelském rozhrani nebo se mlzete rozhodnout je nepouzivat. Pfijetim této smlouvy
vyjadfujete svij souhlas s tim, Ze spole¢nost Microsoft mize shromazdovat, pouzivat a
zverejnovat informace podle popisu v prohlaseni o ochrané osobnich Udajl spolecnosti
Microsoft na adrese https://aka.ms/privacy a podle popisu v uzivatelském rozhrani spojeném
s funkcemi softwaru.

Prevod. Ustanoveni tohoto oddilu neplati, pokud jste software poridili v Némecku nebo
v jiné zemi uvedené na tomto webu https://aka.ms/transfer. V takovém pripadé musi byt
jakykoli prevod softwaru na treti stranu a prava k jeho uzivani v souladu s rozhodnym
pravem.

a.

Software predinstalovany na zafizeni. Pokud jste ziskali software predinstalovany v

zarizeni (a také pokud jste provedli upgrade ze softwaru predinstalovaného v zafizeni),

muzete prevest licenci k uzivani softwaru pfimo na jiného uzivatele, a to pouze spolu s
licencovanym zarizenim. Prevod musi zahrnovat software, a pokud je poskytovan se

zafizenim, oznaceni dokladajici pravost systému Windows vcetné klice Product Key.

Pred jakymkoli povolenym prevodem musi druha strana souhlasit s tim, Ze se na prevod
a uzivani softwaru vztahuje tato smlouva.

Samostatny software. Pokud jste ziskali software jako samostatny software (a také
pokud jste provedli upgrade ze softwaru, ktery jste ziskali jako samostatny software),
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muzete jej prevést na jiné zarizeni, které vlastnite. MUzete také prevést software na
zarizeni vlastnéné jinym uzivatelem, pokud (i) jste prvnim licencovanym uzivatelem
softwaru a (ii) novy uzivatel pfijme podminky této smlouvy. K prevedeni softwaru
muzete pouzit zalozni kopii, jejiz pofizeni vam povolujeme, nebo média, na kterych byl
software dodan. Vzdy, kdyz prevedete software na nové zarizeni, musite jej odebrat

z predchoziho zafizeni. Software nesmite prevést s cilem sdilet licence mezi zarizenimi.

Autorizovany software a aktivace. Tento software smite pouzivat, pouze pokud jste ziskali
radnou licenci a software byl radné aktivovan pomoci originalniho kédu Product Key nebo
jinym autorizovanym zpUsobem. Pokud se pfi pouzivani softwaru pfipojite k internetu,
software se automaticky spoji s pocitacovymi systémy spolecnosti Microsoft nebo jeji afilace
za UcCelem aktivace pro pfirazeni softwaru ke konkrétnimu zafizeni. Software mlzete rovnéz
aktivovat rucné, a to telefonicky nebo prostrednictvim internetu. V téchto pripadech dojde k
prenosu urcitych informaci a mohou byt Uctovany poplatky za internetové nebo telefonni ¢i
SMS sluzby. Béhem aktivace (nebo opétovné aktivace, ktera mize byt spusténa zménami
komponent vaseho zafizeni), mize software urcit, ze nainstalovana instance softwaru je
neprava, neni radné licencovana nebo obsahuje neopravnéné zmény. Pokud se aktivace
nezdari, software se pokusi sam opravit nahrazenim naruseného softwaru Microsoft
originalnim softwarem Microsoft. Mohou se také zobrazit pfipomenuti k ziskani radné
licence k softwaru. Uspé$na aktivace neznamené potvrzeni pravosti nebo spravného
licencovani softwaru. Obchazeni i jiné prekonani aktivace neni povoleno. Postup k urceni,
zda je vas software originalni a je radné licencovany, naleznete na adrese
https://aka.ms/genuine. Urcité aktualizace, typy podpory a dalsi sluzby mohou byt nabizeny
pouze uzivatellm pravého softwaru spolecnosti Microsoft.

Aktualizace. Software pravidelné kontroluje aktualizace systému a aplikaci a stahuje a
instaluje je. Aktualizace muzete ziskat pouze od spolecnosti Microsoft nebo z autorizovanych
zdroju a spolecnost Microsoft mize za Ucelem poskytnuti téchto aktualizaci aktualizovat vas
systém. Prijetim této smlouvy nebo pouzivanim softwaru, souhlasite s pfijimanim téchto typl
automatickych aktualizaci bez dalSich oznameni.

Hardwarové specifikace; prava na downgrade.

a. Hardwarové specifikace. Urcité verze softwaru Windows jsou kompatibilni pouze
s hardwarem, ktery spliiuje stanovené systémové pozadavky, které spolecnost
Microsoft ¢as od Casu uvadi a které jsou k dispozici na adrese https://aka.ms/minhw.

b. Prava na downgrade. Pokud jste ziskali zafizeni od vyrobce nebo instalatora

s predinstalovanou verzi systému Windows Professional a je nakonfigurovano na

spousténi v rezimu s plnou

s plnou funk¢nosti, mizete provést downgrade na ekvivalentni vydani predchozi verze

Windows Professional, ale pouze po dobu, po kterou spolecnost Microsoft poskytuje
pro tuto

predchozi verzi podporu, jak je uvedeno na adrese https://aka.ms/windowslifecycle,
a podporuje tuto

predchozi verzi na vasem hardwaru, jak je uvedeno na adrese https://aka.ms/minhw.
Tato

smlouva plati pro vase pouziti predchozich verzi. Pokud predchozi verze obsahuje
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9.

jiné soucasti, jakékoli podminky pro tyto soucasti ve smlouvé dodané

s predchozi verzi plati pro vase pouzivani téchto soucasti. Vyrobce,

instalator ani spolecnost Microsoft nemaji povinnost vam poskytnout predchozi verze.
Predchozi verzi si musite poridit samostatné a mdze vam za ni byt uctovan poplatek.
Pfedchozi verzi mizete kdykoli nahradit verzi, kterou jste si pofidili

puvodné.

Omezeni exportu. Dale musite dodrzet veskeré mistni i mezinarodni zakony a predpisy

o exportu, které se na software vztahuji, v€etné omezeni tykajicich se mista urceni,
koncovych uzivatell a koncového uzivani. Dalsi informace o omezenich exportu naleznete na
adrese https://aka.ms/exporting.

Zaruka, vylucujici ustanoveni, prostredky napravy, nahrada skody a postupy.

a.

Omezena zaruka. V zavislosti na tom, jak jste ziskali software Windows, spolecnost
Microsoft, vyrobce nebo instalator zarizeni zarucuje, ze radné licencovany software
bude v podstatnych rysech fungovat tak, jak je popsano v materialech spolecnosti
Microsoft dodavanych spolu s nim. Tato omezena zaruka nepokryva problémy, které
zpUsobite sami nebo které vzniknou v souvislosti s tim, Ze nedodrzite pokyny, ani
problémy zplsobené udalostmi mimo pfimérenou kontrolu spolecnosti Microsoft nebo
vyrobce Ci instalatora zarizeni. Omezena zaruka zacina okamzikem, kdy prvni uzivatel
ziska software, a trva jeden rok, byl-li software ziskan od spolecnosti Microsoft, nebo 90
dni, byl-li software ziskan od vyrobce nebo instalatora zarizeni. Pokud béhem 90denni
IlhGty omezené zaruky ziskané od vyrobce nebo instalatora zafizeni ziskate pfimo od
spolecnosti Microsoft aktualizace nebo dodatky, spole¢nost Microsoft k nim poskytuje
omezenou zaruku. Zaruka pokryva rovnéz veskeré dodatky, aktualizace a nahradni
software, které béhem tohoto roku obdrzite od spolecnosti Microsoft, avsak pouze po
zbyvajici ¢ast rocni Ihaty, pokud je obdrzite od spolecnosti Microsoft, nebo po dobu 90
dnd, pokud je obdrzite od vyrobce nebo instalatora zafizeni, nebo po dobu 30 dni s
tim, Ze se uplatni delsi Ih(ta. Pfevedenim softwaru se omezena zaruka neprodluzuje.

Vylucujici ustanoveni. Spolecnost Microsoft, vyrobce ani instalator zarizeni
neposkytuji zadné vyslovné zaruky, garance ani podminky. Spole€¢nost Microsoft,
vyrobce a instalator zarizeni vylucuji veskeré predpokladané zaruky a podminky,
vcetné zaruky prodejnosti, vhodnosti pro urcity ucel a neporuseni prav. Pokud
mistni zakony vylouceni odvozenych zaruk ze strany spolecnosti Microsoft
nepovoluji, plati vesSkeré odvozené zaruky, garance nebo podminky pouze po
dobu platnosti omezené zaruky a jsou omezeny v maximalnim mozném rozsahu
povoleném mistnimi zakony. Jestlize mistni zakony vyzaduji bez ohledu na tuto
smlouvu delsi obdobi omezené zaruky, bude platit toto delsi obdobi, mizete vsak
vyuzit pouze prostredky napravy povolené v této smlouveé.

Omezené prostiedky napravy. Pokud spolecnost Microsoft, vyrobce nebo instalator
zafizeni porusi svou omezenou zaruku, pak podle svého vybéru bud: (i) bezplatné
opravi nebo nahradi software, nebo (ii) pfijme vraceni softwaru (nebo dle svého vybéru
zafizeni, na kterém byl software predinstalovan) a nahradi pfipadnou uhrazenou castku.
Vyrobce nebo instalator zarizeni (pfipadné spolec¢nost Microsoft, pokud jste dotycné
soucasti ziskali primo od ni) rovnéz opravi nebo nahradi doplnky, aktualizace nebo



nahradni software nebo nahradi castku, kterou jste za né pripadné zaplatili. Toto jsou
jediné prostredky napravy za poruseni zaruky. Tato omezena zaruka vam poskytuje
urcita zakonna prava. Mizete mit rovnéz dalsi prava, ktera se v jednotlivych statech

a zemich lisi.

Nahrada skody. S vyjimkou opravy, vymény nebo nahrady, které miize spole¢nost
Microsoft, vyrobce nebo instalator zafrizeni poskytnout, nemate v ramci této
omezené zaruky podle zadné casti této smlouvy a zadného pravniho zakladu
narok na jakoukoli nahradu skody ci jiny prostredek nahrady, véetné nahrady
ztraty zisku nebo primych, naslednych, specialnich, nepfimych nebo nahodnych
skod. Vylouceni skod a omezeni napravnych prostredkll v této smlouvé plati rovnéz
v pripadé, kdy oprava, vyména i penézni nahrada nepredstavuje Uplnou kompenzaci
vsech ztrat nebo kdy spolecnost Microsoft, nebo vyrobce Ci instalator zarizeni
o moznosti vzniku takovych skod védéli nebo méli védét nebo pokud naprava nesplni
svlj zakladni ucel. Nékteré staty a zemé neumoznuji vylouceni ¢i omezeni naslednych,
nahodnych a dalSich skod, tato omezeni a vylouceni se na vas proto nemusi vztahovat.
Pokud vam mistni zakony dovoluji uplatnit u spolecnosti Microsoft nebo vyrobce
Ci instalatora zarizeni pozadavek na nahradu skody i presto, ze to tato smlouva
nedovoluje, nemiizete ziskat nahradu prevysujici ¢astku, kterou jste za software
zaplatili (nebo maximalné castku 50 USD, pokud jste software ziskali bezplatné).

Zaruka a postup poskytnuti nahrady. Pro sluzbu nebo kompenzaci musite predlozit
kopii dokladu o koupi a postupovat podle zasad vraceni produktu spolecnosti
Microsoft, pokud jste ziskali software od spolecnosti Microsoft, nebo podle zasad
vraceni produktu vyrobce Ci instalatora zafizeni, pokud jste software ziskali od nich.
Pokud jste koupili samostatny software, zasady pro vraceni produktu mohou
pozadovat, abyste software odinstalovali a vratili spolecnosti Microsoft. Pokud jste
ziskali software jiz nainstalovany na zafizeni, zasady pro vraceni produktu mohou
pozadovat vraceni software spolu s celym zafizenim, na némz je software nainstalovan;
Stitek s certifikatem pravosti véetné kodu Product Key (pokud je s vasim zafizenim
poskytnut) musi zlstat pfipojen. Obrat'te se na vyrobce nebo instalatora zafizeni na
adrese nebo bezplatném telefonnim Cisle poskytnutém s vasim zarizenim a zjistéte
postup ziskani zarucniho servisu na software. Pokud je spolecnost Microsoft vyrobcem
vaseho zarizeni nebo pokud software ziskate od prodejce, kontaktujte spolecnost
Microsoft:

(i)  Spojené staty americké a Kanada. Telefonicky na cisle (800) MICROSOFT; postou
na adrese Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond,
WA 98052-6399; nebo na adrese https://aka.ms/nareturns.

(i)  Evropa, Stfedni vychod a Afrika. PoStou na adrese Microsoft Ireland Operations
Limited, Customer Care Centre, One Microsoft Place, South Country Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, Irsko; nebo na adrese https://aka.ms/mssupport.

(i)  Australie. Telefonicky na cisle 13 20 58; postou na adrese Microsoft Pty Ltd, 1
Epping Road, North Ryde NSW 2113, Australie; nebo na adrese
https://aka.ms/mssupport.



(iv) DalSi zemé. Kontaktujte afilaci spole¢nosti Microsoft ve vasi zemi na adrese
https://aka.ms/mssupport.

10. Podpora.

11.

a. Pro software predinstalovany na zafrizeni. Se zadosti o technickou podporu tykajici
se softwaru obecné se obratte na vyrobce nebo instalatora zafizeni. Uvedte cislo
technické podpory poskytnuté se softwarem. K aktualizacim a dodatkiim ziskanym
pfimo od spolecnosti Microsoft mlize spolecnost Microsoft poskytnout pro fadné
licencovany software omezené sluzby podpory zplsobem popsanym na adrese
https://aka.ms/mssupport.

b. Pro software porizeny od prodejce. Spolecnost Microsoft poskytuje pro software,
ktery je radné licencovan, omezené sluzby technické podpory, jak je popsano na adrese
https://aka.ms/mssupport.

Zavazné ustanoveni o rozhodcim rizeni a zfeknuti se hromadné zaloby, pokud mate
bydlisté v USA (nebo se zde nachazi hlavni sidlo podnikani vasi firmy).

Doufame, ze spory nikdy nenastanou. Pokud k takové situaci vSak dojde, budeme se ji po
obdrZeni oznameni o sporu snazit neformalné vyresit po dobu 60 dni. Pokud tak nase strana
neni schopna ucinit, potom vase i nase strana souhlasi se zavaznym individualnim
rozhodcim rizenim pred Americkou arbitrazni asociaci (,AAA"”) za podminek
federalniho zakona o arbitraznich fizenich (,FAA") a dale souhlasite, Ze se vzdavate
prava vést spor pied soudcem nebo porotou. Namisto toho budou spory reseny pred
nestrannym rozhodcem, jehoz rozhodnuti bude konecné, s vyjimkou omezeného prava na
revizi podle amerického zakona FAA. Hromadné zaloby, hromadna rozhodci fizeni, zaloby
podavané soukromym pravnim zastupcem jménem statu, zadosti o verejné soudni
prikazy a ani zadna jina rizeni nebo zadosti o napravu, kdy néktera ze stran jedna

v zastoupeni, nejsou povoleny. Kombinace jednotlivych fFizeni bez souhlasu vsech stran
rovnéz neni povolena. Vyrazy ,my", ,nase” a ,nas” oznacuji spolecnost Microsoft, vyrobce
zarizeni, instalatora softwaru a vSechny nase smluvni partnery.

a. Zahrnuté spory - vse s vyjimkou dusevniho vlastnictvi. Vyznam pojmu ,spor” je
velmi Siroky. Zahrnuje jakykoli narok nebo spor mezi vami a vyrobcem zarizeni nebo
instalatorem nebo mezi vami a spolecnosti Microsoft v souvislosti se softwarem (nebo
softwarem, na ktery vztahuje tato smlouva vcetné prohlizeCe Microsoft Edge a jinych
aplikaci pro Windows), jeho cenou, reklamou, sdélenimi, nakupni transakci, fakturaci
nebo touto smlouvou, podle jakéhokoli pravniho zakladu, véetné smlouvy, zaruky,
obcanskopravnich deliktl, zakond, narizeni a predpisd, s vyjimkou sporu tykajicich se
vymahatelnosti nebo platnosti prav k dusevnimu vlastnictvi nalezejicich vasi
strané, vasim poskytovatelim licenci, nasi strané nebo nasim poskytovatelim
licenci.

b. Pred rozhodcim Fizenim zaslete oznameni o sporu. Pokud resite spor, se kterym
vam zastupci nasich zakaznickych sluzeb nemohou pomoct, a prejete si zahajit rozhodci
fizeni, musite nejprve zaslat individualizované oznameni o sporu americkou postou na
adresu vyrobce nebo instaltora zafizeni, resp. JEHO: PRAVNIMU ODDELENI. Pokud
potrebuje vyresit spor se spolecnosti Microsoft, nejprve zaslete oznameni na adresu



Microsoft Corporation, ATTN: CELA ARBITRATION, One Microsoft Way, Redmond, WA
98052-6399, nebo odeslete elektronicky formular. Formular oznameni o sporu je k
dispozici na adrese https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=245499. Vyplnte cely
formular se vSsemi pozadovanymi informacemi. Stejné bychom postupovali v pfipadé
sporu s vami.Toto oznameni o sporu je nezbytnym predpokladem pro zahajeni
rozhodciho fizeni. Platné promlceci Ihdty budou pozastaveny od data radné podaného
individualizovaného oznameni o sporu az do prvniho data, kdy mlze byt rozhodc¢i
fizeni fadné iniciovano podle tohoto oddilu 11.

Moznost soudu pro drobné zaloby. Namisto zaslani oznameni o sporu mizete vy
nebo my zalovat druhou stranu u soudu pro drobné naroky a pozadovat pouze
individualni napravu, pokud Zaloba splfuje pozadavky soudu pro drobné naroky a
zGstava individualni zalobou sméfujici k individualni napravé. Soud pro drobné naroky
se musi nachazet v okrese vaseho bydlisté (nebo, pokud podnikate, ve vasem hlavnim
misté podnikani).

Postup rozhodciho Fizeni. Asociace AAA povede rozhoddi fizeni na zakladé jejich
pravidel rozhodciho fizeni v obchodnich sporech (nebo pokud jste fyzickou osobou

a pouzivate software pro osobni Ucely nebo potfeby domacnosti, nebo pokud hodnota
sporu nepresahuje 75 000 USD, bez ohledu na to, zda jste fyzickou osobou a jak
software pouzivate, na zakladé jejich pravidel pro spory ve spotrebitelskych
zalezZitostech). Dalsi informace ziskate na adrese https://aka.ms/adr. Tato smlouva ma
prednost v rozsahu, v jakém je v rozporu s platnymi pravidly AAA. Chcete-li zahajit
rozhoddi rizeni, odeslete formular dostupny na adrese
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=245497 asociaci AAA a jeho kopii zaslete
vyrobci nebo instalatorovi zarizeni (nebo spolecnosti Microsoft, pokud se vas spor tyka
spolecnosti Microsoft). Formulaf musi obsahovat informace, které se tykaji vas a vaseho
naroku. Pokud je spor veden o castku do 25 000 USD, budou vsechna jednani vedena
telefonicky nebo prostrednictvim videokonference, pokud rozhodce neshleda dobry
dlvod k usporadani osobniho jednani. Jakékoli osobni jednani se uskutecni ve vasem
okrese (nebo, jedna-li se o podnik, ve vasem hlavnim misté podnikani). Rozhodce vam
jako fyzické osobé muze priznat stejné nahrady jako soud. Rozhodce muize pfFiznat
urcovaci nebo predbézné napravné opatreni pouze vam individualné pro splnéni
vaseho individualniho naroku, nikoli vsak opatreni, které by se tykalo
nezucastnénych stran.

Rozhodce rozhoduje ve vsech otazkach kromé toho, ze soud ma vylu¢nou pravomoc: (i)
rozhodovat o moznosti rozhodciho fizeni, jakoz i o vzniku, existenci, rozsahu, platnosti a
vymahatelnosti této rozhodci smlouvy; (ii) rozhodnout, zda strany splnily pozadavky
pred rozhodcim fizenim (vCetné individualizovanych formulari oznameni o sporu a
zadosti o rozhoddi fizeni); (iii) prosazovat zakaz skupinovych, zastupnych, soukromych
statnich zastupcl nebo kombinovanych Zalob nebo fizeni nebo verejnych soudnich
pfikaz(; a (iv) zakazat rozhoddi fizeni, pokud nebude v souladu s touto smlouvou.

Pokud se vase oznameni o sporu tyka narokd podobnych narokiim alespon 24 dalsich
zakaznikd a pokud vas a tyto dalsi zakazniky zastupuji stejni cpravnici nebo pravnici,
kteri sv(j postup vzajemné koordinuji, souhlasime s tim, Ze tyto naroky budou oznaceny
jako ,souvisejici pripady.” Souvisejici pfipady mohou byt podany pouze ve skupiné az


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=245499
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=245497

50 jednotlivych rozhodcich fizeni najednou a tato jednotliva rozhoddi fizeni budou
rfeSena nasledujicim zpUsobem: (i) pro prvni skupinu si kazda strana muize vybrat az 25 z
téchto souvisejicich pfipadl, aby byly podany a reseny v jednotlivych rozhodcich
fizenich podle tohoto oddilu 11; (ii) zadny z ostatnich souvisejicich pripadl nemze byt
podan nebo stihan v rozhodcim fizeni, dokud nebude vyresena prvni skupina az 50
jednotlivych rozhodcich fizeni; a (iii) pokud po této prvni skupiné strany nejsou schopny
neformalné vyresit zbyvajici souvisejici pripady, mize byt podana druha skupina
souvisejicich pripadd, kde si kazda strana mlze vybrat az 25 souvisejicich pfipadd, které
budou reSeny v individualnich rozhodcich fizenich podle tohoto oddilu 11. Tento proces
davkovani jednotlivych arbitrazi bude pokracovat, dokud strany nevyresi vsechny
souvisejici pfipady neformalné nebo prostrednictvim jednotlivych rozhodcich fizeni.
Soud ma vyhradni pravomoc vymahat tento odstavec, vcetné toho, zda se vztahuje na
dany soubor narokd, a zakdzat podani nebo stihani rozhoddich fizeni, ktera nejsou v
souladu s timto odstavcem.

Poplatky a platby souvisejici s rozhod¢im rizenim.

(i)  Spory tykajici se ¢astky do 75 000 USD. Vyrobce nebo instalator zafizeni (nebo
spolecnost Microsoft, pokud se vas spor tyka spolecnosti Microsoft) vam
neprodlené uhradi poplatky za podani podnétu k fizeni a uhradi poplatky a
naklady urcené pro asociaci AAA a rozhodce, pokud: (i) spor se tyka castky nizsi
nez 75 000 USD a pred zahajenim rozhodciho fizeni (ii) jste splnili vSechny
pozadavky pred rozhodcim fizenim podle tohoto oddilu 11, véetné pripadného
odstavce ohledné souvisejicich pfipad(. Jinak se Uhrada poplatkd za podani
a poplatkd a vydaji asociace AAA a rozhodce bude fidit pravidly asociace AAA.
Pokud vam na konci rozhodciho fizeni rozhodce pfizna vice, nez byla nase
posledni pisemna nabidka ucinéna pred jmenovanim rozhodce, vyrobce Ci
instalator zafizeni (nebo spolecnost Microsoft, tyka-li se vas spor spole¢nosti
Microsoft) vam uhradi: (i) castku rozhodciho nalezu nebo 1 000 USD (podle toho,
co je vice); a (ii) primérené poplatky za pravni zastoupeni, které vam vznikly; a (iii)
veskeré primérené vydaje (vCetné poplatkd a nakladd na soudni znalce), které
vasemu pravnimu zastupci vznikly v souvislosti s vasim individualnim rozhod¢im
Fizenim.

(i) Spory tykajici se ¢astky 75 000 USD a vice. Uhrada poplatkil za podani
a poplatkd a vydaji asociace AAA a rozhodce se bude Fidit pravidly asociace AAA.

Oddélitelnost. Pokudpo vycerpani vsech opravnych prostredkl soud shleda kteroukoli
cast tohoto oddilu 11 nevymahatelnou, pokud jde o narok nebo zadost o napravu,
strany souhlasi s tim, Ze pred zahajenim soudniho sporu o zbyvajici naroky nebo
prostredky napravy budou naroky nebo prostredky napravy podléhajici rozhodcimu
rizeni predlozeny k rozhodcimu fizeni (jako je zadost o prostredek napravy formou
verejného prikazu, v takovém pripadé rozhodce vyda nalez o odpovédnosti a
individualni napravé pred tim, nez soud tuto zadost posoudi). V opacném pripade,
bude-li kterakoli jina cast oddilu 11 shledadna nevymahatelnou, zlstane zbytek v
platnosti (s rozhodc¢im nalezem vydanym pred zahajenim soudniho fizeni).

Spolecnost Microsoft v roli strany nebo opravnéné osoby treti strany. Pokud je
spolecnost Microsoft vyrobcem zafizeni nebo pokud software ziskate od prodejce,



12.

13.

spolecnost Microsoft bude stranou této smlouvy. V opacném pripadé spolecnost
Microsoft neni stranou této smlouvy, je vSak ve smlouvé mezi vami a vyrobcem Ci
instalatorem zafizeni opravnénou osobou treti strany, ktera mize resit spory

v neformalnim vyjednavani a rozhodcim fizeni.

Rozhodné pravo. Veskeré zaloby a spory tykajici se softwaru, jeho ceny nebo této smlouvy,
véetné Zalob tykajicich se poruseni smlouvy, Zalob podle mistnich zakond o ochrané
spotrebitell, zakon( o nekalé soutéZi a odvozené zaruce Ci neopravnéném obohaceni a dale
obcanskopravnich deliktd, se ridi zakony statu nebo zemé vaseho pobytu (nebo mista
hlavniho sidla podnikani vasi firmy). Ve Spojenych statech americkych se vSechna ustanoveni
ohledné rozhodciho fizeni fidi zdkonem FAA.

Prava spotrebitele, regionalni odchylky. Tato smlouva popisuje urcita zakonna prava.
Zakony vaseho statu nebo zemé vam mohou zarucovat i dalsi prava, vCetné spotrebitelskych
prav. Mlzete mit rovnéz urcita prava ve vztahu ke strané, od niz jste software ziskali. Tato
smlouva nemeéni tato dalsi prava, pokud pravni rad vaseho statu ¢i zemé jejich zménu
nepovoluje. Pokud jste software napfiklad ziskali v jednom z regionu nize nebo plati povinné
mistni zakony, vztahuji se na vas nasledujici ustanoveni:

a.  Australie. Odkazy na ,omezenou zaruku” jsou odkazy na vyslovnou zaruku
poskytovanou spolecnosti Microsoft ¢i vyrobcem nebo instalatorem zarizeni. Tato
zaruka se poskytuje nad ramec zakonem zarucenych prav a prostfedkd napravy, véetné
prav a prostredkl napravy zaruCenych podle australského spotrebitelského prava.
Z4dny obsah této smlouvy tato prava a prostfedky napravy neomezi ani nezméni.
Konkrétné:

(i)  ustanoveni o vylouceni a omezeni zaruky, garance, nahrady skody a prostredku
napravy a o omezeni trvani vasich prav podle mistniho prava obsazena v oddilu 9
nazvaném Zaruka, vylucujici ustanoveni, prostredky napravy, nahrada skody
a postupy se nevztahuji na zaruky pro spotrebitele na zakladé australského
spotrebitelského prava a vase prava a prostredky napravy, jez podle nich mate;

(i)  zasady, jez se tykaji podpory a poskytovani nadhrady a jeZ jsou uvedeny v oddilu
9.e a 10, podléhaji australskému spotrebitelskému pravu;

(ili) zaruky pro spotrebitele podle australského spotrebitelského prava se vztahuji na
testovaci a zkusebni software popsany v oddilu 14.d (ii) a predbézny software
popsany v oddilu 14.d (iv); a

(iv) naSe zbozi je dodavano se zarukami, které nemohou byt podle australského
zakona na ochranu spotrebitele vylouceny. Pojem ,zboZi" v tomto pododdile,
oznacuje software, na ktery spolecnost Microsoft, nebo vyrobce nebo instalator
zafizeni poskytuje vyslovnou zaruku. Mate narok na vyménu nebo nahradu
z divodu zédsadni vady a na kompenzaci z divodu jakékoli jiné divodné
predvidatelné ztraty nebo skody. Mate rovnéz narok na opravu nebo vymeénu
zbozi, pokud zbozi nema prijatelnou kvalitu a tato vada neni zasadni povahy.

Dalsi informace o svych pravech na zakladé australského spotrebitelského prava ziskate
na adrese https://aka.ms/acl.



b.

e.

Kanada. Prijem aktualizaci na zafizeni mizete ukoncit vypnutim pfistupu k internetu. V
pripadé, ze se k internetu znovu pripojite, software zaCne znovu vyhledavat a instalovat
aktualizace.

Evropska unie. Omezeni na akademické vyuziti v oddile 14.d(i) nize neplati
v jurisdikcich uvedenych na adrese https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=534978.

Némecko a Rakousko.

(i)  Zaruka. Radné licencovany software bude v podstatnych rysech fungovat tak, jak
je popsano v materialech spolecnosti Microsoft dodavanych spolu s nim. Vyrobce
Ci instalator zarizeni ani spole¢nost Microsoft vSak ve vztahu k licencovanému
softwaru neposkytuji zadné smluvni zaruky.

(i) Omezeni odpovédnosti. V pripadé zamérného jednani, hrubé nedbalosti, naroku
na zakladé zakona o odpovednosti za produkt a také v pripadé umrti nebo zranéni
nese vyrobce, instalator zarizeni nebo spole¢nost Microsoft odpovédnost podle
zakonného prava.

V souladu s prfedchozim ustanovenim ponese vyrobce ¢i instalator zafizeni nebo
spolecnost Microsoft odpoveédnost pouze za mirnou nedbalost, pokud vyrobce i
instalator zafizeni nebo spolecnost Microsoft porusuji takové zavazné smluvni
povinnosti, jejichz pInéni umoznuje radny vykon této smlouvy a jejichz poruseni by
ohrozilo Ucel této smlouvy a zajisténi shody, které se mize od strany trvale
ocekavat (tzv. ,zasadni povinnosti”). V dalSich pfipadech mirné nedbalosti nenese
vyrobce di instalator zafizeni ani spolecnost Microsoft odpovédnost za mirnou
nedbalost.

Dalsi oblasti. Aktualni seznam regionalnich odchylek naleznete na adrese
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=534978.

14. Dalsi sdéleni.

a.

Sité, data a vyuziti internetu. Nékteré funkce softwaru a sluzeb, ke kterym se
pristupuje prostrednictvim softwaru, mohou vyzadovat, aby vase zarizeni mélo pristup k
internetu. Pfistup a uzivani (v¢etné poplatk() mize podléhat podminkam smlouvy s
vasim poskytovatelem mobilnich nebo internetovych sluzeb. Urcité funkce softwaru
mohou zefektivnit pristup k internetu, ale vypocty vyuziti softwaru se mohou lisit od
méreni vaseho poskytovatele sluzby. Nesete odpovédnost za (i) seznameni se s
podminkami svych tarifd a smluv a jejich dodrzovani a (ii) problémy vzniklé z uzivani
nebo pfistupu k sitim, v¢etné verejnych nebo otevrenych siti. Software mizete pouzivat
pro pripojeni k sitim a ke sdileni informaci o pristupu k témto sitim, pouze pokud k
tomu mate svoleni.

Vizualni standardy H.264/AVC a MPEG-4 a standardy videa VC-1. Tento software
mUze zahrnovat technologii dekédovani standardd H.264/MPEG-4 AVC a/nebo VC-1.
Na zakladé pozadavku spolecnosti MPEG LA, L.L.C. uvadime toto upozornéni:

TENTO PRODUKT JE LICENCOVAN NA ZAKLADE PORTFOLIA LICENCi K PATENTUM AVC,
VC-1 A MPEG-4 PART 2 VISUAL K OSOBNIMU A NEKOMERCNIMU SPOTREBITELSKEMU



UZiVANI PRO (i) KODOVANI VIDEA V SOULADU S VYSE UVEDENYMI STANDARDY
(,STANDARDY VIDEA") A (ii) DEKODOVANI VIDEA AVC, VC-1 A MPEG-4 PART 2, KTERE
BYLO ZAKODOVANO SPOTREBITELEM V RAMCI OSOBNi A NEKOMERCNI CINNOSTI
NEBO ZiSKANO OD POSKYTOVATELE VIDEA LICENCOVANEHO K POSKYTOVANI
TAKOVEHO VIDEA. NENi UDELENA ANI NEMUZE BYT ODVOZENA ZADNA LICENCE

K LIBOVOLNEMU JINEMU POUZITI. DALSI INFORMACE LZE ZiSKAT OD SPOLECNOSTI
MPEG LA, L.L.C; VIZ HTTPS://AKA.MS/MPEGLA.

Ochrana proti malwaru. Spole¢nost Microsoft vénuje pozornost ochrané vaseho
zarizeni pred malwarem. Software aktivuje ochranu pred malwarem, pokud jina ochrana
neni nainstalovana nebo pokud vyprsela jeji platnost. V takovém pripadé bude ostatni
antimalwarovy software zakazan nebo muze byt nutné jej odebrat.

Verze s omezenymi pravy. Pokud je verze softwaru, kterou jste ziskali, oznacena nebo
jinak urcena ke konkrétnimu nebo omezenému pouziti, smite ji pouzivat jen podle
urceni. Takove verze softwaru nesmite pouzivat ke komercnim a neziskovym cinnostem
a k ¢innostem vytvarejicim zisk.

(i) Akademické pouziti. Chcete-li software pouzivat k akademickym acellim, musite
byt v okamziku nakupu studentem, pedagogem nebo zaméstnancem vzdélavaci
instituce.

(i)  Testovani. V pripadé pouZzivani za Ucelem hodnoceni (testovani nebo ukazek)
nesmite software prodavat, pouzivat jej v zivém provoznim prostredi ani jej
pouzivat po ukonceni obdobi testovani. Bez ohledu na jakékoli ustanoveni této
smlouvy opa¢ného vyznamu je zkusebni software poskytovan ,,JAK STOJI
A LEZi” a na tyto verze se nevztahuji zadné zaruky, at odvozené, nebo
vyslovné (v€etné omezené zaruky).

(i) Zadny dalsi prodej. Software oznaceny jako Neprodejna verze (,NFR" nebo ,Not
for Resale”) nesmite prodat.

(iv) Predbézné verze. Muzete se rozhodnout pouzivat predbézné verze, insider verze,
beta verze nebo jiné predbézné verze softwaru (,predbézné verze"), které
spolecnost Microsoft poskytne. Pfedbézné verze smite uzivat pouze do data
uplynuti platnosti softwaru za predpokladu splnéni vsech podminek uvedenych
v této smlouvé. Predbézné verze jsou experimentalni a mohou se zasadné lisit od
komer¢nich verzi. Bez ohledu na jakékoli ustanoveni této smlouvy opacného
vyznamu jsou predbézné verze poskytovany ,jak stoji a lezi” a na tyto verze
se nevztahuji zadné zaruky, at' odvozené, nebo vyslovné (véetné omezené
zaruky). P¥i instalaci pfredbéznych verzi na vase zafizeni muze v pfislusnych
pripadech dojit ke zneplatnéni nebo ovlivnéni zaruk poskytovanych k vasemu
zafizeni a mizete ztratit narok na podporu ze strany vyrobce vaseho zafizeni
nebo sitového operatora, je-li to relevantni. Spolecnost Microsoft nenese
odpovédnost za zadné skody, které vam mohou v souvislosti s timto krokem
vzniknout. Spolec¢nost Microsoft nemusi k predbéznym verzim poskytovat sluzby
podpory. Poskytujete-li spolecnosti Microsoft komentare, navrhy nebo jinou
zpétnou vazbu tykajici se téchto predbéznych verzi (,odeslani”), udélujete



spolecnosti Microsoft a jejim partnerdm prava k uzivani téchto odeslanych
informaci, a to jakymkoli zplisobem a k jakémukoli ucelu.

15. Uplna smlouva. Tato smlouva (spolu s tisténymi licenénimi podminkami nebo dal$imi
podminkami dodanymi s pripadnymi dodatky softwaru, aktualizacemi a sluzbami, které vam
poskytuje vyrobce Ci instalator zafizeni nebo spole¢nost Microsoft a které pouzivate)

a podminky, na které odkazuji webové odkazy uvedené v textu této smlouvy, tvori Uplnou
smlouvu pro software a pfipadné dodatky, aktualizace a sluzby (pokud vyrobce i instalator
zafizeni nebo spolec¢nost Microsoft neposkytuje k takovym dodatkidim, aktualizacim

a sluzbam odlisné podminky). Tuto smlouvu si mizete prostudovat po spusténi softwaru,
jestlize prejdete na odkaz https://aka.ms/useterms nebo do nabidky Nastaveni — Systém — O
produktu. Podminky uvedené v jednotlivych odkazech v této smlouvé si rovnéz mizete
prostudovat po zadani adres URL do adresniho radku prohlizece; souhlasite s tim, ze tak
ucinite. Souhlasite s tim, Ze si podminky pred pouzitim softwaru nebo sluzeb prostudujte,
vCetné odkazovanych podminek. Rozumite tomu, Ze pouzivanim softwaru a sluzeb stvrzujete
tuto smlouvu a podminky, na které odkazuje. Tato smlouva obsahuje rovnéz informativni
odkazy. Nasledujici odkazy obsahuji sdéleni a zavazné podminky:

Prohlaseni o ochrané osobnich Udajli spolecnosti Microsoft https://aka.ms/privacy

Smlouva o poskytovani sluzby spolecnosti Microsoft https://aka.ms/msa



