Microsoft License Terms

Zadnja posodobitev: december 2016
LICENCNI POGOJI ZA MICROSOFTOVO PROGRAMSKO OPREMO

OPERACIJSKI SISTEM WINDOWS

CE ZIVITE V (ALI CE JE TO VAS GLAVNI KRAJ POSLOVANJA) ZDRUZENIH DRZAVAH,
PREBERITE KLAVZULO O ZAVEZUJOCI ARBITRAZI IN ODPOVED SKUPINSKE TOZBE V
RAZDELKU 10, KER VPLIVATA NA NACIN RESEVANJA SPOROV.

Hvala, ker ste izbrali Microsoft.

Odvisno od tega, kako ste dobili programsko opremo Windows, je ta licencna pogodba med (i)
vami in proizvajalcem naprave ali osebo, ki namesca programsko opremo, ki programsko opremo
distribuira z napravo, ali (ii) vami in podjetjem Microsoft Corporation (ali enim od njegovih lastnisko
povezanih podijetij, kar je odvisno do tega, kje Zivite oziroma, Ce gre za podjetje, kjer imate sedez),
Ce ste programsko opremo dobili pri prodajalcu. Za naprave, ki jih proizvaja Microsoft ali eno od
njegovih lastnisko povezanih podjetij, se Microsoft obravnava kot proizvajalec naprave, ce ste
programsko opremo kupili neposredno pri Microsoftu, pa kot prodajalec.

Ta pogodba opisuje vase pravice in pogoje, na podlagi katerih lahko uporabljate programsko
opremo Windows. Preberite celotno pogodbo, vklju¢no z morebitnimi dodatnimi licencnimi
pogoji, ki ste jih dobili s programsko opremo, in vse povezane pogoje, ker so vsi pomembni in
skupaj predstavljajo to pogodbo, ki velja za vas. Pogoje, do katerih vodijo povezave, si lahko
ogledate tako, da povezavo (aka.ms/) prilepite v okno brskalnika.

Ce sprejmete to pogodbo ali uporabljate programsko opremo, se strinjate z vsemi temi
pogoiji in soglasate s prenosom dolocenih podatkov med aktiviranjem in vaso uporabo
programske opreme, kot je navedeno v izjavi o zasebnosti, opisani v razdelku 3. €e ne
sprejemate in ne upostevate teh pogojev, ne smete uporabljati programske opreme ali
njenih funkcij. Ce vas zanima, kakien je pravilnik glede vracil, se lahko obrnete na proizvajalca
naprave ali osebo, ki namesca programsko opremo, oziroma na prodajalca, Ce ste programsko
opremo kupili neposredno, in programsko opremo ali napravo na podlagi tega pravilnika vrnete v
zameno za vracilo kupnine ali dobroimetje. Ravnati morate skladno s tem pravilnikom, ki bo od
vas morda zahteval vracilo programske opreme skupaj s celotno napravo, v kateri je namescena, v
zameno za vracilo kupnine ali dobroimetje.

1. Pregled.
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a. Uporabnost. Ta pogodba velja za programsko opremo Windows, ki je vnaprej namescena
v napravi ali jo dobite od prodajalca in namestite, morebitne nosilce podatkov, na
katerih ste prejeli programsko opremo, morebitne pisave, ikone, slike ali zvocne
datoteke, ki jih dobite s programsko opremo, in morebitne Microsoftove posodobitve,
nadgradnje, dodatke ali storitve za programsko opremo, Ce z njimi ne dobite drugih
pogojev. Velja tudi za programe za Windows, ki jih je razvil Microsoft in ponujajo
funkcije, kot so posta, stiki, glasba in fotografije, jih dobite s sistemom Windows in so
del njega. Ce so v tej pogodbi dolo¢ila glede funkcije ali storitve, ki ni na voljo v vasi
napravi, potem ti pogoji ne veljajo.

b. Dodatni pogoji. Glede na zmoznosti naprave, njeno konfiguracijo in kako jo uporabljate,
za vaso uporabo dolocenih funkcij, storitev in programov morda veljajo tudi drugi
pogoji Microsofta in tretjih oseb. Pozorno jih preberite.

(i) Nekateri programi sistema Windows omogocajo dostopno tocko za spletne storitve
ali jih uporabljajo in uporabo teh storitev vcasih urejajo loceni pogoji in pravilniki o
zasebnosti, kot je Microsoftova pogodba o storitvah na (aka.ms/msa). Te pogoje in
pravilnike si lahko ogledate z ogledom pogojev uporabe storitve oziroma v
nastavitvah programa. Storitve morda niso na voljo na vseh obmogjih.

(i) Microsoft, proizvajalec oziroma oseba, ki namesca programsko opremo, lahko vkljuci
dodatne programe, za katere bodo veljali loceni licencni pogoji in pravilniki o
zasebnosti.

(iii) V programski opremi je vkljucen predvajalnik Adobe Flash Player, za katerega
veljajo licen¢ni pogoji podjetja Adobe Systems Incorporated na
(aka.ms/adobeflash). Adobe in Flash sta bodisi zasciteni blagovni/storitveni znamki
ali blagovni/storitveni znamki druzbe Adobe Systems Incorporated v ZDA in/ali
drugih drzavah.

(iv) Programska oprema lahko vkljucuje programe tretjih oseb, ki se vam licencirajo v
okviru te pogodbe ali pod pogoji, ki veljajo zanje. Morebitni licencni pogoji,
obvestila in potrditve za programe tretjih oseb si lahko ogledate na
(aka.ms/thirdpartynotices).

(v) Ce so programi Word, Excel, PowerPoint in OneNote vkljuceni s sistemom Windows,
se vam licencirajo za vaso osebno nekomercialno uporabo, razen ce vam locena
pogodb daje pravice do komercialne uporabe.

2. Pravice za namestitev in uporabo

a. Licenca. Programska oprema se licencira in ne prodaja. S to pogodbo vam podeljujemo
pravico, da en izvod programske opreme namestite in izvajate v napravi (licencirana
naprava), v kateri ga lahko uporablja ena oseba naenkrat, pod pogojem, da ravnate v



skladu z vsemi pogoiji te pogodbe. Ce programsko opremo, ki ni originalna, posodobite
ali nadgradite s programsko opremo od Microsofta ali pooblascenih virov, izvirna
razlicica ali posodobljena/nadgrajena razlic¢ica s tem ne postane originalna in v tem
primeru nimate licence za uporabo programske opreme.

b.Naprava. V tej pogodbi »naprava« pomeni sistem strojne opreme (fizicni ali navidezni) z
notranjo napravo za shranjevanje, v kateri je mogoce izvajati programsko opremo.
Particija ali rezina strojne opreme se steje kot naprava.

c.Omejitve. Proizvajalec ali oseba, ki namesca programsko opremo, in Microsoft si
pridrzujejo vse pravice (kot so pravice na podlagi zakonodaje o intelektualni lastnini), ki
niso izrecno podeljene v tej pogodbi. Ta licenca vam na primer ne daje nobenih pravic
za naslednje in zato ne smete

(i) loceno uporabljati ali virtualizirati funkcij programske opreme;

(i) objavljati, kopirati (razen dovoljene varnostne kopije), dajati v najem, zakup ali
posojati programske opreme;

(iii) prenasati programske opreme (razen kot to dovoljuje ta pogodba);
(iv) obiti morebitnih tehnicnih omejitev v programski opremi;

(v) programske opreme uporabljati kot strezniSke programske opreme ali za
komercialno gostovanije, je dajati na voljo, tako da jo lahko prek omrezja uporablja
veC uporabnikov hkrati, namestiti v streznik in tako dovoliti uporabnikom oddaljen
dostop do nje ali je namestiti v napravo, tako da jo lahko uporabljajo samo
oddaljeni uporabniki;

(vi) izvajati obratnega inzenirstva, obratnega prevajanja ali obratnega zbiranja
programske opreme ali poskusati storiti tega, razen Ce prejsnjo omejitev (a)
dovolijo upostevna zakonodaja; (b) licencni pogoji, ki urejajo uporabo
odprtokodnih komponent, ki so morda vkljucene s programsko opremo; ali (c) je
potrebna za odpravljanje napak pri spremembah v morebitnih knjiznicah,
licenciranih v okviru licence GNU Lesser General Public, vklju¢enih v programsko
opremo ali povezanih z njo; in

(vii) pri uporabi internetnih funkcij teh funkcij uporabljati na kakrsen koli nacin, ki bi
lahko oviral njihovo uporabo s strani katere koli druge osebe, ali na nepooblascen
nacin poskusati dobiti dostopa do katere koli storitve, podatkov, racuna ali
omrezja ali njihove uporabe.

d. Primeri veCuporabe.



(i) Ve€ razli¢ic. Ce ste pri pridobitvi programske opreme dobili ve¢ razli¢ic (na primer
32- in 64-bitno), lahko hkrati namestite in aktivirate samo eno od njih.

(i) Ve€ povezav ali zdruzene povezave. Strojna ali programska oprema, ki jo
uporabljate za multipleksiranje ali zdruzevanje povezav oziroma zmanjsanje Stevila
naprav ali uporabnikov, ki dostopajo do programske opreme ali jo uporabljajo, ne
zmanjsa stevila licenc, ki jih potrebujete. Tako strojno ali programsko opremo
lahko uporabljate le, Ce imate licenco za vsak primerek programske opreme, ki jo

uporabljate.

(iii) Povezave naprav. Dostop do programske opreme, namescene v licencirani napravi,
lahko dovolite najve¢ 20 drugim napravam za namene uporabe naslednjih funkcij
programske opreme: datotecne storitve, tiskalniske storitve, internetne
informacijske storitve ter skupna raba internetne povezave in storitve za telefonijo
v licencirani napravi. Dostop do programske opreme v licencirani napravi lahko
dovolite poljubnemu Stevilu naprav za sinhronizacijo podatkov med napravami.
Vendar ta razdelek ne pomeni, da imate pravico do namestitve programske
opreme ali uporabe primarne funkcije programske opreme (razen funkcij, ki so
navedene v tem razdelku) v kateri koli od teh drugih naprav.

(iv) Uporaba v virtualiziranem okolju. Ta licenca omogoca namestitev enega samega
primerka programske opreme za uporabo v eni napravi, ne glede na to, ali je
naprava fizi¢na ali navidezna. Ce Zelite programsko opremo uporabljati v ve¢ kot
eni navidezni napravi, morate za vsak primerek dobiti lo¢eno licenco.

(v) Oddaljeni dostop. Najvec enkrat na vsakih 90 dni lahko imenujete enega
uporabnika, ki licencirano napravo fizicno uporablja kot licencirani uporabnik.
Licencirani uporabnik lahko z uporabo tehnologije oddaljenega dostopa do
licencirane naprave dostopa iz druge naprave. Drugi uporabniki lahko z uporabo
tehnologije oddaljenega dostopa ob razlicnih ¢asih dostopajo do licencirane
naprave iz druge naprave, vendar samo v napravah, ki imajo locene licence za
uporabo iste ali novejse izdaje te programske opreme.

(vi) Oddaljena pomoc. Tehnologijo oddaljene pomoci lahko uporabljate za souporabo
aktivne seje, pri ¢emer ne potrebujete dodatnih licenc za programsko opremo.
Uporabnik se lahko s funkcijo oddaljene pomoci poveze neposredno z
raCunalnikom drugega uporabnika, po navadi zato, da odpravi tezave.

e.Varnostna kopija. Naredite lahko eno kopijo programske opreme za namene varnostnega
kopiranja in to varnostno kopijo uporabljate tudi za prenos programske opreme, ce je
bila pridobljena kot samostojna programska oprema, kot je opisano v razdelku 4
spodaj.



3. Piratstvo, soglasje za uporabo podatkov. Vasa zasebnost nam je pomembna. Nekatere
funkcije programske opreme posiljajo ali prejemajo podatke, ko jih uporabljate. Stevilne te
funkcije lahko izklopite v uporabniskem vmesniku ali se odlocite, da jih ne boste uporabljali.
S sprejetjem te pogodbe in uporabo programske opreme se strinjate, da lahko Microsoft
zbira, uporablja in razkrije podatke, kot je opisano v Microsoftovi izjavi o zasebnosti
(aka.ms/privacy) in kot je morda opisano v uporabniskem vmesniku, povezanem s funkcijami
programske opreme.

4. Prenos. Dolocila tega razdelka ne veljajo, Ce ste programsko opremo pridobili kot potrosnik v
Nemciji ali v kateri koli od drzav, navedenih na tem spletnem mestu (aka.ms/transfer). V tem
primeru morata biti vsak prenos programske opreme tretji osebi in pravica za njeno uporabo
skladna z upostevno zakonodajo.

a. Programska oprema, ki je vnaprej nameséena v napravi. Ce ste programsko opremo
pridobili vnaprej namesceno v napravi (in tudi Ce ste nadgradili programsko opremo, ki
je bila vnaprej namescena v napravi), lahko licenco za uporabo programske opreme
prenesete neposredno na drugega uporabnika samo skupaj z licencirano napravo.
Prenos mora vkljucevati programsko opremo in originalno nalepko Windows, Ce ste jo
dobili z napravo, vklju¢no s kljucem izdelka. Pred kakrsnim koli dovoljenim prenosom se
mora pridobitelj strinjati, da za prenos in uporabo programske opreme velja ta
pogodba.

b. Samostojna programska oprema. Ce ste programsko opremo pridobili kot samostojni
izdelek (in tudi Ce ste nadgradili programsko opremo, ki ste jo pridobili kot samostojni
izdelek), jo lahko prenesete v drugo napravo, ki je vasa last. Programsko opremo lahko
prenesete tudi v napravo, ki je last nekoga drugega, Ce (i) ste prvi licencirani uporabnik
programske opreme in (ii) se novi uporabnik strinja s pogoji te pogodbe. Za prenos
programske opreme lahko uporabite varnostno kopijo, ki jo lahko naredite z nasim
dovoljenjem, ali nosilec, na katerem ste dobili programsko opremo. Pri vsakem prenosu
programske opreme v novo napravo morate programsko opremo odstraniti iz prejsnje.
Programske opreme ne smete prenesti zato, da bi licenco uporabljali v veC napravah.

5. Dovoljena programska oprema in aktiviranje. To programsko opremo smete uporabljati,
samo Ce imate ustrezno licenco in je bila programska oprema pravilno aktivirana z
originalnim klju¢em izdelka ali z drugim dovoljenim nacinom. Ko se s programsko opremo
povezete z internetom, se bo samodejno povezala z Microsoftom ali njegovim lastnisko
povezanim podjetjem ter izvedla aktiviranje in povezavo z doloCeno napravo. Programsko
opremo lahko prek interneta ali telefona aktivirate tudi rocno. V vseh primerih bo prislo do
prenosa nekaterih podatkov in morda boste morali placati stroske za storitve interneta,
telefonije ali sporocil SMS. Programska oprema bo med aktiviranjem (ali vnovicnim
aktiviranjem, ki ga lahko sprozijo spremembe sestavnih delov naprave) morda ugotovila, da
je namescen primerek programske opreme ponarejen, nima ustrezne licence ali vsebuje



nedovoljene spremembe. Ce aktiviranje ne uspe, se bo programska oprema poskusala
popraviti z zamenjavo morebitne spremenjene Microsoftove programske opreme z
originalno. Morda bodo tudi prikazani opomniki, da dobite ustrezno licenco za programsko
opremo. Uspesno aktiviranje ni potrditev, da je programska oprema originalna ali pravilno
licencirana. Aktiviranja ne smete obiti ali prepreciti. Ce potrebujete pomo¢ pri ugotavljanju,
ali je vasa programska oprema pristna in ali imate ustrezno licenco, obiscite
(aka.ms/genuine). Nekatere posodobitve, podpora in druge storitve bodo morda na voljo le
uporabnikom originalne Microsoftove programske opreme.

6. Posodobitve. Programska opremaredno preverja, ali so na voljo posodobitve sistema in
programov, ter jih prenese in namesti. Posodobitve lahko dobite samo od Microsofta ali
pooblascenih virov in Microsoft bo morda moral posodobiti vas sistem, da vam bo lahko
zagotovil te posodobitve. S sprejetjem te pogodbe se strinjate s prejemanjem teh vrst
samodejnih posodobitev brez dodatnega obvestila.

7. Pravice do zamenjave s starej$o razlic¢ico. Ce ste napravo pri proizvajalcu ali osebi, ki
namesca programsko opremo, dobili z vnaprej namesceno razlicico sistema Windows
Professional, lahko uporabljate razlicico Windows 8.1 Pro ali Windows 7 Professional, vendar
samo, dokler Microsoft ponuja podporo za starejso razlicico, kot je dolo¢eno na
(aka.ms/windowslifecycle). Ta pogodba velja za vaso uporabo starejsih razli¢ic. Ce so v
starejSo razlicico vklju¢ene drugacne komponente, veljajo za vaso uporabo teh komponent
vsi pogoji za te komponente v pogodbi, ki je prilozena starejsi razlicici. Niti proizvajalec
oziroma oseba, ki namesca programsko opremo, niti Microsoft vam ni dolzan priskrbeti
starejsih razlicic. Starejso razlicico morate dobiti loceno, za kar boste morda morali placati.
StarejSo razlicico lahko kadar koli zamenjate z razlicico, ki ste jo prvotno dobili.

8. Geografske omejitve in omejitve izvoza. Ce je uporaba programske opreme omejena na
doloceno geografsko obmodje, lahko programsko opremo aktivirate samo na tem obmocdju.
Ravnati morate tudi v skladu z vso domaco ter mednarodno izvozno zakonodajo in s
predpisi, ki veljajo za programsko opremo, kar vklju¢uje omejitve glede ciljnih drzav, koncnih
uporabnikov in konéne uporabe. Ce Zelite dodatne informacije o zemljepisnih in izvoznih
omejitvah, obiscite (aka.ms/georestrict) in (aka.ms/exporting).

9. Podpora in postopki vracila.

a. Programska oprema, ki je vnaprej namescena v napravi. Za moznosti podpore za
programsko opremo na splosno se obrnite na proizvajalca naprave ali osebo, ki
namesca programsko opremo. Poklicite Stevilko za podporo, ki je priloZzena programski
opremi. Za posodobitve in dodatke, dobljene neposredno pri Microsoftu, Microsoft
lahko zagotavlja omejene podporne storitve za ustrezno licencirano programsko
opremo, kot je opisano na (aka.ms/mssupport). Ce Zelite vracilo, se obrnite na
proizvajalca ali osebo, ki namesca programsko opremo, da ugotovite, kaksna so pravila
za vracila. Ravnati morate skladno s temi pravilniki, ki morda dolocajo, da morate vrniti



programsko opremo skupaj s celotno napravo, v kateri je namescena programska
oprema, v zameno za vracilo kupnine.

b. Programska oprema, ki je dobljena od prodajalca. Microsoft zagotavlja omejene
podporne storitve za ustrezno licencirano programsko opremo, kot je opisano na
(aka.ms/mssupport). Ce ste programsko opremo kupili pri prodajalcu in Zelite vracilo ter
ga tam, kjer ste dobili programsko opremo, ne morete dobiti, se za informacije o
Microsoftovih pravilnikih o vracilu obrnite na Microsoft. Glejte (aka.ms/msoffices), v
Severni Ameriki pa poklicite (800) MICROSOFT ali obiscite (aka.ms/nareturns).

10. Odpoved zavezujoce arbitraze in skupinske tozbe, ce Zivite (oziroma, ce gre za podjetje,
imate sedez) v Zdruzenih drzavah.

Upamo, da ne bomo nikdar imeli nobenega spora, ¢e pa ga Ze imamo, se vi in mi strinjamo,
da si bomo najprej 60 dni prizadevali, da ga re$imo neformalno. Ce ga ne bomo mogli, se vi
in mi strinjamo, da bomo uporabili zavezujo¢o posamezno arbitrazo pred ameriskim
arbitraznim zdruzenjem (American Arbitration Association oz. »AAA«) in skladno z
ameriskim zveznim zakonom o arbitrazi (Federal Arbitration Act oz. »FAA«), ne pa
tozbe pred sodis¢em s sodnikom ali poroto. Namesto tega bo odlocal nevtralni arbiter,
katerega odlocitev bo dokoncna, razen omejene pravice za pritozbo, ki jo doloca FAA.
Skupinske tozbe, razredne tozbe, zasebni postopki pravosodnih ministrov in morebitni
drugi postopki, kjer nekdo ukrepa kot zastopnik, niso dovoljeni. Prav tako ni brez
soglasja vseh pogodbenih strank dovoljeno zdruzevanje posameznih postopkov. »Mic,
»nas« in »nas« vkljucuje Microsoft, proizvajalca naprave in osebo, ki namesca programsko
opremo.

a.Spori, za katere to velja - vsi, razen intelektualne lastnine. Izraz »spor« je kolikor se da
sirok. Vkljucuje vse zahtevke ali nasprotja med vami in proizvajalcem ali osebo, ki
namesca programsko opremo, ali vami in Microsoftom glede programske opreme,
njene cene ali te pogodbe, in sicer na podlagi katere koli teorije prava, pa naj gre za
pogodbo, jamstvo, nepogodbeno odskodninsko odgovornost, zakonodajo ali predpis,
razen sporov, ki se nanasajo na uveljavljanje veljavnosti vasih ali nasih pravic
intelektualne lastnine oziroma pravic intelektualne lastnine vasih ali nasih
licencedajalcev.

b.Najprej posljiteobvestilo o sporu. Ce imate spor in ga nasi zastopniki za odnose s
strankami ne morejo resiti, proizvajalcu ali osebi, ki namesca programsko opremo, po
posti posljite obvestilo o sporu na naslov ATTN: LEGAL DEPARTMENT. Ce je va$ spor s
podjetjem Microsoft, ga posljite na naslov Microsoft Corporation, ATTN: LCA
ARBITRATION, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399. Navedite ime, naslov,
kako se lahko obrnemo na vas, kaks$na je tezava in kaj zelite. Obrazec je na voljo na
(aka.ms/disputeform). Ce imamo spor z vami, bomo storili enako. Ce je spor po 60 dneh
Se vedno neresen, lahko vi ali mi sprozimo arbitrazo.



c. Moznost uporabe sodiSca za majhne spore. Namesto da nam posljete obvestilo o sporu
in Ce izpolnjujete zahteve sodisca, nas lahko tozite na sodiScu za majhne spore v svoji
drzavi stalnega bivalisca (oziroma, Ce gre za podjetje, kjer imate sedez) ali na nasem
sedezu v okrozju King County zvezne drzave Washington v ZDA, ¢e imate spor z
Microsoftom. Upamo, da nam boste poslali obvestilo o sporu in nam dali 60 dni, da
poskusamo zadevo resiti, vendar vam tega ni treba storiti, preden sprozite postopek na
sodisCu za majhne spore.

d. Arbitrazni postopek. AAA bo vse postopke izvedla skladno s svojimi pravili o komercialni
arbitrazi (oziroma, Ce ste posameznik in programsko opremo uporabljate za osebno ali
gospodinjsko uporabo ali Ce je vrednost spora 75.000 USD ali manj, ne glede na to, ali
ste posameznik in kako uporabljate programsko opremo, s pravili o potrosniski
arbitrazi). Ce Zelite ve¢ informacij, obié¢ite spletno mesto (aka.ms/adr) ali poklicite 1-
800-778-7879. Ce zelite sproziti arbitrazo, poljite AAA obrazec, ki je na voljo na
(aka.ms/arbitration); kopijo posljite proizvajalcu ali osebi, ki namesca programsko
opremo (ali Microsoftu, ¢e imate spor z njim). V primeru spora, ki vkljucuje 25.000 USD
ali manj, bodo vsa zaslisanja potekala telefonsko, razen ce arbiter najde dober razlog za
osebno zaslisanje. Vsako osebno zasliSanje bo potekalo v vasi drzavi stalnega bivalisca
(oziroma, Ce gre za podjetje, kjer imate sedez) ali na nasem sedezu v okrozju King
County zvezne drzave Washington v ZDA, Ce imate spor z Microsoftom. Izbira je vasa
Arbiter lahko vam osebno dodeli enako odskodnino, kot bi jo lahko sodisce. Arbiter
lahko izda ugotovitveno odlocbo ali sodno prepoved samo vam osebno za zadovoljitev
vasega osebnega zahtevka.

e.Stroski in placila arbitraze.

(i) Spori, ki vkljucujejo 75.000 USD ali manj. Proizvajalec ali oseba, ki namesca
programsko opremo (ali Microsoft, Ce imate spor z njim), vam bo nemudoma vrnil
stroske predloZitve vloge ter placal stroske in nadomestila za AAA in arbitra. Ce
zavrnete naso zadnjo pisno ponudbo za poravnavo, ki jo prejmete pred
imenovanjem arbitra, se vas spor nadaljuje vse do odlocitve arbitra (imenovane
»odlocba«) in vam arbiter dodeli vec od te zadnje pisne ponudbe, vam bo
proizvajalec ali oseba, ki namesca programsko opremo (ali Microsoft, Ce imate
spor z njim),: (1) placal visjo od odlocb ali 1.000 USD; (2) placal vase razumne
odvetniske stroske in (3) povrnil vse stroske (vklju¢no s honorarji in stroski sodnih
izvedencev), ki jih je imel vas odvetnik z raziskovanjem, pripravljanjem in
uveljavljanjem vadega zahtevka za arbitrazo. Ce se vi in mi ne dogovorimo za
zneske, jih dolodi arbiter.

(i) Spori, ki vkljucujejo vec kot 75.000 USD. Pravila zdruzenja AAA bodo urejala
placilo stroskov za vlozZitev in nadomestil ter stroskov za AAA in arbitra.



(iii) Spori, ki vkljuéujejo kakrsen koli znesek. Ce arbitrazo sproZite vi, ne bomo
zahtevali svojih nadomestil in stroskov za AAA ter arbitra ali vasih stroskov za
vlozitev, ki smo vam jih povrnili, razen Ce arbiter ugotovi, da je arbitraza
neutemeljena ali da je spor vloZen pred arbitrazo z neprimernim namenom. Ce
arbitrazo sprozimo mi, bomo placali vse stroske vloZitve ter nadomestila in stroske
za AAA in arbitra. V nobeni arbitrazi od vas ne bomo zahtevali placila stroskov ali
honorarjev za nasega odvetnika. Nadomestila in stroski niso vkljuceni v ugotovitev
o tem, kaksen znesek vkljuCuje spor.

f.Vloziti je treba v roku enega leta. Vi in mi moramo tozbo na sodiscu za majhne spore ali
arbitrazo za kakrsen koli spor ali zahtevek (razen sporov glede intelektualne lastnine —
glejte razdelek 10.a.) vloziti v roku enega leta od datuma, ko bi bilo mogoce prvic
vlozZiti. Spor je sicer trajno prepovedan.

g.Lo¢ljivost. Ce se ugotovi, da je odpoved skupinskim tozbam nezakonita ali neuveljavljiva
za nekatere ali vse dele spora, se teh delov ne arbitrira, temvec se obravnavajo na
sodis¢u, preostali pa z arbitrazo. Ce se ugotovi, da je katero koli dolo¢ilo razdelka 10
nezakonito ali neuveljavljivo, se to dolocilo loci, preostanek razdelka 10 pa ostane v
veljavi.

h.Navzkrizje s pravili AAA. Ce je ta pogodba v navzkriZju s pravili AAA o komerecialni ali
potrosniski arbitrazi, se uporabi ta pogodba.

i.Microsoft kot pogodbena stranka ali zunajpogodbeni upravi¢enec. Ce je Microsoft
proizvajalec naprave ali Ce ste programsko opremo dobili od prodajalca, je Microsoft
pogodbena stranka te pogodbe. Sicer Microsoft ni pogodbena stranka, temvec
zunajpogodbeni upravicenec pogodbe med vami in proizvajalcem ali osebo, ki namesca
programsko opremo, za resevanje sporov z neformalnim pogajanjem in arbitrazo.

11. Uporaba prava. Za vse zahtevke in spore, ki se nanasajo na programsko opremo, njeno ceno
ali to pogodbo, vklju¢no z zahtevki zaradi krSitve pogodbe in zahtevki na podlagi zakonov o
varstvu potrosnikov, o nelojalni konkurenci in o implicitnem jamstvu, za neupraviceno
obogatitev in nepogodbeno odskodninsko odgovornost velja zakonodaja zvezne drzave ali
drzave, v kateri Zivite (oziroma, e gre za podjetje, kjer imate sedez). V Zdruzenih drzavah vsa
dolocila glede arbitraze ureja FAA.

12.Pravice potrosnikov, regionalne razlike. Ta pogodba opisuje nekatere zakonske pravice. Po
zakonodaji, ki velja v vasi zvezni drzavi ali drzavi, imate lahko tudi druge pravice, vklju¢no s
pravicami potrosnikov. Pravice imate lahko tudi do pogodbene stranke, od katere ste dobili
programsko opremo. Ta pogodba ne spreminja teh drugih pravic, Ce tega ne dovoljuje
zakonodaja, ki velja v vasi drzavi/zvezni drzavi. Ce ste programsko opremo na primer dobili
na enem od obmocij, navedenih spodaj, ali ¢e velja zavezujoca drzavna zakonodaja, za vas
veljajo ta dolodila:



a. Avstralija. Izraz »omejeno jamstvo« se uporablja za izrecno jamstvo, ki ga daje Microsoft,
proizvajalec ali oseba, ki namesca programsko opremo. To jamstvo vam dajemo poleg
drugih pravic in pravnih sredstev, ki jih lahko imate skladno z zakonodajo, vklju¢no s
pravicami in pravnimi sredstvi v skladu z zakonskimi jamstvi v avstralski potrosniski
zakonodaji.

V tem razdelku »blago« pomeni programsko opremo, za katero daje izrecno jamstvo
Microsoft, proizvajalec ali oseba, ki namesca programsko opremo. Za nase blago velja
jamstvo, ki ga ni mogoce izkljuciti na podlagi avstralske potrosniske zakonodaje.
Upraviceni ste do zamenjave ali povracila za vecje napake in nadomestila za kakrsno
koli drugo razumno predvidljivo izgubo ali Skodo. Prav tako ste upraviceni do popravila
ali zamenjave blaga, Ce blago ni sprejemljive kakovosti in napaka ne spada med vecje
napake.

b. Kanada. Ce izklopite internetni dostop, boste v napravi morda nehali prejemati
posodobitve. Ko in Ce se spet poveZete z internetom, bo programska oprema spet
zacela iskati in namescati posodobitve.

c. Evropska unija. Omejitev uporabe v izobrazevalnih ustanovah v razdelku 13.d(i) spodaj ne
velja v sodnih pristojnostih, navedenih na tem spletnem mestu: (aka.ms/academicuse).

d. Nemdija in Avstrija.

(i) Jamstvo. Ustrezno licencirana programska oprema bo v bistveni meri delovala
skladno z opisi v Microsoftovem gradivu, ki je priloZzeno programski opremi.
Vendar pa proizvajalec oziroma oseba, ki namesc¢a programsko opremo, in
Microsoft ne dajejo nobenih pogodbenih jamstev za licencirano programsko
opremo.

(i) Omejitev odgovornosti. VV primeru namernega dejanja, hude malomarnosti,
zahtevkov na podlagi zakona o odgovornost proizvajalca in v primeru smrti ali
telesnih poskodb, je proizvajalec oziroma oseba, ki namesca programsko opremo,
ali Microsoft odgovoren skladno z zakonodajo.

Ob upostevanju prejSnjega stavka bo proizvajalec oziroma oseba, ki namesca
programsko opremo, ali Microsoft odgovoren samo za majhno malomarnost, ce
proizvajalec oziroma oseba, ki namesca programsko opremo, ali Microsoft krsi
take materialne pogodbene obveznosti, katerih izpolnitev omogoca ustrezno
izvajanje te pogodbe, in bi njihova krsitev ogrozila namen te pogodbe in skladnost
z njo, na katero se pogodbena stranka lahko nanasa (t. i. »temeljne obveznosti«). V
drugih primerih majhne malomarnosti proizvajalec oziroma oseba, ki namesca
programsko opremo, ali Microsoft ne bo odgovoren za majhno malomarnost.

e. Druga obmogja. Trenuten seznam razlik med obmodji je na voljo na (aka.ms/variations).



13. Dodatna obvestila.

a. Omrezja, podatki in internetna uporaba. Za nekatere funkcije programske opreme in
storitve, do katere se dostopa prek programske opreme, bo morda potrebno, da ima
naprava internetni dostop. Za dostop in uporabo (vklju¢no s stroski) morda veljajo
pogoji ponudnika mobilne telefonije ali ponudnika internetnih storitev. Nekatere
funkcije programske opreme vam lahko pomagajo ucinkoviteje dostopati do interneta,
vendar se lahko izraCuni prenosa podatkov v programski opremi razlikujejo od meritev
vasega ponudnika storitev. Vedno ste odgovorni za (i) razumevanje in upostevanje
pogojev vasih paketov in pogodb ter (ii) morebitne tezave, ki nastanejo zaradi uporabe
omrezij ali dostopa do njih, vklju¢no z javnimi in odprtimi omrezji. Programsko opremo
lahko uporabljate za povezovanje z omrezji in podatke o dostopu do teh omrezij delite
z drugimi, samo Ce imate dovoljenje za to.

b. Vizualni standardi H.264/AVC in MPEG-4 ter video standardi VC-1. V to programsko
opremo so lahko vkljucene tehnologije za dekodiranje H.264/MPEG-4 AVC in/ali VC-1.
MPEG LA, L.L.C. zahteva to obvestilo:

TA IZDELEK JE LICENCIRAN V SKLADU Z ZBIRKO LICENC AVC, VC-1 IN MPEG-4 PART 2
VISUAL ZA OSEBNO IN NEKOMERCIALNO UPORABO POTROSNIKA ZA (i) KODIRANJE
VIDEOPOSNETKOV V SKLADU Z ZGORAJ NAVEDENIMI STANDARDI
(»VIDEOSTANDARDI«) IN/ALI (ii) DEKODIRANJE VIDEOPOSNETKOV AVC, VC-1 IN
MPEG-4 PART 2 VIDEO, KI JIH JE POTROSNIK KODIRAL ZA OSEBNO IN
NEKOMERCIALNO UPORABO IN/ALI SO BILI PRIDOBLJENI PRI PONUDNIKU
VIDEOPOSNETKOV, KI IMA LICENCO ZA ZAGOTAVLJANJE TAKIH VIDEOPOSNETKOV.
LICENCA NI ODOBRENA ZA NOBENO DRUGO UPORABO, NITI SE NE SME DOMNEVATI,
DA JE ODOBRENA. DODATNE INFORMACIJE BODO MORDA NA VOLJO NA SPLETNEM
MESTU DRUZBE MPEG LA, L.L.C. GLEJTE (AKA.MS/MPEGLA).

c.Zascita pred zlonamerno programsko opremo. Microsoft zeli vaso napravo zascititi pred
zlonamerno programsko opremo. Programska oprema bo vklopila zascito pred
zlonamerno programsko opremo, Ce druga zascita ni namescena ali je potekla. Pri tem
bo morda treba onemogociti ali odstraniti drugo programsko opremo za zascito pred
zlonamerno programsko opremo.

d. Razli¢ice. z omejenimi pravicami Ce je programska oprema, ki ste jo dobili, oznac¢ena ali
drugace namenjena doloceni ali omejeni uporabi, jo lahko uporabljate, samo kot je
doloceno. Takih razlic¢ic programske opreme ne smete uporabljati za komercialne,
nedobickonosne ali pridobitniske dejavnosti.

(i) Academic. Za uporabo v izobrazZevalnih ustanovah morate biti v ¢asu nakupa
Student/dijak oziroma clan izobrazevalnega ali drugega osebja izobrazevalne
ustanove.



(i) Evaluation. Za ocenjevalno uporabo (ali preskusanje ali predstavitev) programske
opreme ne smete prodati, je uporabljati v delovnem okolju, ki je splosno na voljo
uporabnikom, ali po poteku obdobja ocenjevanja. Ne glede na morebitne
drugacne dolocbe v tej pogodbi se programska oprema za ocenjevanje
dobavlja »KAKRSNA JE« in za te razli¢ice ne velja nobena implicitna ali
izrecna garancija (vklju¢no z omejeno garancijo).

(iii) NFR. Programske opreme, ki ima oznako »NFR« ali »Not for Resale«, ne smete
prodajati.

(iv) Predogled. Odlocite se lahko za uporabo predoglednih razlicic, razlicic Insider in
razlicic beta ali drugih predizdajnih razli¢ic programske opreme (»predogledi«), ki
jih Microsoft morda da na voljo. Predoglede lahko uporabljate samo do datuma
poteka veljavnosti programske opreme in pod pogojem, da upostevate vse pogoje
te pogodbe. Predogledi so preskusni in se lahko znatno razlikujejo od komercialno
izdane razliCice. Ne glede na morebitne drugacne dolocbe v tej pogodbi se
predogledi dobavljajo »KAKRSNI SO« in za te razli¢ice ne velja nobena
implicitna ali izrecna garancija (vkljuéno z omejeno garancijo). Ce v napravo
namestite predoglede, lahko razveljavite garancijo naprave ali vplivate nanjo
in morda ne boste upraviceni do podpore proizvajalca naprave ali
morebitnega operaterja mobilnega omrezja. Microsoft ni odgovoren za
morebitno Skodo, ki vam nastane zaradi tega. Microsoft morda ne bo zagotavljal
podpornih storitev za predoglede. Ce Microsoftu prispevate komentarje, predloge
ali druge povratne informacije o predogledu (»prispevek«), Microsoftu in njegovim
partnerjem podeljujete pravico do uporabe prispevkov na poljuben nacin in za
poljuben namen.

14. Celotna pogodba. Ta pogodba (vkljucno z natisnjenimi licencnimi pogoji ali drugimi pogoji, ki
so priloZzeni dodatkom, posodobitvam in storitvam za programsko opremo, ki jih ponuja
proizvajalec oziroma oseba, ki namesca programsko opremo, ali Microsoft, in jih uporabljate)
in pogoji na spletnih povezavah, ki so navedene v tej pogodbi, predstavljajo celotno pogodbo
za programsko opremo ter vse take dodatke, posodobitve in storitve (razen Ce proizvajalec
racunalnikov oziroma oseba, ki namesca programsko opremo, ali Microsoft za te dodatke,
posodobitve ali storitve zagotavlja druge pogoje). To pogodbo lahko potem, ko se
programska oprema ze izvaja, preberete tako, da obiscete (aka.ms/useterms) ali v programski
opremi izberete Nastavitve — Sistem — Vizitka. Pogoje na povezavah v tej pogodbi si lahko
ogledate tudi tako, da v naslovno vrstico brskalnika vnesete URL-je, in strinjate se, da boste to
storili. Strinjate se, da boste pred uporabo programske opreme ali storitev prebrali pogoje,
vklju¢no z morebitnimi pogoji na navedenih povezavah. Zavedate se, da z uporabo
programske opreme in storitev sprejemate to pogodbo in pogoje na navedenih povezavah. V
tej pogodbi so tudi informativne povezave. Povezave, na katerih so obvestila in zavezujoci
pogoji, SO:



- Microsoftova izjava o zasebnosti (aka.ms/privacy)
- Microsoftova pogodba o storitvah (aka.ms/msa)

- Licencni pogoji za Adobe Flash Player (aka.ms/adobeflash)
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OMEJENO JAMSTVO

proizvajalec naprave oziroma oseba, ki namesca programsko opremo, jamci, da bo ustrezno
licencirana programska oprema v znatni meri delovala skladno z opisi v Microsoftovem gradivu, ki
je prilozeno programski opremi. Ce posodobitve ali dodatke pridobite neposredno pri Microsoftu
v Casu 90-dnevnega obdobja tega omejenega jamstva, vam to omejeno jamstvo zanje daje
Microsoft. To omejeno jamstvo ne velja za teZave, ki jih povzrocite sami ali do katerih pride zato,
ker ne upostevate navodil, ali ki jih povzrocijo dogodki, ki jih proizvajalec oziroma oseba, ki
namesca programsko opremo, ali Microsoft ne more razumno nadzorovati. Omejeno jamstvo
zacne veljati, ko prvi uporabnik pridobi programsko opremo, in velja 90 dni. Jamstvo velja tudi za
morebitne dodatke, posodobitve ali nadomestno programsko opremo, ki jih v tem 90-dnevnem
obdobju morda dobite od proizvajalca oziroma osebe, ki namesca programsko opremo, ali
Microsofta, vendar samo za preostanek tega 90-dnevnega obdobja ali za 30 dni, odvisno od tega,
katero obdobje je daljSe. S prenosom programske opreme se ne podaljSa omejeno jamstvo.

proizvajalec oziroma oseba, ki namesca programsko opremo, in Microsoft ne dajeta nobenih
drugih izrecnih jamstev, garancij ali pogojev. proizvajalec oziroma oseba, ki namesca
programsko opremo, in Microsoft izkljucujeta vsa implicitna jamstva in pogoje, vklju¢no z
jamstvi glede primernosti za prodajo ali dolocen namen in odsotnosti krsitve pravic
intelektualne lastnine. Ce lokalna zakonodaja ne dovoljuje izkljuéitve implicitnih jamstev,
vsi pogoji, implicitna jamstva in garancije veljajo samo v obdobju omejenega jamstva in so
omejeni v obsegu, kot ga dovoljuje lokalna zakonodaja. Ce lokalna zakonodaja kljub tej
pogodbi zahteva daljSe obdobje omejenega jamstva, velja to daljse obdobje, vendar lahko
uveljavljate samo pravna sredstva, ki jih dovoli ta pogodba.

Ce proizvajalec oziroma oseba, ki names¢a programsko opremo, ali Microsoft krii svoje omejeno
jamstvo, bo po lastni izbiri: (i) brezplacno popravil ali zamenjal programsko opremo ali (ii) sprejel
vracilo programske opreme (ali po svoji izbiri naprave, v kateri je bila vnaprej namescena
programska oprema) v zameno za vracilo morebitnega placanega zneska. Proizvajalec oziroma
oseba, ki namesca programsko opremo, (ali Microsoft, Ce ste jih pridobili neposredno pri
Microsoftu) lahko popravi ali zamenja tudi dodatke, posodobitve in nadomestno programsko
opremo ali vam povrne morebitno kupnino. To so vasa edina pravna sredstva v primeru krsitve
jamstva. To omejeno jamstvo vam daje posebne zakonske pravice, imate pa lahko tudi druge
pravice, ki se razlikujejo glede na drzavo.



Razen morebitnega popravila, zamenjave ali vracila kupnine, ki ga zagotovi proizvajalec
oziroma oseba, ki namesca programsko opremo, ali Microsoft, na podlagi tega omejenega
jamstva, katerega koli drugega dela te pogodbe ali katere koli pravne teorije ne morete
uveljavljati nobene Skode ali drugega pravnega sredstva, vkljucno z izgubo dobicka ali
neposredno posledi¢no, posebno, posredno ali naklju¢no skodo. Izkljucitve Skode in omejitve
pravnih sredstev v tej pogodbi veljajo tudi, Ce s popravilom, zamenjavo ali vracilom kupnine niste
v celoti prejeli nadomestila za kakrsne koli izgube, Ce je proizvajalec oziroma oseba, ki namesca
programsko opremo, ali Microsoft vedel oziroma bi moral vedeti za moznost skode ali Ce pravno
sredstvo ne izpolnjuje svojega osnovnega namena. Ker nekatere zvezne drzave in drzave ne
dovoljujejo izkljucitve ali omejitve nakljucne, posledicne ali druge skode, za vas te omejitve ali
izklju¢itve morda ne veljajo. Ce vasa lokalna zakonodaja dovoljuje povrnitev skode od
proizvajalca oziroma osebe, ki namesca programsko opremo, ali Microsofta, ceprav ta
pogodba tega ne dovoljuje, povracilo ne more presegati zneska, ki ste ga placali za
programsko opremo (ali do 50 USD, ce ste programsko opremo pridobili brezplacno).

POSTOPKI ZA UVELJAVLJANJE JAMSTVA

Za popravilo ali vracilo kupnine morate predloziti kopijo dokazila o nakupu in ravnati skladno s
pravilniki o vracilu proizvajalca oziroma osebe, ki namesca programsko opremo, ki lahko dolocajo,
da morate odstraniti programsko opremo in jo vrniti ali vrniti programsko opremo skupaj s
celotno napravo, v kateri je namescena programska oprema; Ce ste z napravo dobili nalepko s
potrdilom o pristnosti, vkljuc¢no s klju¢em izdelka, mora ostati pritrjena na napravo.

Ce Zelite ve¢ informacij o uveljavljanju jamstva za programsko opremo, se obrnite na proizvajalca
ali osebo, ki namesca programsko opremo, na naslovu ali brezplacni telefonski stevilki, ki ste ga
dobili z napravo. Ce je Microsoft proizvajalec naprave ali ¢e ste programsko opremo dobili od
prodajalca, se obrnite na Microsoft na:

1. ZdruZzene drzave Amerike in Kanada Ce potrebujete storitve v okviru omejenega jamstva ali

informacije o tem, kako dobiti vracilo za programsko opremo, ki ste jo dobili v Zdruzenih
drzavah ali Kanadi, poklicite Microsoft na (800) MICROSOFT, pisite na Microsoft Customer
Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399 ali obiscite
(aka.ms/nareturns).

2. Evropa, BliZnji vzhod in Afrika. Ce ste programsko opremo pridobili v Evropi, na Bliznjem
vzhodu ali v Afriki, se obrnite na Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care
Centre, Atrium Building Block B, Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18,
Irska ali na Microsoftovo lastnisko povezano podjetje v svoji (aka.ms/msoffices).

3. Avstralija Ce ste programsko opremo dobili v Avstraliji, se za uveljavitev zahtevka obrnite na
Microsoft prek telefona na 13 20 58 ali pisite na Microsoft Pty Ltd, 1 Epping Road, North
Ryde NSW 2113 Australia.



4. Druge drzave Ce ste programsko opremo dobili v drugi drZavi, se obrnite na Microsoftovo
lastniSko povezano podjetje v zadevni drzavi (aka.ms/msoffices).
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[Garancijsko dolodilo za inventarno enoto za mobilne naprave]
BREZ JAMSTVA

PROGRAMSKA OPREMA V VASI NAPRAVI (VKLJUCNO S PROGRAMI) SE LICENCIRA »KAKRSNA
JE«. DO NAJVECJE MERE, KI JO DOVOLJUJE VASA LOKALNA ZAKONODAJA, JE VSE TVEGANJE
GLEDE NJENE KAKOVOSTI IN DELOVANJA VASE. CE SE 1ZKAZE, DA JE PROGRAMSKA OPREMA
OKVARJENA, PREVZEMATE VSE STROSKE VSEH SERVISNIH DEL ALl POPRAVIL. NE PROIZVAJALEC
NAPRAVE, NE MICROSOFT NE DAJETA NOBENIH IZRECNIH JAMSTEV, GARANCI ALI POGOJEV ZA
PROGRAMSKO OPREMO. DO MERE, KI JO DOVOLJUJE VASA LOKALNA ZAKONODAJA,
PROIZVAJALEC IN MICROSOFT IZKLJUCUJETA VSA IMPLICITNA JAMSTVA IN POGOJE, VKLJUCNO
Z JAMSTVI IN POGOJI GLEDE PRIMERNOSTI ZA PRODAJO, KAKOVOSTI, PRIMERNOSTI ZA
DOLOCEN NAMEN IN ODSOTNOSTI KRSITVE PRAVIC INTELEKTUALNE LASTNINE. V OKVIRU
LOKALNE ZAKONODAJE IMATE MORDA DODATNE PRAVICE POTROSNIKOV ALI ZAKONSKA
JAMSTVA, KI JIH TI POGOJI NE MOREJO SPREMENITI.

CE VASA LOKALNA ZAKONODAJA DOLOCA JAMSTVO, GARANCIJO ALI POGOJ, CEPRAV GA TA
POGODBA NE, JE NJEGOVA VELJAVNOST OMEJENA NA 90 DNI OD DATUMA, KO PRVI
UPORABNIK PRIDOBI PROGRAMSKO OPREMO. CE PROIZVAJALEC ALl MICROSOFT KRSI TAKO
JAMSTVO, GARANCIJO ALI POGOJ, JE VASE EDINO PRAVNO SREDSTVO PO IZBIRI PROIZVAJALCA
ALl MICROSOFTA (1) BREZPLACNO POPRAVILO ALI ZAMENJAVA PROGRAMSKE OPREME ALI (I1)
VRACILO PROGRAMSKE OPREME (ALI PO NJEGOV! IZBIRI NAPRAVE, V KATERI JE NAMESCENA
PROGRAMSKA OPREMA) V ZAMENO ZA VRACILO MOREBITNEGA PLACANEGA ZNESKA. TO SO
VASA EDINA PRAVNA SREDSTVA V PRIMERU KRSITVE JAMSTVA, GARANCIJE ALI POGOJA, KI GA
DOLOCA VASA LOKALNA ZAKONODAJA.

CE TEGA NE PREPOVEDUJE LOKALNA ZAKONODAJA IN IMATE KAKRSNO KOLI OSNOVO ZA
POVRNITEV SKODE, LAHKO OD PROIZVAJALCA ALl MICROSOFTA DOBITE POVRNJENO SAMO
NEPOSREDNO SKODO DO ZNESKA, KI STE GA PLACALI ZA PROGRAMSKO OPREMO (ALI DO 50
USD, CE STE PROGRAMSKO OPREMO PRIDOBILI BREZPLACNO). ODPOVEDUJETE SE VSAKRSNI
PRAVICI ZAHTEVATI POVRNITEV MOREBITNE DRUGE SKODE ALI PRAVNEGA SREDSTVA,
VKLJUCNO Z IZGUBLJENIM DOBICKOM IN NEPOSREDNO, POSLEDICNO, POSEBNO, POSREDNO
ALl NAKLJUCNO SKODO, NA PODLAGI KATEREGA KOLI DELA TE POGODBE ALl KAKRSNE KOLI
PRAVNE TEORUE, IN IZJAVLIATE, DA TEGA NE BOSTE STORILI. TA OMEJITEV VELJA ZA (1) VSE, KAR
JE POVEZANO S TO POGODBO, PROGRAMSKO OPREMO (VKLJUCNO S PROGRAMI), NAPRAVO,
STORITVE, POSKODOVANJE ALl IZGUBO PODATKOV, NEZMOZNOST POSILJANJA ALI
PREJEMANJA PODATKOV, VSEBINO (VKLJUCNO S KODO) NA SPLETNIH MESTIH ALI V
PROGRAMIH TRETJIH OSEB IN (Il) ZAHTEVKE NA PODLAGI KRSITVE POGODBE, JAMSTVA,



GARANCIJE ALI POGOJA; OBJEKTIVNE ODGOVORNOSTI, MALOMARNOSTI ALI DRUGE
NEPOGODBENE ODGOVORNOSTI; KRSITVE ZAKONA ALl PREDPISA; NEUPRAVICENE PRIDOBITVE
ALl KATERE KOLI DRUGE TEORIJE.

IZKLJUCITVE SKODE IN OMEJITVE PRAVNIH SREDSTEV V TEJ POGODBI VELJAJO, TUDI CE NIMATE
PRAVNEGA SREDSTVA (PROGRAMSKA OPREMA SE LICENCIRA »KAKRSNA JE«), CE VAM
POPRAVILO, ZAMENJAVA ALI VRACILO KUPNINE (CE TO ZAHTEVA LOKALNA ZAKONODAJA) NE
POVRNE V CELOTI MOREBITNIH 1ZGUB, CE STA PROIZVAJALEC ALI MICROSOFT VEDELA ALl BI
MORALA VEDETI ZA MOZNOST SKODE OZIROMA CE PRAVNO SREDSTVO NE IZPOLNJUJE
SVOJEGA OSNOVNEGA NAMENA.

Ce se zelite prepricati, ali ima naprava garancijo, se obrnite na proizvajalca naprave.



