Microsoft License Terms

Pédéjoreiz atjauninats 2015. gada jiilija
MICROSOFT PROGRAMMATURAS LICENCES NOSACIJUMI

OPERETAJSISTEMA WINDOWS

JA DZIVOJAT AMERIKAS SAVIENOTAJAS VALSTIS (VAI SAJA VALSTI IR JUSU GALVENA
KOMERCDARBIBAS VIETA), LUDZU, IZLASIET 10. SADALU PAR SAISTOSO SKIREJTIESU UN
ATTEIKSANOS NO KOLEKTIVAS ATBILDIBAS, JO TAJA IR SNIEGTA INFORMACIJA PAR
STRIDU RISINASANU.

Paldies, ka izvélejaties Microsoft programmatiiru!

Atkariba no ta, ka Windows programmatura tika iegata, Sis ir licences ligums starp: (i) jums un
ierices razotaju vai programmatuaras instalétaju, kas So programmataru izplata kopa ar jusu ierici;
vai (ii) jJums un korporaciju Microsoft Corporation (vai atkariba no jasu dzivesvietas vai galvenas
jasu komercdarbibas vietas — ar vienu no tas saistitajiem uznémumiem), ja programmatara tika
iegadata tirdzniecibas vieta. Korporacija Microsoft ir ieriCu razotajs, ja attiecigas ierices razoja
korporacija Microsoft vai tas saistitie uznémumi, savukart korporacija Microsoft ir pardevéja, ja
programmatara tika ieguta tiesi no korporacijas Microsoft.

Saja liguma ir aprakstitas jasu Windows programmataras lietodanas tiesibas un nosacijumi. Jums ir
jaizlasa pilna apjoma ligums, tostarp visi programmataras komplekta ieklautie papildu licences
nosacijumi un visi nosacijumi, uz kuriem liguma ir sniegtas saites, jo visi Sie nosacijumi ir svarigi un
kopa tie veido So llgumu, kas jums ir saistoss. Lai skatitu nosacijumus, uz kuriem liguma ir sniegtas
saites, ieliméjiet saiti (aka.ms/) parlkprogrammas adreses josla.

Piekritot st liguma nosacijumiem vai lietojot programmatiru, jas piekritat visiem liguma
nosacijumiem, tostarp atlaujat saskana ar 3. sadala sniegto personas datu aizsardzibas
pazinojumu programmatuaras aktivizésanas un lietoSanas laika parsatit noteiktu
informaciju. Ja nepiekritat s [iguma nosacijumiem un neievérojat tos, jums nav tiesibu
lietot programmatiru vai tas lidzeklus. Varat sazinaties ar ierices razotaju, programmataras
instalétaju vai pardevéju (ja programmatiru iegadajaties tiesi), lai uzzinatu par to atgrieSanas
politiku un naudas vai kredita atmaksu par programmataras vai ierices atdosanu saskana ar So
politiku. Jums ir jaievéro $i politika, kura var bat noteikts, ka samaksatas naudas vai kredita, ja tads
ir, atgtsanas nolakos jums ir jaatdod programmatara ar visu ierici, kura st programmatuara ir
instaléta.

1. Parskats.
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Lietojamiba. Sis ligums attiecas uz Windows programmatru, kas tika ieprieks instaléta
jasu iericé vai ko jus ieguvat no mazumtirgotaja un instaléjat iericé, datu neséju, kura
sanémat programmatdru (ja tads ir), visiem programmatara ietvertajiem fontiem,
ikonam, attéliem vai skanas failiem, ka ari visiem korporacijas Microsoft nodrosinatajiem
programmatdras atjauninajumiem, jauninajumiem, papildinajumiem vai pakalpojumiem,
ja vien tiem nav paredzéti citi nosacijumi. Sis ligums attiecas ari uz Microsoft
izstradatajam Windows lietojumprogrammam, kuras nodrosina, pieméram, pasta,
kontaktpersonu, muzikas, fotoattélu un jaunumu funkcionalitati, un kuras ir ieklautas
operétajsistema Windows vai veido daju no tas. Ja Saja liguma ir iek|auti nosacijumi
attieciba uz lidzekli vai pakalpojumu, kas jusu iericé nav pieejams, attiecigie nosacijumi
jums nav saistosi.

Papildu nosacijumi. Atkariba no jlsu ierices iesp&jam un konfiguracijas, tostarp jlsu
lietoSanas paradumiem, jums var bat saistosi Microsoft un treSo personu papildu
nosacijumi attieciba uz noteiktu lidzekJu, pakalpojumu un lietojumprogrammu
lietoSanu. Ladzu, noteikti izlasiet tos.

()  Dalu Windows lietojumprogrammu var izmantot, lai piek|atu tiessaistes
pakalpojumiem, vai ari tieSsaistes pakalpojumi ir nepiecieSami to darbiba, tadé| sSo
pakalpojumu lietosanu dazkart regulé atseviski nosacijumi un personas datu
aizsardzibas politikas, pieméram, Microsoft pakalpojumu ligums, kas ir pieejams
vietné (aka.ms/msa). Sadus nosacijumus un politikas varat apskatit pakalpojuma
lietoSanas nosacijumos vai lietojumprogrammas iestatijumos. Noteiktos regionos
pakalpojumi var nebut pieejami.

(i) Microsoft, razotajs vai instalétajs var ieklaut papildu lietojumprogrammas, uz
kuram attiecas atseviski licences nosacijumi un personas datu aizsardzibas
politikas.

(i) Programmatdra ir ietverta programma Adobe Flash Player, kas tiek licencéta
saskana ar Adobe Systems Incorporated nosacijumiem, kuri ir pieejami vietné
(aka.ms/adobeflash). Adobe un Flash ir registrétas precu zimes vai Adobe Systems
Incorporated registrétas precu zimes ASV un/vai citas valstis.

(iv) Programmatira var bat ietvertas treSo pusu programmas, kuras jums tiek
licencétas saskana ar So ligumu vai saskana ar citiem nosacijumiem. Treso personu
programmu licences nosacijumus, pazinojumus un apliecinajumus, ja tadi ir, var
apskatit vietné (aka.ms/thirdpartynotices).

(v)  Ciktal tas ir ieklautas operétajsistema Windows, programmas Word, Excel,
PowerPoint un OneNote tiek licencétas jusu personiskai un nekomercialai
lietoSanai, ja vien saskana ar atsevisku ligumu neesat ieguvis komercialas
lietoSanas tiesibas.

Instalésanas un lietosanas tiesibas.



Licence. Programmatdira tiek licencéta, nevis pardota. Saskana ar So ligumu més jums
pieskiram tiesibas instalét un darbinat vienu programmatdras instanci jlsu iericé
(licencétaja iericé), lai to vienlaicigi izmantotu viena persona, ja vien js ievérojat visus Si
llguma nosacijumus. Veicot jauninasanu vai atjauninasanu no neoriginalas
programmatdras, izmantojot no korporacijas Microsoft vai pilnvarotiem avotiem iegutu
programmatadru, originala vai atjauninata/jauninata versija nekl|ust par originalu, un tada
gadijuma jums netiek pieskirta licence programmataras lietosanai.

lerice. Saja liguma ,ierice” ir aparataras sistema (fiziska vai virtuala) ar iek$&ju atminas
ierici, kura var darbinat programmaturu. Aparatidras nodalijums jeb platnserveris tiek
uzskatits par ierici.

lerobezojumi. Razotdjs vai instalétajs un korporacija Microsoft patur visas tiesibas
(pieméram, tiesibas saskana ar intelektuala ipasuma tiesibu aktiem), kas saja liguma
netiek Tpasi pieskirtas. Pieméram, i licence jums nesniedz tiesibas, un jas nedrikstat:

(i)  atseviski lietot vai virtualizét programmatuaras lidzek|us;

(i)  publicét, kopét (iznemot atlauto dubléjumkopiju), izirét, iznomat vai aizdot
programmaturu;

(i) nodot programmataru (iznemot $aja llguma atlautos gadijumus);
(iv) apiet jebkadus programmatiras tehniskos ierobezojumus;

(v) lietot programmatdru ka servera programmatdru, komercialu viesoSanas
pakalpojumu nodrosinasanai, padarit to pieejamu vairakiem lietotajiem vienlaicigai
izmantosanai tikla, instalét to serveri un atlaut tai piek|at attali, vai ari instalét to
ierice, lai to lietotu tikai attali lietotaji;

(vi) dekonstruét, dekompilét vai izjaukt programmatdru, vai méginat to darit, iznemot
un vienigi tada apjoma, ka tas ir atlauts ar piemérojamajiem tiesibu aktiem vai ja to
atlauj licences nosacijumi, kuri regulé atklata pirmkoda komponentus, kas varétu
bat ieklauti programmatara; un

(vii) lietojot interneta pieejamos lidzeklus, jJums nav tiesibu Sos lidzek]us lietot jebkada
veida, kas var traucét tos lietot jebkurai citai personai, ka art jums nav tiesibu
meéginat neatjauti piek]at jebkuriem pakalpojumiem, datiem, kontiem vai tikliem
vai lietot tos.

Vairaku lietotaju scenariji.

(i)  Vairakas versijas. Ja kopa ar programmataru jums tika nodrosinatas vairakas
versijas (pieméram, 32 bitu un 64 bitu versija), jums ir tiesibas vienlaicigi instalét un
aktivizet tikai vienu no Sim versijam.
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(ii)

(ili)

(v)

Vairaki savienojumi vai kopu savienojumi. Aparatura vai programmatura, ko
izmantojat multipleksésanai, kopu savienojumiem vai ar mérki mazinat
programmatarai piek]stoso vai to izmantojoso ieriCu vai lietotaju skaitu,
nemazina jums nepieciesamo licencu skaitu. Sadu aparataru vai programmataru
varat izmantot tikai tad, ja licenci esat ieguvis katrai no izmantotajam
programmatdras instancém.

leric¢u savienojumi. Jums ir tiesibas ataut piek|it programmatarai, kas ir instaléta
licencétaja iericé, ne vairak par 20 citam iericém, lai lietotu Sadus programmatuaras
lidzeklus: failu pakalpojumus, drukas pakalpojumus, interneta informacijas
pakalpojumus un interneta savienojuma koplietoSanas un telefonijas
pakalpojumus licencétaja iericé. Lai sinhronizétu datus Sajas iericés, jums ir tiesibas
atlaut piek|at licencétaja iericé instalétajai programmatdrai neierobezotam skaitam
iericu. Tomér saja sadala nav teikts, ka jums ir tiesibas kada no Sim paréjam iericém
instalét programmatdru vai izmantot programmataras primaro funkciju (iznemot
Saja sadala uzskaititos lidzek]us).

LietoSana virtualizéta vidé. Ar So licenci jus sanemat tiesibas instalét tikai vienu
programmatdras instanci, ko lietot viena (fiziska vai virtuala) iericé. Ja
programmataru vélaties lietot vairakas virtualajas iericés, jums ir jaiegadajas
atseviska programmataras licence katrai instancei.

Attala piekluve. Jums ir tiesibas ne biezak ka vienu reizi 90 dienas noteikt vienu
lietotaju ka licencétu lietotaju, kurs fiziski lieto licencéto ierici. Licencétajam
lietotajam ir tiesibas piekl|ut licencétajai iericei no jebkuras citas ierices, izmantojot
attalas piekluves tehnologijas. Citi lietotaji cita laika ir tiesigi pieklat licencétajai
iericei no citas ierices, izmantojot attalas piekluves tehnologijas, tacu to var darit
tikai tada gadijuma, ja ierice ir atseviski licencéta darbinat tadu pasu vai jaunaku
SIs programmaturas izdevumu.

Attala palidziba. Jums ir tiesibas izmantot attalo palidzibu aktivas sesijas
kopigosanai, neiegadajoties programmatarai papildu licences. Izmantojot attalo
palidzibu, viens lietotajs ir tiesigs izveidot savai iericei tieSu savienojumu ar cita
lietotaja datoru. Parasti tas tiek darits problému novérsanas procesa.

Dubléjumkopija. Jums ir tiesibas izveidot vienu programmattras dubléjumkopiju, ko
esat tiesigs lietot arf programmatdras nodosanai, ja ta tika iegadata ka savrupa
programmatara, talak 4. sadala aprakstitaja veida.

Personas datu aizsardziba; PiekriSana datu izmantosanai. JUsu personas datu aizsardziba
mums ir svariga. Dazu programmatdaras lidzekJu lietoSanas laika tiek satita vai sanemta
informacija. Lielu daju So lidzek]u var izslégt no lietotaja interfeisa; vai ari varat tos nelietot.
Piekritot ST liguma nosacijumiem un lietojot programmatdru, jas piekritat tam, ka korporacija
Microsoft var vakt, lietot un izpaust informaciju saskana ar Microsoft personas datu
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aizsardzibas pazinojumu, kas pieejams vietné (aka.ms/privacy), ka ari saskana ar informaciju,
kas var but sniegta attieciga programmatuaras lidzekla lietotaja interfeisa.

Nodosana. Sis sadalas nosacijumi nav spéka, ja programmataru ieguvat ka patérétajs Vacija
vai kada cita no valstim, kuras uzskaititas saja vietné (aka.ms/transfer) — tada gadijuma
programmatdras nodosanai tresajai personai un tiesibam to lietot ir jaatbilst
piemérojamajiem tiesibu aktiem.

a. lerice ieprieks instaléta programmatiira. Ja programmatara ir ieprieks instaléta iericé
(ka ari, ja esat veicis ieprieks instalétas programmatdras atjauninasanu iericé), jums ir
tiesibas nodot licenci tiesi citam lietotajam, bet tikai kopa ar licencéto ierici. Noteikti ir
janodod programmatira un Windows autentiskuma uzlime ar produkta atslégu, ja tada
tika iek|auta ierices komplekta. Pirms atJautas nodosanas otrai ligumslédzéjai pusei ir
japiekrit, ka Sis llgums attiecas uz programmatdras nodosanu un izmantosanu.

b. Savrupa programmatiira. Ja iegadajaties savrupu programmataru (ka ari, ja esat
veicis programmatdras atjauninasanu uz savrupu programmatdru), jums ir tiesibas to
nodot lietosanai cita iericé, ja vien esat Sis ierices ipasnieks. Jums ir ari tiesibas
programmatdru nodot lietosanai cita iericé, kas pieder citai personai, ja (i) esat pirmais
licencétais programmatdras lietotajs un (ii) jaunais lietotajs piekrit si liguma
nosacijumiem. Varat izmantot to dubléjumkopiju, kuru atlaujam jums izveidot, vai ari
programmataras originalo datu neséju. lkreiz, kad nododat programmatdru lietosanai
cita iericé, jums ir janonem programmatdra no sakotnéjas ierices. Jums nav tiesibu so
programmatdru nodot, lai licenci koplietotu vairakas iericés.

Pilnvarota programmatira un aktivizésana. Jums ir tiesibas lietot So programmataru tikai
tada gadijuma, ja ta ir atbilstosi licencéta un aktivizéta, izmantojot originalu produkta atsleégu
vai citu atlautu metodi. Kad programmataras lietosanas laika izveidojat savienojumu ar
internetu, programmatira automatiski izveido savienojumu ar korporaciju Microsoft vai tas
saistito uznémumu, lai apstiprinatu, ka programmatdra ir originala, un licence tiek saistita ar
licencéto ierici. Programmaturu var aktivizét ari manuali, izmantojot internetu vai talruni.
Jebkura gadijuma tiks nodota ari noteikta informacija, ka ari par interneta, talruna un iszinu
pakalpojumu lietosanu var bat jamaksa. AktivizéSanas (vai atkartotas aktivizésanas, kas var
but nepieciesama gadijuma, ja nomainijat ierices komponentus) laikd programmatara var
konstatét, ka instaléta instance ir viltota vai nepareizi licencéta, vai ari ta satur neatlautas
izmainas. Ja aktivizésana neizdodas, programmatira mégina to automatiski labot, nomainot
parveidoto programmatdru uz originalo Microsoft programmataru. Varat ari sanemt
atgadinajumus iegadaties pareizi licencétu programmatdru. Jums nav tiesibu ignorét vai
apiet aktivizaciju. Lai palidzétu noteikt, vai programmatura ir originala un vai esat sanémis
atbilstosu licenci, skatiet vietni (aka.ms/genuine). Noteikti atjauninajumi, atbalsts un citi
pakalpojumi var tikt piedavati tikai originalas Microsoft programmataras lietotajiem.

Atjauninajumi. Programmaturaperiodiski parbauda sistémas un lietojumprogrammu
atjauninajumus, ka ari lejupieladé un instalé tos jlsu vieta. Atjauninajumus jums ir tiesibas
iegut tikai no korporacijas Microsoft vai pilnvarotiem avotiem. Lai nodroSinatu Sos
atjauninajumus, korporacijai Microsoft var but nepiecieSams atjauninat jasu ierices sistému.
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Piekritot i liguma nosacijumiem, jus piekritat sanemt sada veida automatiskus
atjauninajumus bez papildu pazinojuma.

Pazeminasanas tiesibas. Ja ierici ieguvat no razotaja vai instalétaja un taja jau sakotnéji bija
instaléta sistéemas Windows versija Professional, jums ir tiesibas lietot operétajsistémas
versiju Windows 8.1 Pro vai Windows 7 Professional, tacu tas ir atlauts tikai tikmér, kamér
Microsoft nodrosina Sis iepriekséjas versijas atbalstu, ka noradits vietné
(aka.ms/windowslifecycle). Sis ligums attiecas uz programmatiras iepriek$gjo versiju
lietoSanu. Ja iepriekséja versija ir ieklauti atsSkirigi komponenti, to lietosanai ir jaievéro
iepriekséjai versijai pievienota liguma nosacijumi, kas attiecas uz Siem komponentiem. Ne
razotajam, ne instalétajam, ne ari korporacijai Microsoft nav pienakuma piegadat jums
iepriekséjas versijas. lepriekséja versija jums ir jaiegadajas atseviski, un ta var bt pieejama
par maksu. Jebkura bridi jas varat aizstat iepriekséjo programmatdras versiju ar sakotnéji
ieguto versiju.

Geografiskie un eksporta ierobezojumi. Ja jisu programmatdrai ir noteikts lietosanas
ierobezojums konkréta geografiskaja regiona, tad So programmatdru varat aktivizét tikai
noraditaja regiona. Jums ir jaievéro ari visi vietéjie un starptautiskie likumi un normativie akti
saistiba ar eksportésanu, kas attiecas uz programmataru, tostarp mérku, lietotaju un
lietosanas ierobezojumi. Plasaku informaciju par geografiskajiem un eksporta
ierobezojumiem skatiet vietné (aka.ms/georestrict) un vietné (aka.ms/exporting).

Atbalsts un naudas atmaksasanas procediiras.

a. lerice ieprieks instaléta programmatira. Lai uzzinatu par programmatdras atbalsta
iespéjam, sazinieties ar ierices razotaju vai instalétaju. Skatiet programmatuarai
pievienoto atbalsta dienesta talruna numuru. Saistiba ar tiesi no korporacijas Microsoft
iegUtiem atjauninajumiem un papildinajumiem korporacija Microsoft var nodrosinat
ierobezotus atbalsta pakalpojumus pareizi licencétai programmatarai, ka tas aprakstits
vietné (aka.ms/mssupport). Lai uzzinatu par samaksatas naudas atgasanas politiku un
atgltu samaksato naudu, sazinieties ar razotaju vai instalétaju. Jums ir jaievéro visas
piemérojamas politikas. Tajas var bat noteikts, ka, lai atgutu samaksato naudu, jums
programmatdra ir jaatdod kopa ar to ierici, kura ta ir instaléta.

b. No mazumtirgotaja iegiata programmatiira. Microsoft nodrosina ierobezotus
atbalsta pakalpojumus pareizi licencétai programmatarai, ka aprakstits vietné
(aka.ms/mssupport). Ja programmatiru iegadajaties no mazumtirgotaja un vélaties
atgut samaksato naudu, bet nevarat to izdarit programmatuiras iegades vieta,
sazinieties ar korporaciju Microsoft, lai iegUtu informaciju par Microsoft naudas
atgasanas politiku. Skatiet vietni (aka.ms/msoffices), vai — ja atrodaties Ziemelamerika
— zvaniet pa talruni (800) MICROSOFT vai apskatiet vietni (aka.ms/nareturns).

Ja dzivojat Amerikas Savienotajas Valstis (vai Saja valsti ir jasu galvena
komercdarbibas vieta), ludzu, izlasiet sadalu par saistoso skiréjtiesu un atteiksanos no
kolektivas atbildibas.



Més ceram, ka masu starpa nekad nebus nesaskanu, tomér, ja tadas radisies, jebkadi stridi
vispirms jamégina 60 dienu laika atrisinat parrunu cela. Citadi jas piekritat, ka stridi tiek
izskatiti tiesas procesa Amerikas Arbitrazu asociacija (American Arbitration Association
— AAA) saskana ar federalo likumu par skiréjtiesu (Federal Arbitration Act — FAA), bet
ne tiesa tiesnesa vai tiesnesu zirijas prieksa. Ta vieta visus stridus risinas neitrals
skiréjtiesnesis, kura Iemums ir galigs, iznemot ierobeZotas tiesibas |Emumu apstridét saskana
ar FAA. Nevienai ligumslédzéjai pusei nav tiesibu pieprasit strida izskatiSanu kolektiva
tiesas procesa, kolektiva skiréjtiesas procesa, iesniedzot privatu prasibu
generalprokuroram, vai jebkada cita procesa, kura jebkura persona rikojas ka parstavis.
Nevienai ligumslédzéjai pusei nav tiesibu apvienot atseviSkus tiesas procesus, ja otra
puse tam nav piekritusi. Saja liguma ,més”, ,masu” un ,mums” tiek lietots attieciba uz
korporaciju Microsoft, ierices razotaju un programmatdras instalétaju.

a. Attiecinamie stridi — visi, iznemot saistiba ar intelektualo ipaSumu. Jédzienam
,strids” tiek pieskirta visplasaka iespéjama nozime. Tas tiek lietots attieciba uz visam
prasibam vai stridiem starp jums un razotaju vai instalétaju vai jums un korporaciju
Microsoft saistiba ar programmatuaru, tas cenu vai So ligumu saskana ar jebkadu
juridisko teoriju, tostarp lgumu, garantiju, tiesibu parkapumu, statatiem, normativajiem
aktiem, iznemot stridus saistiba ar jusu, jisu licences devéju vai misu, miisu
licences devéju intelektuala ipasuma tiesibu spéka esamibu vai derigumu.

b. Pazinojumspar stridu. Ja rodas strids, ko nevar atrisinat masu klientu apkalposanas
dienesta parstavis, nosutiet pazinojumu par stridu pa pastu uz programmataras razotaja
vai instalétaja juridiskajai dalai: ATTN: LEGAL DEPARTMENT. Ja strids rodas starp jums
un korporaciju Microsoft, pazinojumu satiet uz adresi Microsoft Corporation, ATTN: LCA
ARBITRATION, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399. Noteikti noradiet savu
vardu, adresi, vélamo sazinas metodi, ka ari aprakstiet problému un vélamo risinajumu.
Veidlapa ir piegjama vietné (aka.ms/disputeform). Ja mums radisies strids ar jums, més
ari rikosimies $ada veida. Ja 60 dienu laika strids netiek atrisinats, jums vai mums ir
tiesibas iesniegt prasibu skiréjtiesa.

c. Tiesa par maza apmeéra prasibam. Ta vieta lai sGtitu pa pastu pazinojumu par stridu,
ka ari, ja prasiba atbilst attiecigas tiesas prasibam, stridu varat ari apstridet savas mitnes
zemes (vai galvenas uznéméjdarbibas vietas) vai, ja strids radas ar korporaciju
Microsoft, mlsu galvenas uznéméjdarbibas vietas — Vasingtonas Stata Kinga apgabala,
Amerikas Savienotajas Valstis — tiesa par maza apmeéra prasibam. Tomér més ceram, ka
pirms prasibas pieteikuma maza apméra prasiba iesniegsanas tiesa jls nosutisit mums
Pazinojumu par stridu un Jausit mums 60 dienu laika to novérst.

d. Skiréjtiesas procedara. Visa izskatiana skiréjtiesa javeic Amerikas Skiréjtiesu
asociacijai saskana ar tas Komercialas arbitrazas noteikumiem (Commercial Arbitration
Rules). Ja esat privatpersona un programmatdru izmantojat personiskai lietosanai vai
lietoSanai majas vai strida vértiba neparsniedz 75 000 ASV dolarus neatkarigi no ta, vai
esat privatpersona vai né, un neatkarigi no ta, ka So programmatdru lietojat, ari ir
attiecinami Komercialas arbitrazas noteikumi. Papildinformaciju skatiet vietné
(aka.ms/adr) vai uzziniet, zvanot pa talruni 1 800 778 7879. Lai iesniegtu prasibu



skiréjtiesa, vietné (aka.ms/arbitration) pieejama veidlapa ir jaiesniedz AAA, kopiju
nosUtot razotajam vai instalétajam (vai korporacijai Microsoft, ja strids radas ar
korporaciju Microsoft). Ja strida iesaistita summa neparsniedz 25 000 ASV dolarus,
noklausisanas tiek veikta telefoniski, iznemot gadijumus, kad skiréjtiesnesim ir pamatots
iemesls rikot personisku noklausisanos. Personiska noklausisanas tiks rikota jasu mitnes
valsti (vai galvenas uznéméjdarbibas vietas valsti) vai musu galvenas uznémeéjdarbibas
vieta — Vasingtonas Stata Kinga apgabala, Amerikas Savienotajas Valstis, — ja strids
radas ar korporaciju Microsoft. Izvélésities jas. Skiréjtiesneda nolémuma jums var tikt
noteikti tadi pasi zaud&jumi, kadus varétu noteikt tiesa. Skiréjtiesnesis var noteikt
deklarativu vai pagaidu noreguléjumu tikai jums, lai tiktu apmierinata jasu konkréta
prasiba.

Skiréjtiesas maksas un maksajumi.

(i)  Stridi par summam, kas neparsniedz 75 000 ASV dolarus. Razotajam vai
instalétajam (vai korporacijai Microsoft, ja strids radas ar korporaciju Microsoft) ir
nekavéjoties jaatlidzina jums tiesasanas izdevumi un jasedz maksa par AAA un
skiréjtiesnesa pakalpojumiem, ka ari to izdevumi. Ja noraidat masu pédéjo
rakstisko piedavajumu par izligumu, kas tika sniegts pirms skiréjtiesnesa
iecelSanas, jasu strids tiek turpinats lidz skiréjtiesnesa lemumam (sauktam par
,nolémumu”) un Sis skiréjtiesnesa nolémums paredz lielaku kompensaciju neka
pédéja rakstiskaja piedavajuma minéta, tad razotajam vai instalétajam (vai
korporacijai Microsoft, ja strids radas ar korporaciju Microsoft) ir: (1) jamaksa
nolémuma minéta summa vai 1 000 ASV dolari atkariba no ta, kura summa ir
lielaka; (2) ir jasamaksa sapratigi izdevumi par advokata pakalpojumiem; un (3) ir
jaatlidzina visi izdevumi (tostarp izdevumi par liecinieku-ekspertu pakalpojumiem),
kas jasu advokatam pamatoti radas jlsu prasibas skiréjtiesa izmeklésanas,
sagatavo$anas un ierosina$anas gaita. Sis summas nosaka kiréjtiesnesis, ja vien
jas ar mums par to nevienosities.

(i)  Stridi par summam, kas parsniedz 75 000 ASV dolarus. Maksajumus par
tiesasanas izdevumiem un maksu par AAA un skiréjtiesnesa pakalpojumiem
nosaka AAA noteikumi.

(i)  Stridi par jebkadam summam. Jebkura jlsu iesniegta skiréjtiesas procesa més
neligsim atlidzinat mums radusas AAA vai skiréjtiesnesa maksas, ka arf jums
atlidzinatos izdevumus saistiba ar pieteikuma iesniegsanu, ja vien skiréjtiesnesis
nav noteicis, ka Skiréjtiesas process ir nepamatots vai ierosinats neatbilstosos
noltkos. Ja Skiréjtiesas procesu sakam meés, tad meés atlidzinasim visus izdevumus
par prasibas iesniegsanu, AAA un skiréjtiesnesa pakalpojumiem. Neviena
skiréjtiesas procesa més neligsim jums atlidzinat savus izdevumus par advokatu
pakalpojumiem. Nosakot summu, kada iesaistita strida, netiek nemtas véra maksas
un izdevumi.

Prasiba vai pazinojums par stridu ir jaiesniedz viena gada laika. Jebkadas
pazinojumi par stridu vai prasibas maza apmeéra prasibu tiesa vai skiréjtiesa (iznemot
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saistiba ar intelektualo fpaSumu — skatit 10.a) sadalu jums un mums ir jaiesniedz viena
gada laika. Viena gada periods sakas tad, kad prasibu vai pazinojumu par stridu var
iesniegt pirmo reizi. Ja pazinojums par stridu vai prasiba tiesa netiek iesniegta viena
gada laika, tiesibas to darit tiek neatgriezeniski zaudétas.

g. Atskirtiba. Ja tiek konstatéts, ka atteikSanas no kolektivajam prasibam ir pretlikumiga
vai neizpildama attieciba uz visam vai noteiktam strida daJam, tad attiecigas dalas
neizskata skiréjtiesa, bet gan tiesa, un atlikusas dalas turpina izskatit skiréjtiesa. Ja tiek
konstateéts, ka jebkurs cits 10. sadajas nosacijums ir pretlikumigs vai neizpildams,
attiecigais nosacijums ir janoskir, tacu atlikusie 10. sadalas nosacijumi pilniba paliek
speka.

h.  Pretrunas ar AAA noteikumiem. Sis Ligums ir speka tada apméra, kada tas nav
pretruna ar AAA Komercialas skiréjtiesas noteikumiem vai Komercialas arbitrazas
noteikumiem.

i. Korporacija Microsoft ka ligumslédzéja puse vai tresas persona un labumguvéjs.
Ja korporacija Microsoft ir ierices razotajs vai programmataru jas ieguvat no
mazumtirgotaja, korporacija Microsoft ir 81 liguma ligumslédzéja puse. Citos gadijumos
korporacija Microsoft nav ligumslédzéja puse, bet gan jasu liguma ar razotaju vai
instalétaju — tresa persona un labumguvéjs (lai novérstu parpratumus neformalu
parrunu un skirgjtiesas gadijuma).

Attiecinamie tiestbu akti. Visas prasibas un stridi par So programmataru, tas cenu vai So
ligumu, tostarp prasibas par llguma parkapumiem un prasibas, kas attiecas uz valsts tiesibu
aktiem par patérétaju tiesibu aizsardzibu, negodigu konkurenci, netieSo garantiju, negodigu
iedzivosanos un tiesibu parkapumiem, neatkarigi no tiesibu aktu principu pretrunam, tiek
risinati saskana ar jasu mitnes Stata vai valsti (vai galvenaja jasu komercdarbibas vieta) spéka
esosajiem tiesibu aktiem, iznemot ierobezojumu, ka FAA izlemj visas prasibas saistiba ar
skiréjtiesu.

Patérétaju tiesibas atkariba no regiona. Saja liguma ir aprakstitas noteiktas juridiskas
tiesibas. Saskana ar jlsu Stata vai valsti spéka esosSajiem tiesibu aktiem jums var bat ari citas
tiesibas, tostarp patérétaja tiesibas. Jums var bat ari tiesibas attieciba uz ligumslédzéju pusi,
no kuras iegadajaties programmataru. Sis ligums nemaina s citas tiesibas, ja tas nav atlauts
jasu Stata vai valsti spéka esosajos likumos. Pieméram, ja programmatdru iegadajaties viena
no talak minétajiem regioniem vai ir attiecinami attiecigas valsts obligatie tiesibu akti, tad
jums ir saistosi talak sniegtie nosacijumi.

a. Australija. Atsauces uz ,lerobezoto garantiju” ir atsauces uz korporacijas Microsoft,
razotaja vai instalétaja sniegto tie$o garantiju. ST garantija tiek sniegta papildus citam
tiesibam un zaudéjumu atlidzibas veidiem, kas jums var pienakties saskana ar tiesibu
aktiem, tostarp jusu tiesibam un zaudéjumu atlidzibas veidiem, kas ir noteikti Australijas
Paterétaju likuma garantijas.
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Saja sadala jedziens ,preces” attiecas uz programmataru, kam korporacija Microsoft,
razotajs vai instalétajs sniedz tieSo garantiju. MUsu preces tiek pardotas kopa ar
garantijam, kuras nevar izslégt saskana ar Australijas Patérétaju likumu. Ja prece ir
ievérojami bojata, jums ir tiesibas uz tas nomainu vai samaksatas naudas atgasanu; ja ir
radusies kadi citi ieprieks paredzami zaudéjumi, jums ir tiesibas uz kompensaciju. Ja
precém nav pienemama kvalitate un bojajumi nav tik nozimigi, lai batu ievérojami
bojajumi, jums ir tiesibas uz precu salabosanu vai nomainu.

Kanada. Varat apturét atjaunindjumu sanemsanu, atspéjojot piek|uvi internetam. Ja no
jauna izveidosit savienojumu ar internetu, taja bridi programmatura atsaks
atjauninajumu parbaudi un instalésanu.

Eiropas Kopiena. lerobezojums lietosanai izglitibas iestadés, kas talak noradits 13.d(i)
sadala, nav spéka Saja vietné uzskaititajas jurisdikcijas: (aka.ms/academicuse).

Vacija un Austrija.

()  Garantija. Atbilstosi licencétas programmataras darbiba pilniba atbildis visos
korporacijas Microsoft programmatarai pievienotajos materialos sniegtajiem
aprakstiem. Tomér razotajs, instalétajs vai korporacija Microsoft nesniedz nekadas
garantijas saistiba ar licencéto programmataru.

(i)  Atbildibas ierobezojums. Ar nodomu veiktu darbibu, rupjas nolaidibas, stdzibu
saskana ar Atbildiba par razojumiem likumu (Product Liability Act), tostarp naves
un personiskas vai fiziskas traumas gadijuma, razotajs, instalétajs vai korporacija
Microsoft ir atbildigi saskana ar likumu noteiktajam tiesibam.

Saskana ar nakamo teikumu razotajs, instalétajs vai korporacija Microsoft par
nelielu nolaidibu ir atbildigi tikai tada gadijuma, ja razotdjs, instalétajs vai
korporacija Microsoft parkapa tadas materialas ligumsaistibas, no kuram ir
atkariga atbilstosa si liguma izpilde, kuru parkapsana rada apdraudéjumu $i liguma
noslégsanas mérkim un uz kuru ievérosanu ligumslédzéja puse var pajauties (tiek
déveéts par ,kardinalajam saistibam”). Razotajs, instalétajs vai korporacija Microsoft
nav atbildigi par citiem nelielas nolaidibas gadijumiem.

Citi regioni. Pasreiz spéka esoSo sarakstu ar regionu variacijam skatiet vietné
(aka.ms/variations).

13. Papildu nosacijumi.

Tiklu, datu un interneta lietosana. Dajai programmaturas lidzek|u un pakalpojumu,
kam pieklUstat, izmantojot programmatdru, nepiecieSams savienojums ar internetu. Uz
interneta piekluvi un lietosanu (tostarp maksu par to) var attiekties jisu mobilo sakaru
vai interneta nodrosinataja liguma nosacijumi. Noteiktus programmatuaras lidzek|us var
izmantot, lai vieglak izveidotu savienojumu ar internetu, tomér programmataras



aprékinatie dati par lietojumu var atskirties no pakalpojuma sniedzéja datiem. Jums ir
pienakums: (i) izprast un ievérot lietoto datu planu un noslégto ligumu nosacijumus; (ii)
uznemties atbildibu par jebkadam problémam, kas rodas saistiba ar piekluvi tikliem,
tostarp publiskajiem/atvértajiem, un to lietosanu. Jums ir tiesibas programmataru
izmantot, lai izveidotu savienojumu ar tikliem un/vai kopigotu informaciju par piekluvi
Siem tikliem, tikai tada gadijuma, ja jums ir at|auts to darit.

Vizualais standarts H.264/AVC un MPEG-4 un video standarts VC-1. Saja
programmatara var bat ietverta dekodésanas tehnologija H.264/MPEG-4 AVC un/vai
VC-1. MPEG LA, LL.C. pieprasa sniegt $adu pazinojumu:

SIS PRODUKTS IR LICENCETS PATERETAJAM PERSONISKAI UN NEKOMERCIALAI
LIETOSANAI SASKANA AR AVC, VC-1 UN MPEG-4 PART 2 VIZUALO STANDARTU
PATENTU PORTFELA LICENCEM, LAI (i) KODETU VIDEO ATBILSTOSI IEPRIEKS
MINETAJIEM STANDARTIEM (,VIDEO STANDARTI") UN/VAI (ii) DEKODETU AVC, VC-1 UN
MPEG-4 PART 2 VIDEO, KO PERSONISKAM UN NEKOMERCIALAM VAJADZIBAM
KODEJIS PATERETAJS UN/VAI KAS IEGUTS NO VIDEO PAKALPOJUMU SNIEDZEJA, KURS
IR LICENCETS NODROSINAT SADUS VIDEO. LICENCES JEBKADAI CITA VEIDA
LIETOSANAI NETIEK PIESKIRTAS UN NAV IETVERTAS. PLASAKU INFORMACIJU VAR
SANEMT UZNEMUMA MPEG LA, L.L.C. SKATIET VIETNI (AKA.MS/MPEGLA).

Aizsardziba pret Jaunprogrammatiiru. Korporacijai Microsoft ir svarigi, lai jasu ierice
tiktu aizsargata pret Jaunprogrammaturu. Ja citi aizsardzibas lidzek|i nav instaléti vai ir
beidzies to deriguma termins, programmatara iespéjos aizsardzibu pret
launprogrammataru. Tada gadijuma citas Jaunprogrammaturas novérsanas
programmataras tiks atspéjotas, vai ari tas var bat nepiecieSams nonemt.

lerobezotu tiesibuversijas. Ja iegadata programmatuaras versija ir apzimeéta ka
noteiktam nolGkam lietojama vai tai ir noteikti lietosanas ierobezojumi, tad jums ir
tiesibas to lietot tikai atbilstosi noraditajiem nosacijumiem. Sadas programmataras
versijas nedrikst lietot komercialam nolukam un bezpe|nas darbiba, vai ari, lai gatu
ienakumus.

(i)  Academic. Derigu laidienu Academic ir tiesibas lietot apmacamie un macibu
iestades personals.

(i)  Noveértésana. Lietojot izméginajuma (testa vai demonstracijas) versiju, jums nav
tiesibas pardot programmatdru, lietot to tieSsaistes darba vidé vai tad, ja ir
beidzies izméginajuma periods. Nenemot véra jebkadu nosacijumu, kas ir pretruna
ar $o ligumu, programmataras izméginajuma versija tiek nodrosinata ,TADA, KADA
TA IR".

(i) Norade ,NFR". JUs nedrikstat pardot programmatdru, kas ir apziméta ar noradi
.NFR" vai ,Not for Resale” (Nav paredzéta talakpardosanai).



14. Pilna apjoma ligums.Sis ligums (tostarp drukati licences nosacijumi vai citi nosacijumi, kas
pievienoti jebkuriem razotaja, instalétaja vai korporacijas Microsoft nodrosinatajiem
programmatdras papildinajumiem, atjauninajumiem un pakalpojumiem, kurus jus lietojat) un
taja noraditajas vietnés ietvertie nosacijumi veido pilna apjoma ligumu par programmatdru
un visiem tas papildinajumiem, atjauninajumiem un pakalpojumiem (ja vien razotajs,
instalétajs vai korporacija Microsoft Siem papildindjumiem, atjaunindjumiem un
pakalpojumiem nav paredzéjusi citus nosacijumus). Kad programmatdra jau darbojas, so
ligumu varat parskatit vietné (aka.ms/useterms) vai programmataras sadala lestatijumi —
Sistéema — Par programmataru. Turklat, lai parskatitu jebkurus Saja liguma ietvertos
noteikumus, izmantojot timekla saites, jums ir jaieraksta attiecigais vietradis URL
parlukprogrammas josla, un jis apnematies ta rikoties. JUs piekritat, ka pirms
programmatdras vai pakalpojumu lietosanas jas izlasisit iguma nosacijumus, tostarp
jebkadus saistitos nosacijumus. JUs apzinaties, ka, lietojot o programmataru un
pakalpojumus, jis apstiprinat $o ligumu un ar to saistitos nosacijumus. Saja liguma ir
noradrtas arf informativas vietnes. Sajas vietnés ir ietverti pazinojumi un saistosie nosacijumi:

Windows 10 personas datu aizsardzibas pazinojums (aka.ms/privacy)
Microsoft pakalpojumu ligums (aka.ms/msa)
Programmas Adobe Flash Player licences nosacijumi (aka.ms/adobeflash)
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GARANTIJA NETIEK SNIEGTA

PROGRAMMATURA JUSU IERICE (TOSTARP LIETOJUMPROGRAMMAS) IR LICENCETA ,TADA, KADA
TA IR". MAKSIMALAJA AR VIETEJIEM TIESIBU AKTIEM ATLAUTAJA APJOMA JUS UZNEMATIES VISU
RISKU PAR PROGRAMMATURAS KVALITATI UN VEIKTSPEJU. JA IZRADAS, KA TAI IR KADS DEFEKTS,
JUS UZNEMATIES VISAS IZMAKSAS PAR VISIEM APKOPES VAI REMONTA DARBIEM. NE IERICES
RAZOTAJS, NE KORPORACIJA MICROSOFT NESNIEDZ NEKADAS TIESAS GARANTIJAS VA|
NOSACTJUMUS PAR PROGRAMMATURU. CIKTAL TO ATLAUJ VIETEJIE TIESIBU AKTI, RAZOTAJS UN
KORPORACIJA MICROSOFT IZSLEDZ JEBKADAS NETIESAS GARANTIJAS UN NOSACIJUMUS,
TOSTARP PAR PIEMEROTIBU PARDOSANAI, KVALITATI, ATBILSTIBU NOTEIKTAM MERKIM UN
TIESIBU NEAIZSKARSANU. SASKANA AR VIETEJIEM TIESIBU AKTIEM JUMS VAR BUT PAPILDU
PATERETAJA TIESIBAS VAI LIKUMA NOTEIKTAS GARANTIJAS, KO SIE NOSACIJUMI NEVAR MAINIT.

JA JUSU LOKALIE TIESIBU AKTI PIEPRASA GARANTIJU VAI NOSACTJUMUS, LAl GAN AR SO
LIGUMU TADI NETIEK SNIEGTI, TA NOSACTJUMI IR [EROBEZOTI LIDZ 90 DIENAM KOPS BRIZA, KAD
PROGRAMMATURU IEGUST PIRMAIS LIETOTAJS. JA RAZOTAJS VAI KORPORACIJA MICROSOFT
PARKAP) SADU GARANTIJU VAI NOSACIJUMUS, JUSU VIENIGA ZAUDEJUMU ATLIDZIBA IR TADA,
KA RAZOTAJS VAl KORPORACIJA MICROSOFT PEC SAVIEM IESKATIEM (I) BEZ MAKSAS IZLABO VAI
NOMAINA PROGRAMMATURU, VAI (Il) ATGRIEZ PROGRAMMATURU (VAI — PEC SAVIEM
IESKATIEM — IERICI, KURA PROGRAMMATURA BIJA INSTALETA), ATMAKSAJOT SAMAKSATO
NAUDU, JA TADA IR SAMAKSATA. ST IR JUSU VIENIGA ZAUDEJUMU ATLIDZIBA PAR TADAS



GARANTIJAS VAI NOSACIJUMU PARKAPUMU, KO PIEMERO SASKANA AR JUSU VIETEJIEM TIESIBU
AKTIEM.

CIKTAL TAS NAV AIZLIEGTS AR JUSU VIETEJIEM TIESIBU AKTIEM, JA JUMS IR PAMATS ATGUT
ZAUDEJUMUS, NO RAZOTAJA VAI KORPORACIJAS MICROSOFT VARAT ATGUT VIENIGI TIESOS
ZAUDEJUMUS, KAS NEPARSNIEDZ SUMMU, KURU SAMAKSAJAT PAR PROGRAMMATURU (VAI
LIDZ 50 USD, JA PROGRAMMATURU IEGUVAT BEZ MAKSAS). JUS NEMEGINASIT ATGUT
ZAUDEJUMUS VAI ATLIDZIBU PAR JEBKADIEM CITIEM ZAUDEJUMIEM, TOSTARP PELNAS
ZAUDEJUMIEM UN TIESIEM, IZRIETOSIEM, TPASIEM, NETIESIEM VAI NEJAUSIEM ZAUDEJUMIEM,
SASKANA AR JEBKURU ST LIGUMA DALU VAI JEBKADU CITU TEORIJU, UN JUS ATSAKATIES NO
JEBKADAM TIESIBAM TA RIKOTIES. SIS IEROBEZOJUMS ATTIECAS UZ (I) JEBKO, KAS IR SAISTITS AR
SO LIGUMU, PROGRAMMATURU (TOSTARP LIETOJUMPROGRAMMAM), IERICI, PAKALPOJUMIEM,
DATU BOJAJUMIEM VAI ZUDUMIEM, NESPEJU PARSUTIT VAI SANEMT DATUS, SATURU (TOSTARP
KODU) TRESO PERSONU INTERNETA VIETNES VAI TRESO PERSONU PROGRAMMAS, UN (1)
PRASIBAM PAR LIGUMA, GARANTIJAS VAI NOSACIJUMU PARKAPUMIEM, NEPARPROTAMU
ATBILDIBU, NOLAIDIBU VAI CITADIEM TIESIBU PARKAPUMIEM; STATUTU VAI NOTEIKUMU
PARKAPUMIEM; NEGODIGU IEDZIVOSANOS; VAI SASKANA AR JEBKURU CITU TEORIJU.

SAJA LIGUMA NOTEIKTIE ZAUDEJUMU IZNEMUMI UN ATLIDZIBAS IEROBEZOJUMI IR SPEKA PAT
TAD, JA JUMS NAV ZAUDEJUMU ATLIDZIBAS (PROGRAMMATURA TIEK LICENCETA ,TADA, KADA
TA IR"), JA LABOSANA, AIZSTASANA VAI ATLIDZINASANA (JA TO PIEPRASA JUSU VIETEJIE TIESIBU
AKTI) NEKOMPENSE JUSU ZAUDEJUMUS PILNIBA, JA RAZOTAJS VAI KORPORACIJA MICROSOFT
ZINAJA VAI TIEM BUTU BIJIS JAZINA PAR SADU ZAUDEJUMU IESPEJAMIBU, VAI JA ZAUDEJUMU
ATLIDZIBA NEPILDA TAS GALVENO MERKI.

Noskaidrojiet pie savas ierices razotaja, vai iericei tiek sniegta garantija.



