Microsoft License Terms

Sidast uppfaert i desember 2016
MICROSOFT - SKILMALAR FYRIR HUGBUNADARLEYFI

WINDOWS STYRIKERFI

BUIR bU i (EDA EF ADALSTARFSSTOD biN ER i) BANDARIKJUNUM, SKALTU VINSAMLEGAST
LESA BINDANDI GERDARDOMSAKVZEDID OG AFSAL FJOLDALOGSOKNAR i KAFLA 10. PAU
HAFA AHRIF A HVERNIG AGREININGUR ER LEYSTUR.

bakka pér fyrir ad velja Microsoft!

Pad er breytilegt eftir pvi hvernig pessi Windows hugbunadur komst i pinar hendur, en petta er
leyfissamningur milli (i) pin og framleidanda teekisins eda uppsetningaradila hugbunadarins sem
dreifir hugbunadinum med taekinu pinu, eda (ii) pin og Microsoft Corporation (eda
hlutdeildarfélags, eftir pvi hvar pu byrd eda fyrirteeki par sem adalstarfsstod pin er stadsett), hafir
bu fengi® hugbunadinn fra smasala. Microsoft er teekjaframleidandinn fyrir taeki sem eru
framleidd af Microsoft eda einu af hlutdeildarféldgum pess og Microsoft er smasalinn, hafir pu
fengid hugbunadinn beint fra Microsoft.

Samningur pessi lysir réttindum pinum og peim skilyréum sem notkun pin @ Windows
hugbunadinum er had. bu skalt lesa allan samninginn, par a medal alla vidbotarskilmala sem fylgja
hugbunadinum og alla tengda skilmala, par sem allir skilmalarnir eru mikilvaegir og mynda i
sameiningu pennan samning sem a vid um pig. Pu getur skodad tengda skilmala med pvi ad afrita
tengilinn (aka.ms/) i vafraglugga.

Med pvi ad sampykkja pennan samning eda nota hugbinadinn sampykkir pu alla pessa
skilmala og fellst 4 sendingu dkvedinna upplysinga vid virkjun og a medan a notkun pinni a
hugbunadinum stendur, eins og yfirlysingin um gagnavernd sem lyst er i kafla 3 kvedur a
um. Fallist pu ekki a og farir pu ekki eftir pessum skilmalum er pér ekki heimilt ad nota
hugbunadinn né eiginleika hans. Pu getur haft samband vid framleidanda taekisins eda
uppsetningaradila eda smasala pinn, hafir pu keypt hugbunadinn beint, til ad fa dar skilarétti pinum
skorid og skilad hugbunadinum eda taekinu gegn endurgreidslu eda inneignarnotu samkvaemt
beim skilarétti. Pér er skylt ad fara eftir peirri skilaréttarstefnu sem gaeti krafist pess ad pu skilir
hugbunadinum asamt teekinu i heild sinni sem hugbunadurinn er uppsettur a, gegn endurgreidslu
eda inneignarnotu, eigi slikt vid.

1. Yfirlit.
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a. Gildissvid. Samningur pessi gildir um pann Windows hugbunad sem er foruppsettur a teeki
binu, eda fenginn er fra smasala og uppsettur er af pér, pann midil sem pu fékkst
hugbunadinn afhentan a (ef pad a vi®), allar leturgerdir, takn, myndir eda hljédskrar sem
fylgja med hugbunadinum, og einnig allar uppfaerslur Microsoft, stigbaetur, vidbaetur eda
bjonustu fyrir hugbunadinn, ad pvi undanskildu ad adrir skilmalar fylgi framangreindu.
Hann gildir einnig um Windows forrit sem honnud eru af Microsoft og sja um virkni a
bord vid pdst, tengilidi, tonlist og myndir og eru innifalin i Windows og eru hluti af pvi.
Hafi pessi samningur ad geyma skilmala er varda eiginleika eda pjonustu sem ekki er ad
finna a teeki pinu, eiga peir skilmalar ekki vid.

b. Vidbotarskilmalar. Vidbotarskilmalar Microsoft og skilmalar pridja adila geta att vid um
notkun pina a akvednum eiginleikum, pjonustu og forritum, eftir vinnslugetu taekis pins,
hvernig pad er stillt og hvernig pu notar pad. Vinsamlega lestu pa.

(i) Sum Windows smaforrit veita adgangspunkt ad, eda byggjast 4, pjonustu a netinu,
og notkun & slikri pjonustu er stundum had 68rum skilmalum og stefnum um
fridhelgi einkalifsins, eins og pjonustusamningi Microsoft & (aka.ms/msa). Haegt er
ad lesa pessa skilmala og stefnur med pvi ad skoda pjonustuskilmala notkunar eda
stillingar smaforritanna, eftir pvi sem vid a. Ekki er vist ad pjonustan sé tiltaek a
Ollum sveedum.

(i) Microsoft, framleidandinn eda uppsetningaradilinn getur einnig sett upp forrit sem
heyra undir sérstaka leyfisskilmala og personuverndarstefnu.

(iii) Hugbunadurinn felur i sér Adobe Flash Player sem leyfi er fyrir samkveemt eigin
skilmalum fra Adobe Systems Incorporated a (aka.ms/adobeflash). Adobe og Flash
eru annadhvort skrad vorumerki eda vorumerki Adobe Systems Incorporated i
Bandarikjunum og/eda 68rum I6ndum.

(iv) Hugbunadurinn kann ad innihalda forrit fra pridja adila sem eru veitt pér samkvaemt
samningi pessum eda eigin skilmalum. Leyfisskilmalar, fyrirvarar og stadfestingar,
sé slikt til stadar, fyrir forrit pridju adila ma sja & (aka.ms/thirdpartynotices).

(v) Ad pvi marki sem Word, Excel, PowerPoint og OneNote eru innifalin i Windows er
veitt leyfi fyrir persdnulegri notkun peirra i 8rum tilgangi en vidskiptalegum,
nema pu hafir leyfi fyrir notkun peirra i vidskiptalegum tilgangi samkveemt 68rum
samningi.

2. Uppsetningar- og notkunarréttur.

a. Leyfi. Veitt er notendaleyfi fyrir hugbunadinn, hann er ekki seldur. Vid veitum pér rétt,
samkvaemt pessum samningi, til  setja upp og keyra eitt tilvik hugbunadarins a teeki
binu (teekinu sem leyfi er fyrir), fyrir einn einstakling i einu, ad pvi gefnu ad pu farir eftir
Ollum skilmalum pessa samnings. Uppfaersla eda stighot fra Microsoft eda 68rum



sampykktum veitum & hugbudnadi sem ekki er 6svikinn gerir upprunalega utgafu pina
eda uppfeerda/stigbeetta Utgafu ekki 6svikna og vid slikar adstaedur, hefur pu ekki leyfi
til a® nota hugbunadinn.

b.Teeki. | samningi pessum merkir ,teeki” vélbinadarkerfi (hvort sem er apreifanlegt eda
syndarkerfi) med innri geymslubunadi sem getur keyrt hugbunadinn. Sneid a hordum
diski telst vera taeki.

c.Takmarkanir. Framleidandinn eda uppsetningaradilinn og Microsoft askilja sér allan rétt
(b.m.t. réttindi samkvaemt hugverkaldgum) sem ekki er sérstaklega veittur i samningi
bessum. Til daemis veitir petta leyfi pér ekki rétt til, og pér er ekki heimilt ad:

(i) nota eda syndarvaeda eiginleika hugbunadarins sérstaklega,

(i) gefa ut, afrita (annad en leyfilegar 6ryggisafritanir), leigja, setja a leigu eda lana
hugbunadinn,

(iii) framselja hugbunadinn (nema a pann hatt sem samningurinn leyfir),
(iv) vinna pig framhja taeknilegum hémlum eda takmdrkunum hugbunadarins,

(v) nota hugbunadinn sem netpjonshugbunad, fyrir hysingu i vidskiptaskyni, gera
hugbunadinn adgengilegan fyrir samtimis notkun margra notenda um netkerfi,
setja upp hugbunadinn a netpjoni og gera notendum kleift ad hafa ad honum
flaradgang eda setja hugbunadinn upp a teeki til notkunar fyrir fjarnotendur
eingdngu;

(vi) vendismida, bakpyda eda sundurpatta hugbunadinn, eda reyna pad, nema og adeins
ad pvi marki sem framangreindar takmarkanir eru (a) leyfdar samkveemt videigandi
l6gum; (b) leyfdar samkveemt leyfisskilmalum sem notkun ihluta med opnum kdda
sem geta falist i hugbunadinum lytur; eda (c) naudsynlegar til ad kemba breytingar
a so6fnum sem heimild er veitt fyrir samkveemt GNU Lesser General Public License
sem eru innifalin og hugbunadurinn tengist; og

(vii) vid notkun a eiginleikum a internetinu er pér ekki heimilt ad nota pessa eiginleika a
nokkurn hatt sem geeti truflad notkun annarra & peim eda ad reyna ad fa adgang
ad eda nota nokkra pjonustu, gogn, reikning eda netkerfi, a 6leyfilegan hatt.

d. FjoInotendaumhverfi.

(i) Fjolatgafur. Hafir pu fengid margar utgafur af hugbuinadinum (eins og 32-bita og
64-bita utgafur), er pér adeins heimilt ad setja upp og virkja eina af pessum
utgafum i einu.

(i) Fjolrasa eda fléttadar tengingar. Vélbunadur eda hugbunadur sem pu notar til
fjdlrasunar eda fléttunar a tengingum, eda til ad draga ur fjolda tekja eda notenda



sem hafa adgang ad eda nota hugbunadinn, dregur ekki Ur peim fjolda leyfa sem
bu parft. Pér er adeins heimilt ad nota slikan vélbinad eda hugbunad hafir pu leyfi
fyrir hverju tilviki pess hugbunadar sem pu ert ad nota.

(iii) Tengingar taekis. PU matt leyfa adgang allt ad 20 annarra teekja ad hugbunadinum
sem settur er upp a leyfdu teeki i peim tilgangi ad nota eftirfarandi eiginleika
hugbunadar: skraapjonustu, prentpjonustu, upplysingapjonustu a internetinu og
deilingu internettenginga og simafjarskiptapjonustu a leyfdu taeki. P4 matt leyfa
hvada teekjafjolda sem er ad hafa adgang ad hugbunadinum a leyfdu taeki til ad
samstilla gogn milli taekja. Pessi kafli pydir hins vegar ekki ad pu hafir réett til ad
setja upp hugbunadinn eda nota undirstoduvirkni hugbunadarins (adra en pa
eiginleika sem utlistadir eru i pessum kafla) a nokkrum af pessum 6drum taekjum.

(iv) Notkun i syndarvaeddu umhverfi. betta leyfi veitir pér adeins heimild til ad setja
upp eitt tilvik af hugbunadinum til notkunar a einu teeki, hvort sem pad teeki er
apreifanlegt eda syndarteeki. Viljir pu nota hugbunadinn a fleiri en einu syndarteeki
parftu sérstakt leyfi fyrir hvert tilvik.

(v) Fjaradgangur. PU matt Utnefna einn notanda sem notar leyft taeki raunleegt sem
leyfdur notandi, en eigi oftar en einu sinni a 90 daga fresti. Leyfdur notandi ma
hafa adgang ad teekinu sem leyfi er fyrir ar 68ru taeki med fjaradgangstaekni. Adrir
notendur mega a 68rum timum hafa adgang ad teekinu sem leyfi er fyrir Ur 68ru
teeki med fjaradgangstaekni, en adeins a taekjum sem hafa sérstakt leyfi til ad keyra
a somu eda nyrri utgafu pessa hugbunadar.

(vi) Fjaradstod. Pér er heimilt ad nota fjaradstodartaekni til ad deila virkri setu an pess
a0 fa nokkurt vidbotarleyfi fyrir hugbunadinn. Fjaradstod gerir einum notanda
kleift ad tengjast télvu annars notanda beint, vanalega til ad lagfeera vandamal.

e.Oryggisafrit. Pér er heimilt ad gera eitt afrit af hugbunadinum af 6ryggisastaedum og pér
er einnig heimilt ad nota pad 6ryggisafrit til ad framselja hugbunadinn ef pu eignadist
hann sem sjalfsteedan hugbunad, eins og lyst er i kafla 4 hér ad nedan.

3. Persénuvernd, sampykki til notkunar a gognum. Fridhelgi pin er okkur mikilveeg. Sumir
eiginleikar hugbunadarins senda eda taka a moti upplysingum pegar pessir eiginleikar eru
notadir. Haegt er ad slokkva a mérgum af pessum eiginleikum i notendavidmoti eda velja ad
nota pa ekki. Med pvi ad sampykkja pennan samning og nota hugbunadinn sampykkir pu ad
Microsoft megi safna, nota og afhenda upplysingarnar eins og lyst er i yfirlysingu Microsoft
um gagnavernd sem fa ma a (aka.ms/privacy), og ma vera ad sé lyst i notendavidmaoti pvi
sem tengist eiginleikum hugbunadarins.

4. Flutningur. Akvaedi pessa hluta eiga ekki vid ef pu faerd hugbtnadinn i hendur sem neytandi i
byskalandi eda i 68rum l6ndum sem talin er upp & pessari sidu (aka.ms/transfer). i sliku tilviki



lytur framsal hugbunadarins til pridja adila, og réttur til notkunar hans, videigandi [6gum.

a. Hugbiinadur sem er foruppsettur a teeki. Ef pér askotnadist hugbunadurinn
foruppsettur i teeki (og einnig ef pu uppfaerdir Ur hugbinadi sem var foruppsettur i
teeki) geturdu flutt leyfid til ad nota hugbunadinn beint til annars notanda, adeins a pvi
taeki sem leyfi er veitt fyrir. Framsalid verdur ad fela i sér hugbunadinn og, fylgi hann
med teekinu, dsvikinn Windows merkimida sem inniheldur vérulykilinn. Adur en nokkurt
framsalt er leyfilegt verdur hinn adilinn ad sampykkja ad pessi samningur eigi vid um
framsali® og notkun hugbunadarins.

b. Sjalfsteedur hugbunadur. Ef pér askotnadist hugbunadurinn sem sérstaedur hugbunadur
(og einnig ef pu uppfeerdir Ur hugbunadi sem pér askotnadist sem sérsteedur
hugbunadur) geturdu flutt leyfid i annad taeki sem tilheyrir pér. Pér er einnig heimilt ad
framselja hugbunadinn til teekis i eigu einhvers annars ef (i) pu ert fyrsti leyfdi notandi
hugbunadarins og (ii) nyi notandinn sampykkir skilmala pessa samnings. Pér er heimilt
ad nota oryggisafritid sem vid heimilum pér ad gera eda midilinn sem hugbunadurinn
kom 4 til ad framselja hugbunadinn. i hvert sinn sem pu framselur hugbinadinn nyju
teeki verdur pu ad fjarleegja hugbunadinn af fyrra taekinu. Pér er ekki heimilt ad
framselja hugbunadinn i pvi skyni ad deila leyfum milli teekja.

5. Sampykktur hugbiinadur og virkjun. Pér er adeins heimilt ad nota pennan hugbunad ef pu
hefur til pess tilskilid leyfi og hugbdnadurinn hefur verid réttilega virkjadur med 6sviknum
vorulykli eda med annarri sampykktri adferd. Pegar pu tengist Internetinu @ medan pu notar
hugbunadinn tengist hugbunadurinn sjalfkrafa vid Microsoft eda systurfyrirteeki pess til ad
virkja hugbunadinn i tilteknu teeki. Einnig ma virkja hugbunadinn handvirkt um internetid eda
i geghum sima. | hvoru tilviki um sig eru akvednar upplysingar sendar og pjoénustugjéld fyrir
internet, sima og textaskilabod geta gilt. Vid virkjun (eda endurvirkjun sem getur verid
tilkomin vegna breytinga a ihlutum taekis pins) getur hugbunadurinn akvedid ad uppsett
tilvik hugbunadarins sé eftirliking, hafi ekki tilskilid leyfi eda hafi ad geyma 6heimilar
breytingar. Ef virkjunin tekst ekki reynir hugbunadurinn ad gera vid sjalfan sig med pvi ad
skipta ut 6llum Microsoft hugbunadi sem att hefur verid vid, fyrir ésvikinn Microsoft
hugbunad. Pu geetir einnig fengi® aminningar um ad verda pér Uti um rétt notendaleyfi fyrir
hugbunadinn. Pad ad virkjun takist er ekki stadfesting pess ad hugbunadurinn sé 6svikinn
eda med rétt leyfi. Pér er ekki heimilt ad sneida framhja eda fara i kringum virkjun. Til ad
komast ad pvi hvort hugbuinadurinn sé ésvikinn og pu hafir rétt gilt leyfi geturdu farid a
(aka.ms/genuine). Akvednar uppfaerslur, studningur og énnur pjénusta er ef til vill einungis
bodi fyrir notendur osvikins Microsoft hugbunadar.

6. Uppfaerslur. Hugbunadurinnleitar reglulega ad kerfis- og forritauppfaerslum, hledur peim nidur
og setur peer upp fyrir pig. Pér er einungis heimilt ad fa uppfaerslur fra Microsoft og 68rum
sampykktum veitum og Microsoft getur purft ad uppfaera kerfi pitt til ad veita pér pessar



uppfaerslur. Med pvi ad sampykkja pennan samning sampykkir pu ad taka & moti pess hattar
sjalfvirkum uppfaerslum an nokkurs frekari fyrirvara.

7. Réttur til eldri utgafa. Hafir pu fengid teeki fra framleidanda eda uppsetningaradila med
uppsettri Professional Utgafu af Windows, er pér heimilt ad nota annadhvort Windows 8.1 Pro
eda Windows 7 Professional Utgafu, en adeins svo lengi sem Microsoft veitir studning fyrir pa
eldri Utgafu, eins og fram kemur & (aka.ms/windowslifecycle). Pessi samningur gildir um
notkun pina a eldri Utgafum. Ef eldri atgafur fela i sér 6lika ihluti gilda allir peir skilmalar fyrir
pa ihluti i samningnum sem fylgdu eldri dtgafunni um notkun pina a slikum ihlutum. Hvorki
framlei®anda né uppsetningaradila, né Microsoft, er skylt ad utvega pér eldri utgafur. pu
verdur ad Utvega pér eldri utgafur sérstaklega og fyrir pad geetirdu purft ad greida gjald. Pu
getur hvenaer sem er skipt Ut eldri Utgafu fyrir pa Utgafu sem pu fékkst upphaflega.

8. Landfraedilegar takmarkanir og takmarkanir a atflutningi. Sé notkun pin 4 hugbinadinum
takmorkud vid akvedid landfraedilegt svaedi, er pér adeins heimilt ad virkja hugbunadinn
innan pess svaedis. Einnig er skylt ad fara ad 6llum innlendum og alpjé8legum I6gum og
reglum um utflutning sem eiga vid um hugbunadinn, p.m.t. hdmlum vardandi afangastadi,
notendur og notkun. Frekari upplysingar um landfraedilegar takmarkanir og takmarkanir a
utflutningi ma nalgast a (aka.ms/georestrict) og (aka.ms/exporting).

9. Studningur og verklagsreglur vid endurgreidslu.

a. Fyrir hugbunad sem er foruppsettur a teeki. Hvad vardar hugbunadinn almennt skaltu
hafa samband vid framleidanda teekisins eda uppsetningaradila fyrir
uppsetningarmoguleika. Sja studningsnumerid sem fylgir hugbtnadinum. Hvad vardar
uppfeerslur og vidbaetur sem fengnar eru beint fra Microsoft, getur verid ad Microsoft
veiti takmarkada studningspjonustu fyrir réttilega sampykktan hugbuinad eins og lyst er
a (aka.ms/mssupport). Leitir pu eftir endurgreidslu skaltu hafa samband vid
framleidandann eda uppsetningaradilann til ad fa skorid ur um endurgreidslustefnur
beirra. Pér er skylt ad fara eftir peim stefnum sem gaetu krafist pess ad pu skilir
hugbunadinum asamt teekinu i heild sinni sem hugbunadurinn er uppsettur a gegn
endurgreidslu.

b. Hvad vardar hugbunad sem fenginn er fra smasala. Microsoft veitir takmarkada
studningspjonustu fyrir réttilega sampykktan hugbunad eins og lyst er &
(aka.ms/mssupport). Hafir pa keypt hugbunadinn af smasala, ert ad leita eftir
endurgreidslu og getur ekki fengid hana par sem pu fékkst hugbunadinn, skaltu hafa
samband vid Microsoft til ad fa upplysingar um endurgreidslustefnur Microsoft. Sja
(aka.ms/msoffices), eda i Nordur-Ameriku, hringdu i (800) MICROSOFT eda sja
(aka.ms/nareturns).

10. Bindandi gerdardomsakvaedi og afsal fjoldalogsoknar buiir pu i (eda fyrirteki ef
adalstarfsst6d pin er i) Bandarikjunum.



Vid vonum ad pad komi aldrei upp agreiningur milli okkar en ef pad gerist, sampykkja baedi
bu og vid ad reyna i 60 daga ad leysa hann a 6formlegan hatt. Reynist pad émdogulegt
sampykkjum vid og pu bindandi gerdardom frammi fyrir Gerdardomssamtaka
Bandarikjanna (,AAA") samkvaemt alrikislogum um gerdardém (,,FAA”) og ekki ad
hofda mal fyrir domara eda kviddomi. bPess i stad mun hlutlaus gerdardémur fella sinn
urskurd og su akvordun verdur endanleg ad undanskildum takmorkudum réttindum til
afryjunar samkveemt FAA. Fjoldalogsoknir, fjoldamedferd fyrir gerdardomi og annar
malarekstur par sem einhver starfar sem lagalegur fulltri annars eru 6heimil, sem og
ad sameina einstakar medferdir mala an sampykkis allra adila. ,Vi®", ,okkar” og ,okkur”
fela i sér Microsoft, framleidanda teekis og uppsetningaradila hugbunadar.

a.Umfjollun agreinings—allt nema hugverk. Hugtakid ,agreiningur” er eins vitt og hugsast
getur. Pad felur i sér allar krofur og deilur milli pin og framleidandans eda
uppsetningaradilans, eda pin og Microsoft, vardandi hugbunadinn, verd hans eda
pennan samning, samkveemt nokkru lagalegu aliti er felur i sér samning, abyrgd,
skadabotarétt, lagabod eda reglugerd, ad undanskildum agreiningi i tengslum vid
framfylgd eda réttmaeti hugverkaréttinda pinna, leyfisveitenda pins, okkar eda
leyfisveitenda okkar.

b.Sendutilkynningu um agreining i pésti fyrst. Sé uppi agreiningur og pjonustufulltrdar
okkar geta ekki leyst Ur honum, skaltu senda tilkynningu um agreining med posti til
framleidanda eda uppsetningaradila, B.T.. LEGAL DEPARTMENT. Sé &greiningur pinn vi®
Microsoft skal senda tilkynninguna til Microsoft Corporation, B.T.. LCA ARBITRATION,
One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399. Segdu okkur nafn pitt, heimilisfang,
hvernig haegt sé ad komast i samband vid pig, hvert vandamalid sé og hvad pu viljir.
Eydublad er faanlegt a (aka.ms/disputeform). Vid munum gera slikt hid sama ef vid
eigum i agreiningi vid pig. Eftir 60 daga getum vid eda pu visad malinu til gerdardéms
sé agreiningurinn enn Oleystur.

c. Smakrofuréttur. | stad pess ad senda tilkynningu um agreining med pésti og ef pu
uppfyllir krofur réttarins er haegt ad stefna okkur fyrir smakrofureétti i heimalandi pinu
(eda ef um fyrirtaeki er ad raeda, stadsetningu adalstarfsstodvar pinnar) eda stadsetningu
adalstarfsstodvar okkar-King County, Washington USA sé agreiningur pinn vid
Microsoft. Vid vonumst til ad pu sendir tilkynningu um agreining med posti og gefir
okkur 60 daga til ad reyna ad leysa malid en pu parft ekki ad gera pad adur en pu snyrd
bér ad smakrofurétti.

d. Gerdardomsferli. AAA mun framkveaema alla gerdardomsmerdferd samkvaemt reglum
sinum um gerdardoma i vidskiptaskyni (eda ef pu ert einstaklingur og hefur
hugbunadinn til persdnulegra nota eda heimilisnota, eda ef verdmaeti agreiningsins er
$75.000 USD eda minna, hvort sem pu ert einstaklingur eda hvernig pu notar
hugbunadinn, reglum sinum um gerdardoma neytenda). Til ad fa nanari upplysingar, sja



(aka.ms/adr) eda hringdu i 1-800-778-7879. Til ad hefja gerdardom, sendu eydubladid
sem finna méa a (aka.ms/arbitration) til AAA, sendu afrit til framleidanda eda
uppsetningaradila (eda til Microsoft ef agreiningurinn er vid Microsoft). begar um er ad
raeda agreining sem hefur verdmaeti upp a $25.000 USD eda minna, fer allur
malflutningur fram i gegnum sima nema gerdardémsmadur hafi gdéda astaedu fyrir pvi
ad lata malflutning fara fram i eigin personu pess i stad. Allur malflutningur i eigin
personu mun fara fram i heimalandi pinu (eda ef um fyrirtaeki er ad raeda, par sem
adalstarfsstod pin er stadsett) eda par sem adalstarfsstod okkar er stadsett—King
County, Washington, sé agreiningur pinn vid Microsoft. pitt er valid. Gerdardomsmadur
getur Urskurdad pér somu baetur sem einstaklingi og démstoll geeti gert.
Gerdardomsmadur getur Urskurdad um vidurkenningardém eda I6gbann pér til handa
til ad urskurda pér i hag.

e.Gerdardomskostnadur og greidslur.

(i) Agreiningur sem snyst um $75.000 USD eda minna. Framleidandi eda
uppsetningaradili (eda Microsoft ef agreiningur pinn er vid Microsoft) mun tafarlaust
endurgreida pér skraningargjold pin og greida pdknun AAA og gerdarddmsmanns
asamt kostnadi. Ef pu hafnar okkar sidustu skriflegu sattagerd sem gerd er adur en
gerdardomsmadur er skipadur fer agreiningur okkar alla leid til
gerdardomsurskurdar (sem kallast ,gerd”), og gerdardémsmadur Urskurdar pér
meira en pessi sidasta sattagerd hljodadi uppa, mun framleidandi eda
uppsetningaradili (eda Microsoft sé agreiningur pinn vid Microsoft): (1) greida haerri
upphaedina eda $1.000 USD, (2) greida sanngjarna poknun l6gfraedings pins, ef um
slikan er ad reeda og (3) endurgreida allan kostnad (p.a.m. poknun sérfrédra vitna og
kostnad) sem safnast upp a sanngjarnan hatt hja l6gfreedingi pinum vegna
rannsoknar, undirbinings og umsjén kréfu pinnar fyrir gerdardomi.
Gerdardomsmadur mun akvarda upphaedina ad pvi undanskildu ad vid og pu héfum
komist ad samkomulagi um hana.

(i) Agreiningur sem snyst um meira en $75.000 USD. Reglur AAA gilda um um
greidslu kostnadar vid ad skjota mali til gerdardéms asamt poknun og kostnad
AAA og gerdarddmsmanns.

(iii) Agreiningur sem snyst um hvada upphaed sem er. Hefjir bl gerdardém munum
vid ekki leita eftir greidslu poknunar og gjalda okkar vegna AAA eda
gerdarddmsmanns, né pins kostnadar pins vid ad skjota mali til gerdardoms sem
vid endurgreiddum, ad pvi undanskildu ad gerdardomsmadur Urskurdi
gerdardéminn litilveegan eda hann sé i otilhlydilegum tilgangi. Hefjum vid
gerdarddm munum vid greida allan kostnad vid ad skjota mali til gerdardoms,
pboknun og kostnad AAA og gerdarddmsmanns. Vid munum ekki leita eftir pdknun



og kostnadi 16gfreedings okkar vid pig i nokkrum gerdarddmi. Péknun og
kostnadur teljast ekki med pegar akvardad er hvad agreiningur felur i sér.

f.Verdur ad skjota mali til gerdardéms innan ars. PU og vid verdum ad skjota 6llum malum
(nema agreiningi um hugverkarétt — sja kafla 10.a) til gerdardoms innan eins ars fra pvi
ad fyrst var unnt ad leggja malid fram. A3 68rum kosti er malid fyrnt.

g.Uppsogn. Ef afsal héplogsdknar reynist 6loglegt eda 6framfylgjanlegt hvad vardar
agreining i heild sinni eda hluta hans, mun sa hluti ekki fara fyrir gerdardom heldur fara
fyrir domstola og pad sem eftir stendur af agreiningnum fer fyrir gerdardém. Reynist
nokkur dnnur akveedi kafla 10 vera 6logleg eda 6framfylgjanleg, munu pau akveedi
adskilin en 6nnur akvaedi kafla 10 gilda afram.

h.Misraemi vid reglur AAA. bessi samningur gildir gangi hann gegn reglum AAA um
gerdardoma i vidskiptaskyni eda reglum um gerdardoma neytenda.

i.Microsoft sem adili eda pridju adila rétthafi. Sé Microsoft taekjaframleidandinn eda pa ad
bu hafir fengid hugbunadinn fra smasala er Microsoft adili ad samningi pessum. Ad
00rum kosti er Microsoft ekki adili en er pridju adila rétthafi samnings pins asamt
framleidanda eda uppsetningaradila til lausnar & agreiningi med 6formlegum
samningavidraedum og gerdardomi.

11. Rikjandi l6g. Allar krofur og agreiningur sem varda pennan hugbunad, verd hans eda pennan
samning, skulu lUta I6gum pess rikis eda lands sem pu hefur busetu i (eda par sem pad
fyrirtaeki pitt hefur hofudstddvar sinar) p.m.t. krofur vegna samningsbrota, krofur sem falla
undir 16g um neytendavernd, samkeppnislég, [6g um dbeina abyrgd, ranglata audgun og
skadabotarétt, an tillits til lagaskilareglna. | Bandarikjunum heyra 6ll 4kvaedi um méalarekstur
undir FAA.

12.Réttindi neytenda, breytileiki milli sveeda. Samningur pessi lysir tilteknum lagalegum
réttindum. Verid getur ad pu njotir annarra réttinda, p.m.t. neytendaréttar, samkvaemt fylkis-
eda landsldgum pinum. U kannt einnig ad eiga réttindi gagnvart peim adila sem pu fékkst
hugbunadinn fra. Samningur pessi hefur ekki ahrif a pessi dnnur réttindi pin ef 16g rikis eda
lands pins heimila pad ekki. Hafir pu til deemis fengi® hugbunadinn a einu af nedangreindum
sveedum, eda bindandi landslég gilda, pa eiga eftirfarandi akveedi vid um pig:

a. Astralia. Tilvisanir i ,takmarkada abyrgd” eru tilvisanir i pa sérstoku abyrgd sem Microsoft
eda framleidandi eda uppsetningaradili veitir. Pessi abyrgd er veitt til vidbotar vid annan
rétt og Urreedi sem pu kannt ad hafa i samraemi vid 16g, p.m.t. rétt pinn og Urraedi i
samraemi vid 16gbodna tryggingu samkvaemt astralskri neytendal6ggjof.

i pessum kafla visar hugtakid ,vorur” i pann hugbinad sem hin sérstaka abyrgd sem
Microsoft eda framleidandi eda uppsetningaradili veitir & vid um. Vorur okkar koma med
tryggingu sem ekki ma undanskilja samkvaemt astralskri neytendaléggjof. Pa hefur rétt



a ad fa endurgreidslu eda skipti a voru ef meirihattar galli kemur fram og baetur fyrir
annad tap eda tjon sem er med gdédu moti fyrirsjaanlegt. PU hefur einnig rétt a ad fa
gert vid eda skipt a vorunni ef varan er ekki af aseettanlegum gaedum og gallinn telst
ekki meirihattar galli.

b. Kanada. Pu getur stodvad mottdku a uppfaerslum a taeki pinu med pvi ad slokkva a
internetadgangi. Ef og pegar pu tengist internetinu ad nyju heldur hugbunadurinn
afram ad leita ad og setja upp uppfeerslur.

c. Evrépusambandid. Takmarkanir & freedilegri notkun i kafla 13.d(i) hér ad nedan eiga ekki
vid i peim l6gsagnarumdaemum sem talin eru upp & pessari sidu: (aka.ms/academicuse).

d. Pyskaland og Austurriki.

(i) Abyrgd. Réttilega sampykktur hugbdnadurinn mun virka i reynd likt og lyst er i
nokkru pvi efni fra Microsoft sem fylgir hugbinadinum. Hins vegar veita
framleidandi eda uppsetningaradili og Microsoft enga samningsbundna abyrgd i
tengslum vid sampykkta hugbunadinn.

(i) Takmorkun abyrgdar. Pegar um er ad raeda hattsemi af asetningi, alvarlega
vanrakslu, krofur sem byggja a ldgum um voruabyrgd, sem og, pegar um er ad
reeda dauda eda likamstjon, er framleidandinn eda uppsetningaradilinn eda
Microsoft abyrgt samkvaemt logum.

Med fyrirvara um setninguna a undan, verdur framleidandinn eda
uppsetningaradilinn, eda Microsoft adeins dregin til abyrgdar fyrir minni hattar
galeysi ef framleidandi eda uppsetningaradili, eda Microsoft brjoti i baga vid slikar
efnislegar, samningsbundnar skyldur, en uppfylling peirra greidir fyrir tilhlydilegum
efndum pessa samnings, en brot & peim myndi stofna tilgangi pessa samnings i
heettu og peirri fylgni sem adili geeti ad stadaldri treyst a (svokalladar
~meginskyldur”). Hvad vardar énnur tilvik minni hattar galeysis verda framleidandi
eda uppsetningaradili, eda Microsoft ekki dregid til abyrgdar fyrir minni hattar
galeysi.

e. Onnur svaedi. Sja nlverandi lista um svaedisbundin fravik & (aka.ms/variations).
13. Vidbotartilkynningar.

a. Net, gogn og internetnotkun. Sumir eiginleikar hugbunadarins og pjénusta sem fengin
er i gegnum hugbunadinn geta krafist pess ad taeki pitt noti internetid. Adgangur pinn
og notkun (par & medal gjold) geta heyrt undir skilmala samnings vid veituadila pinn
fyrir farsima- eda internetpjénustu. Akvednir eiginleikar hugblnadarins geta studlad ad
skilvirkari adgangi pinum ad internetinu en notkunarutreikningar hugbunadarins geta
verid frabrugdnir maelingum pjonustuadila pins. Pu berd avallt abyrgd a (i) ad skilja og



fara eftir skilmalum pinna eigin askriftarlei®da og samninga og (ii) 6llum alitamalum sem
koma upp vegna notkunar eda adgangs ad netkerfum, par a medal almennum/opnum
netkerfum. Pér er adeins heimilt ad nota hugbunadinn til ad tengjast neti og til ad deila
adgangsupplysingum er varda pad net, hafir pu leyfi til pess.

b. H.264/AVC og MPEG-4 sjonraenir stadlar og VC-1 myndskeidsstadlar. Hugbunadurinn
getur innihaldi® H.264/MPEG-4 AVC og/eda VC-1 afkodunartaekni. MPEG LA, L.L.C.
krefst pessarar tilkynningar:

PESSI VARA ER BUNDIN LEYFI SAMKVAMT AVC, VC-1 OG MPEG-4 PART 2 VISUAL
EINKALEYFUM TIL EINKANOTA NEYTANDA OG TIL NOTKUNAR | OBRUM TILGANGI EN
VIDSKIPTALEGUM TIL PESS AP (i) KOTA HREYFIMYND | SAMRAMI VID OFANGREINDA
STADLA (,VIDEO STAPLAR") OG/EDA (ii) AFKOTA AVC, VC-1 OG MPEG-4 PART 2 VIDEO
SEM VAR KOTUD AF NEYTANDA VEGNA EINKANOTA OG | OPRUM TILGANGI EN
VIDSKIPTALEGUM OG/EDA SEM VAR FENGIN FRA MYNDVEITU SEM FENGID HAFDI
LEYFI TIL PESS AD VEITA SLIKAR HREYFIMYNDIR. EKKERT LEYFI ER VEITT NE SKAL VERA
GEFID TIL KYNNA FYRIR NOKKRA ADRA NOTKUN. FREKARI UPPLYSINGAR MA FA FRA
MPEG LA, LL.C. SJA (AKA.MS/MPEGLA).

c.Vorn gegn spilliforritum. Microsoft er annt um ad verja teeki pitt gegn spilliforritum.
Hugbunadurinn kveikir & vorn gegn spilliforritum ef dnnur vorn er ekki uppsett eda hun
hefur runnid at. Til ad gera pad verdur annar spillivarnarhugbunadur afvirkjadur eda
fjarleegdur, sé pess porf.

d. Utgafa um takmoérkudréttindi. Ef hugbUnadaritgafan sem pu eignadist er merkt eda 4
annan hatt aetlud til tiltekinnar eda takmarkadrar notkunar er pér adeins heimilt ad nota
hana eins og kvedid er a um. bér er ekki heimilt ad nota slikar atgafur hugbunadarins i
vidskiptalegum tilgangi, til adgerda sem eru ekki i agédaskyni né aetladar til ad afla
tekna.

(i) Freedileg notkun. Til ad notkun pin flokkist undir fraedilega notkun verdur pu ad vera
nemandi, kennari eda starfsmadur vid menntastofnun pegar kaup eiga sér stad.

(if) Mat. Hvad vardar notkun fyrir mat (eda prof eda kynningu), er pér ekki heimilt ad
selja hugbunadinn, nota hann i rauntima vinnuforriti, né nota hann eftir ad
matstimabili lykur. Pratt fyrir nokkurt pad sem segir hid gagnsteeda i samningi
pessum er hugbunadur fyrir mat veittur ,EINS OG HANN ER" og engin
abyrgd, bein eda ébein (par a medal takmoérkud abyrgd), a vid um pessar
utgafur.

(iii) NFR. Pér er ekki heimilt ad selja hugbunad sem merktur er med ,NFR" eda ,Not for
Resale” (Ekki til endursolu).



(iv) Forskodun. bu getur valid ad nota forskodunar-, innherja-, beta- eda adrar
forutgafur af hugbunadinum (,forskodanir”) sem Microsoft kann ad gera
adgengilegar. PU matt adeins nota forskodanirnar par til hugbunadurinn fellur ur
gildi og svo lengi sem pu ferd eftir 6llum skilmalum pessa samnings. Forskodanir
eru gerdar i tilraunaskyni og kunna ad vera 6likar lokautgafunni ad miklu leyti.
Pratt fyrir nokkurt pad sem segir hid gagnstaeda i samningi pessum eru
forskodanir veittar ,EINS OG PAR ERU” og engin abyrgd, bein eda 6bein (par
a medal takmorkud abyrgd), a vid um pessar utgafur. Med pvi ad setja upp
forskodanir i teekinu getur verid ad pu ogildir eda hafir ahrif a abyrgdina a
taekinu og eigir ekki rétt a studningi fra framleidanda taekisins eda
simafyrirtaekinu pinu, ef vid &. Microsoft ber ekki abyrgd a neinu tjéni sem pu
verdur fyrir af peim véldum. Ekki er vist ad Microsoft veiti studning fyrir
forskodanir. Ef pu sendir Microsoft ummeeli, tillogur eda adrar abendingar um
forskodunina (,innsending”) veitirdu Microsoft og samstarfsadilum pess rétt til ad
nota innsendinguna hvernig sem er og i hvada tilgangi sem er.

14. Samningurinn i heild. Pessi samningur (asamt Utprentudum leyfisskilmalum eda 68rum
skilmalum sem fylgja nokkrum hugbunadarvidbdtum, uppfaerslum og pjénustu sem
framleidandi eda uppsetningaradili, eda Microsoft veita og pu notar), og skilmalarnir sem er
ad vinna i veftenglum sem utlistadir eru i pessum samningi, mynda samninginn i heild sinni
fyrir hugbunadinn og allar slikur vidbaetur, uppfeerslur og pjénustu (ad pvi undanskildu ad
framleidandi eda uppsetningaradili, eda Microsoft veiti adra skilmala med slikum vidbotum,
uppfeerslu eda pjonustu). bPu getur lesid pennan samning eftir ad hugbunadur pinn hefur
verid keyrdur med pvi ad fara a (aka.ms/useterms) eda med pvi ad fara i Settings - System -
About inni i hugbunadinum. Pu getur einnig lesid skilmalana a hvada tenglum sem er i
bessum samningi med pvi ad sla vistfongin inn i vistfangsrein vafra og pu fellst a ad gera
bad. bu fellst a ad pu munir lesa skilmalana adur en pu notar hugbunadinn eda pjonustuna,
pbar a medal alla tengda skilmala. Pu skilur ad med pvi ad nota hugbunadinn og pjonustuna
stadfestir pu samning pennan og tengda skilmala. Pad eru einnig fleiri upplysingatenglar i
pbessum samningi. Peir tenglar sem hafa ad geyma tilkynningar og bindandi skilmala eru:

- Persdnuverndaryfirlysing Microsoft (aka.ms/privacy)
- Pjonustusamningur Microsoft (aka.ms/msa)

- Leyfisskilmalar Adobe Flash Player (aka.ms/adobeflash)
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ENGIN ABYRGP




VEITT ER LEYFI FYRIR HUGBUNADINUM | TAKINU (P.M.T. FORRITUNUM) ,EINS OG HANN ER". AD
bVi MARKI ER LOG A HVERJUM STAD LEYFA BERD bU AP FULLU AHATTUNA AF GADUM OG
AFKOSTUM HUGBUNADARINS. SKYLDI HANN REYNAST GALLADUR SKALT bU BERA ALLAN
KOSTNAD AF PJONUSTU EDA VIDGERDUM. HVORKI FRAMLEIDANDI TZAKISINS NE MICROSOFT
BJODA NOKKRA ADRA BEINA ABYRGD, TRYGGINGAR EDA SKILYRDI VARDANDI HUGBUNABDINN.
AD bVi MARKI SEM LOG A A HVERJUM STAD LEYFA UNDANSKILJA FRAMLEIDANDI OG
MICROSOFT SIG ALLRI OBEINNI ABYRGD, b.M.T. VEGNA SOLUHZFNI, GADA, NOTAGILDIS |
AKVEDNUM TILGANGI OG HELGI EIGNARRETTAR. bU KANNT AD EIGA VIDBOTARRETTINDI OG
LOGBODNA TRYGGINGU SEM NEYTANDI SKV. LOGUM A HVERJUM STAD OG BREYTA PESSIR
SKILMALAR EKKI NEINU PAR UM.

EF LOG A PEIM STAD PAR SEM bU BYRD VEITA PER OBEINA ABYRGD, TRYGGINGAR EDA SKILYRD,
PRATT FYRIR AD PESSI SAMNINGUR GERI PAD EKKI, TAKMARKAST GILDI PEIRRA VID 90 DAGA
FRA bVi AD FYRSTI NOTANDI FAR HUGBUNADBINN | HENDUR. RJUFI FRAMLEIDANDI EDA
MICROSOFT SLIKA ABYRGD, TRYGGINGU EDA SKILYRDI, ER EINA VARNARURRADI PITT, AD VALI
FRAMLEIDANDA EDA MICROSOFT, (1) VIDGERD EDA UTSKIPTI A HUGBUNABINUM PER AD
ENDURGJALDSLAUSU, EPA (Il) AD SKILA HUGBUNABINUM (EDA TAKINU SEM HANN ER
UPPSETTUR i) GEGN ENDURGREIDSLU A PEIRRI UPPHAD SEM GREIDD VAR, EF PAD A VID. PETTA
ERU EINU VARNARURRADI PIN VEGNA ROFS A ABYRGD, TRYGGINGU EDA SKILYRDA
SAMKVAMT PEIM LOGUM SEM GILDA PAR SEM bU BYRD.

AD bVi MARKI SEM PAD ER EKKI BANNAD SAMKVAMT LOGUM PAR SEM pU BYRD GETUR PU,
HAFIRDU GRUNDVOLL TIL AD FA SKADABZATUR, ADEINS FENGID BEINAR SKADABATUR FRA
FRAMLEIDANDA EDA MICROSOFT UPP AP PEIRRI UPPHAD SEM bU GREIDDIR FYRIR
HUGBUNADBINN (EPA ALLT AP $50 USD HAFIRDU FENGID HUGBUNABINN
ENDURGJALDSLAUST). PU MUNT EKKI, OG AFSALAR PER RETTI TIL PESS AD, ENDURHEIMTA
NOKKRAR ADRAR SKADABZATUR EDA URRADI, PAR A MEDAL TAPADAN HAGNAD EDA BEINAR,
AFLEIDDAR, SERSTAKAR, OBEINAR EDA TILFALLANDI SKADABZATUR SAMKVAMT PESSUM
SAMNINGI EDA NOKKRU OBRU ALITI. TAKMARKANIR PESSAR GILDA UM (1) ALLT SEM TENGIST
SAMNINGI PESSUM, HUGBUNADBINN (P.M.T. FORRITIN), TAKID, PJONUSTUR, TRUFLUN EDA TAP
A GOGNUM, BREST A SENDINGU EDPA MOTTOKU GAGNA, INNIHALD (P.M.T. KOPA) A NETSIBDUM
PRIDJU APILA EPA | FORRITUM PRIDJU APILA OG (Il) KROFUR VEGNA SAMNINGSBROTA, BROTA
A ABYRGD, TRYGGINGU EPA SKILYRDUM, HLUTLAGRAR ABYRGDAR, GALEYSIS EDA ANNARRA
SKADAVERKA, BROTA GEGN LOGGJOF, RANGLATRAR AUDGUNAR EDA NOKKRU OPRU ALITI.

UNDANPAGA SKADABOTA OG TAKMARKANIR A URRADUM | SAMNINGI PESSUM EIGA VID
JAFNVEL POTT bU EIGIR ENGIN URRADI (LEYFI ER VEITT FYRIR HUGBUNADBINUM ,EINS OG
HANN ER"), EF VIDGERD, UTSKIPTI EDA ENDURGREIDSLA (KVEDI LOG PAR SEM bU BYRD A UM
PAD) BATIR PER TJON PITT EKKI AD FULLU HAFI FRAMLEIDANDI EDA MICROSOFT VITAD, EDA
ATT AP VITA, UM MOGULEIKA A TJONI EDA EF URRADI BREGST MEGINTILGANGI SINUM.

Hja framleidanda taekisins geturdu komist ad pvi hvort abyrgd gildi um teekid.



