Microsoft License Terms

NOTIFICACAO IMPORTANTE (seguida pelos TERMOS DE LICENCIAMENTO)

Informacdes de Diagnéstico e Utilizacdo. A Microsoft recolhe automaticamente informacdes de
diagnéstico e utilizacdo, que podem estar associadas a sua organizacao, através da internet e utiliza-as
para ajudar a melhorar a instalagdo, a atualizacdo e a experiéncia de utilizador do Adquirente, bem como a
qualidade e seguranca dos produtos e servigos Microsoft. O Windows Server tem quatro (4) defini¢des de
recolha de informacdes (Segurancga, Base, Avancado e Completo) e, por predefinicao, utiliza a defini¢ao
“Avangado”. O n¢svel Avancado inclui informagés necessJrias para: (i) executar as nossas tecnologias de
antimalware e de informaces de diagnstico e utilizage0; (i) compreender a qualidade dos dispositivos e a
utilizage0 e compatibilidade das apIicac;ias; e (iii) identificar problemas de qualidade na utilizage0 e no

desempenho do sistema operativo e das aplicagés.

Escolha e Controlo: os administradores podem alterar o ncsvel de recolha das informaces através das
Definices. Para obter mais informaces sobre as informaces de diagnstico e utilizace0, consulte

(aka.ms/winserverdata) e a Declarago0 de Privacidade da Microsoft (aka.ms/privacy).
gltima atualizageo: abril de 2018
TERMOS DE LICENCIAMENTO PARA SOFTWARE MICROSOFT

MICROSOFT WINDOWS SERVER

Obrigado por escolher a Microsoft! Consoante a forma como o Adquirente obteve o Windows Server (aqui
referido como "Windows Server “ou “software de servidor “ou “software”), este € um contrato de
licenciamento entre (i) o Adquirente e o fabricante do dispositivo ou instalador do software que distribui o
software com o dispositivo do Adquirente; ou (i) o Adquirente e a Microsoft Corporation (ou, com base na
Jrea de residéncia do Adquirente ou se, for uma empresa, na localizace0 do seu principal local de negcios,
uma das respetivas afiliadas) caso o Adquirente tenha adquirido o software num revendedor. A Microsoft é
o fabricante dos dispositivos produzidos pela Microsoft ou por uma das respetivas afiliadas e a Microsoft é
o revendedor caso o Adquirente tenha adquirido o software diretamente na Microsoft. Os termos de
licenciamento impressos, que podero0 eventualmente ser fornecidos com o software, tém primazia sobre

os termos de qualquer licenca eletrnica.

Este contrato descreve os direitos do Adquirente e as condices segundo os quais o Adquirente poder
utilizar o software. O Adquirente dever Jrever o contrato integral, incluindo quaisquer termos de
licenciamento suplementares que acompanhem o software e quaisquer termos associados, porque todos
os termos se0 importantes e, em conjunto, constitusrem o presente contrato aplicJvel ao Adquirente. O
Adquirente pode rever os termos associados colando a hiperligage0 (aka.ms/) numa janela do browser. Os

termos também se aplicam a quaisquer atualizages, suplementos e servigos baseados na internet. Se o
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Adquirente obtiver software de um fabricante ou instalador e atualizaces ou suplementos diretamente da

Microsoft, a Microsoft, e npo o fabricante ou o instalador, licencia os mesmos.

Ao aceitar este contrato ou se utilizar o software, o Adquirente concorda com todos estes termos e est Ja
autorizar a transmisspo de determinadas informages durante a ativagpeo e a utilizageo que o Adquirente
faz do software de acordo com a declarageo de privacidade descrita na Secgo0 6. Caso o Adquirente neo
aceite e npo cumpra estes termos, no0 poder Jutilizar o software nem as respetivas funcionalidades. O
Adquirente poder Jcontactar o fabricante ou instalador do dispositivo ou o revendedor caso tenha
adquirido o software diretamente, para determinar a respetiva poltica de devolugeo e devolver o
software ou dispositivo obtendo um reembolso ou crédito ao abrigo dessa polstica. O Adquirente ter Jde
respeitar essa poltica, que poder Jrequerer que o Adquirente devolva o software com o dispositivo onde

o software se encontra instalado por um reembolso ou crédito, caso seja aplicJvel.
1. Vista Geral do Modelo de Licenciamento.

a.  Este contrato aplica-se ao software de servidor e qualquer software adicional da Microsoft que
possam ser utilizados apenas com o software de servidor, que esteja pré-instalado no
dispositivo do Adquirente ou que tenha sido adquirido a um fabricante ou num revendedor e
instalado pelo Adquirente, ao suporte de dados onde o Adquirente recebeu o software (se
existir) e também a quaisquer atualizag:as, mudancas para verses anteriores, suplementos ou
servicos da Microsoft para o software, a menos que outros termos sejam fornecidos em

conjunto.

b. O modelo de licenciamento descrito abaixo cobre licenciamento Core de determinadas edig%s e
verses de licencas do software de servidor e de acesso do cliente (CAL). énecessJrio um nmero
mnimo de licencas Core para cada processador e servidor fssicos, salvo indicage0 em
contrJrio. Adicionalmente, cada utilizador ou dispositivo que acedam ao software de servidor
necessitam de uma CAL do software de servidor, salvo indicage0 em contrJrio.

¢. A Microsoft oferece a escolha de licencas para acomodar as necessidades, dos nossos clientes,
por isso o Adquirente deve consultar os termos de licenca especficos para a oferta de edige0
do software adquirida. O software de servidor vem em duas edices diferentes, Standard e
Datacenter.

i. Requisitos de Licenga. As licengas do software de servidor, tanto para a edi¢eo Standard
como para a edice0 Datacenter, baseiam-se: (a) no nmero de ncleos fssicos no hardware
fessico; (b) no nmero de dispositivos e utilizadores que acedem a instancias de verses
especgsficas do software de servidor (CAL); e (c) na funcionalidade do software de servidor
acedida. Os termos de licenciamento para ambas as edices dependem de, e alinham com,
uma verseo do produto do software especsfica. Por exemplo, se o Adquirente adquiriu
uma verse0 anterior, os termos de licenciamento especcsficos para essa versp0 aplicam-se
aquela verspo do software de servidor, e np0 deo direito ao Adquirente de obter futuras

verses do software.



i.  Diferenca de Licengas. Ao abrigo da licenga da edi¢e0 Standard, o Adquirente estJ
limitado a um determinado nmero de instancias do software de servidor, enquanto que
ao abrigo da licenca da edico0 Datacenter, é permitido ao Adquirente um nmero ilimitado

de instancias do software de servidor, como descrito mais adiante neste contrato.

Definiges

a.

Software Adicional. O software adicional é definido como aqueles indicados aqui:
(aka.ms/additionalsoftware).

Atribuir uma Licenga. Atribuir uma licencga significa designar essa licenga a um dispositivo ou

um utilizador.

ApIicagaes HPC em Cluster so0 aplicagés informticas de alto desempenho que resolvem, em
paralelo, problemas computacionais complexos ou um conjunto de problemas computacionais
estreitamente relacionados. As aplicagés HPC em Cluster dividem um problema complexo
informJtico num conjunto de tarefas coordenadas por um programador de tarefas, tal como
fornecido pelo Microsoft HPC Pack ou middleware HPC semelhante, que distribui as mesmas

em paralelo por um ou mais computadores a operar num cluster HPC.

Licenca Core. A licenca Core ¢ a licenga necess ria para licenciar um ncleo fssico num
servidor.Um ncleo fissico € um ncleo num processador fissico. Um processador fssico €

composto por um ou mais ncleos fssicos.

Carga de Trabalho de Elevado Desempenho ("HPC") é a carga de trabalho em que o software de
servidor é utilizado para executar um N do Cluster, sendo também utilizado em conjunto com
outro software consoante o necessJrio para permitir a gesto0 da seguranca, armazenamento,
melhoramento do desempenho e de sistemas num N do Cluster para suportar as ApIicac;?as HPC
em Cluster. N do Cluster é um dispositivo dedicado a execugo0 de ApIicagés HPC em Cluster ou

ao fornecimento de servicos de agendamento de tarefas para Aplicac;ias HPC em Cluster.

Instancia. O Adquirente cria uma “instancia "do software ao executar o procedimento de
configurageo ou de instalage0 do software ou através da duplicageo de uma instancia existente
Executar uma Instancia. O Adquirente “"executa uma instancia "de software ao carregJ-la para a
memria e executando uma ou mais das respetivas instrug%s. Quando é executada, considera-se
gue a instancia est Jem execugeo0 (quer as instrugies continuem ou neo a ser executadas) até
ser removida da memria.

Ambiente do Sistema Operativo. Por "ambiente do sistema operativo" entende-se:

i. a totalidade ou parte de uma instancia do sistema operativo fissico ou virtual (ou de outro
modo emulado) que ativa a identidade individual do computador (nome principal do

computador ou um identificador exclusivo semelhante), ou direitos administrativos



separados e as instancias das aplicaces (se existentes) configuradas para executarem na

instancia do sistema operativo ou nas partes acima identificadas.

(@ Um ambiente de sistema operativo fsico é configurado para ser executado
diretamente num sistema de hardware fssico. A instancia do sistema operativo
fsico utilizada para executar software de virtualizageo de hardware (por exemplo, o
Microsoft Hyper-V Server ou tecnologias similares) ou para fornecer servicos de
virtualizageo de hardware (por exemplo, tecnologias de virtualizageo da Microsoft) é

considerada parte do ambiente do sistema operativo fsico.

(b)  Um ambiente de sistema operativo virtual € configurado para ser executado num

sistema de hardware virtual (ou emulado de outra forma).
i.  Um sistema de hardware fssico pode ser um dos que se seguem ou ambos:
(@) um ambiente de sistema operativo fssico e
(b) um ou mais ambientes de sistema operativo virtual.

Servidor. Um servidor é um dispositivo ou sistema de hardware fssico com capacidade para
executar software de servidor. Uma prateleira ou particeo de hardware é considerada um

sistema de hardware fssico.

Cargas de Trabalho da Web (também designadas por "Soluces Web da Internet”) s0
acesssveis publicamente e consistem apenas em pJginas Web, Web sites, aplicagés da Web,
servicos da Web e/ou servicos de correio POP3. Para maior clareza, o acesso a conteao,
informaces e aplicagés servidos pelo software inclussdo numa Solugeo Web da internet ne0

est Jlimitado aos empregados do Adquirente ou dos seus afiliados.

O software pode ser utilizado em Soluces Web da Internet para executar: (1) software de
servidor da Web (por exemplo, Servigos de Informageo da internet da Microsoft), e agentes de
gesto0 ou seguranga (por exemplo, o agente do Gestor de Operagés do Centro de Sistemas),
(2) software de motores de bases de dados (por exemplo, Microsoft SQL Server) apenas para
suportar Soluces Web da Internet, (3) o servico do Sistema de Nomes de Domgsnio para
providenciar resolu¢eo de nomes da internet para enderecos IP, desde que isso ne0 seja a nica
funceo daquela instancia do software. Qualquer outra utilizage0 do software np0 € considerada

como uma Carga de Trabalho da Web.

O Windows Server Container (sem isolamento Hyper-V)é uma funcionalidade do software

Windows Server.

O Windows Server Container com isolamento Hyper-V (conhecido anteriormente como Hyper-
V Container) € uma tecnologia de contentores no Windows Server que utiliza um ambiente de

sistema operativo virtual para alojar um ou mais Windows Server Container(s). Cada instancia



de isolamento Hyper-V utilizada para alojar um Windows Server Container é considerada um

ambiente de sistema operativo virtual.

3. Como Licenciar Software de Servidor

a. Licenciar um Servidor. O software corretamente licenciado concede ao Adquirente o direito de
instalar e executar um determinado nmero de instancias do software de servidor num servidor.
Antes de o Adquirente executar estas instancias, dever Jdeterminar o nmero necessJrio de
licencas Core por servidor (subsec¢e0 3.b) e atribuir essas licencas Core a esse servidor, tal
como abaixo descrito.

Licenga de Fabricante ou Instalador.Se o Adquirente obteve o software de um fabricante ou
instalador, tem uma licenca para 16 ncleos; poder0 ser inclugdas licencas Core adicionais na
embalagem do servidor do fabricante ou instalador. Quaisquer dessas licencas adicionais que o
Adquirente adquira junto do fabricante ou instalador também estaro0 sujeitas a estes termos
de licenciamento e outros termos adicionais incluisdos naquelas licengas adicionais. As
etiquetas do Certificado de Autenticidade podem ser encontradas coladas no servidor e/ou na
embalagem de software do fabricante ou instalador, o que indicar Jo nmero total de licencas

Core atribusdo ao servidor pelo fabricante ou instalador.

b. Determinar o Nmero NecessJrio de Licencas. Para licenciar um servidor, todos os ncleos

fissicos no servidor terpo de estar licenciados.
I Cada servidor tem de estar licenciado com um mnimo de 16 licencas Core.
i.  Cada processador fssico tem de estar licenciado com um mnimo de oito licencas Core.

Se o nmero de ncleos fissicos no servidor exceder o requisito menimo de 16 licengas Core, se0
necessdrias licengas Core adicionais para abranger os ncleos fssicos adicionais, exceto
conforme providenciado na subsecge0 3.c.i(b) e 3.c.ii(b).

iii.  Fabricante ou Instalador. Se o nmero de ncleos fssicos no servidor exceder o requisito
mnimo de 16 licengas Core, sp0 necessJrias licencas Core adicionais para abranger os
ncleos fsicos adicionais. Se o Adquirente obteve o software de um fabricante ou
instalador, os ncleos fssicos desativados para utilizageo por um sistema operativo ne0
tém de ser licenciados; esta isen¢e0 neo reduz o nmero mnimo de licencas Core
necessJrio, conforme descrito nesta secgeo0.

c.  Atribuir o Nmero NecessJrio de Licencas para o Servidor

i. Fabricante ou Instalador. Se o Adquirente obteve o software de um fabricante ou
instalador:

(a)  Atribuigeo Inicial. A licenca de software é atribusda ao servidor com o qual adquiriu

o software, exceto tal como indicado abaixo. Esse servidor ser Jo servidor licenciado



para todas as licencas. O Adquirente np0 poder Jatribuir as mesmas licengas Core a

mais do que um servidor, em simultaneo.
(b) Reatribuigeo.

(1) O Adquirente np0 pode reatribuir licengas Core para software obtido de um
fabricante ou instalador, a no0 ser que o Adquirente tenha adquirido aqueles

direitos de licencas adicionais.

(2) Se o Adquirente adquire licengas adicionais que incluem o direito de reatribuir
uma licenca Core, o Adquirente pode reatribuir essa licengca Core, mas np0 no
persodo de 90 dias aps a ltima atribuiceo. O Adquirente poder Jreatribuir
essa licenga Core antes, se deixar de utilizar o servidor licenciado devido a uma
falha permanente no hardware. Se o Adquirente reatribuir uma licenca Core, o
servidor ao qual reatribui a licenca passa a ser o novo servidor licenciado para
essa licenca Core. O Adquirente pode precisar de licengas Core adicionais para

abranger todos os ncleos fssicos no novo servidor.

ii.  Microsoft. Se o Adquirente obteve o software da Microsoft (no0 através de um fabricante

ou instalador):

(a)Atribuigeo Inicial. Depois de determinar o nmero de licencas Core de que necessita
para um servidor, o Adquirente dever Jatribuir esse nmero de licencas Core a esse
servidor. Esse servidor ser Jo servidor licenciado para todas as licencas. O
Adquirente ne0 poder Jatribuir as mesmas licencas Core a mais do que um

servidor, em simultaneo.

(b) Reatribuigeo. O Adquirente pode reatribuir licencas Core, mas ne0 no persodo de
90 dias aps a Itima atribuiceo. O Adquirente poder Jreatribuir licengas Core antes,
se deixar de utilizar o servidor licenciado devido a uma falha permanente no
hardware. Se o Adquirente reatribuir licencas Core, o servidor ao qual reatribui as
licencas passa a ser o novo servidor licenciado para essas licencas Core. O
Adquirente pode precisar de licencas Core adicionais para abranger todos os ncleos

fissicos no novo servidor.
d.  Executar Instancias do Software de Servidor
Windows Server Standard

i. Para cada servidor ao qual o Adquirente tenha atribusdo o nmero necess Jrio de licencas
Core, tal como indicado na Sec¢eo0 3.b., em qualquer altura poder Jexecutar o software

de servidor:

num ambiente de sistema operativo fssico,



até dois ambientes de sistema operativo virtual e

em qualquer nmero de ambientes de sistema operativo instanciado como Windows

Server Containers sem isolamento Hyper-V.

ii.  Setodas as licencas permitidas forem executadas em simultaneo, a instancia do software
de servidor executada no ambiente de sistema operativo fssico poder Japenas ser

utilizada para:
executar software de virtualizageo de hardware,
fornecer servicos de virtualizage0 de hardware,

executar software para gerir e servir ambientes do sistema operativo no servidor

licenciado.

iii. Se o Adquirente pretender executar instancias adicionais do software de servidor,
conforme estabelecido na presente Secgp0 3.d, poder Jter de adquirir licengas adicionais

para o servidor conforme descrito na Sec¢oo0 3.b.
Windows Server Datacenter

i Para cada servidor ao qual o Adquirente tenha atribusdo o nmero necessJrio de licencas

Core, tal como indicado na Sec¢e0 3.b. poder Jexecutar, em qualquer altura:
um ambiente de sistema operativo fssico,
qualquer nmero de ambientes de sistema operativo virtual e

qualquer nmero de ambientes de sistema operativo instanciado como Windows

Server Containers sem isolamento Hyper-V.

Divise0 do Servidor em Partigés. O Adquirente poder Jreatribuir licencas num nico elemento de

hardware mais cedo do que o permitido acima, quando:
reatribuir processadores fssicos de uma particeo de hardware licenciada para outra;
criar duas ou mais partigés a partir de uma partige0 de hardware licenciada;
criar uma partige0 de duas ou mais partices de hardware licenciadas;

desde que (i) antes de dividir em partigf:-:s, cada parti¢e0 de hardware esteja completamente
licenciada, e (ii) o nmero total de processadores fssicos, ncleos fssicos e licengas Core

permaneca 0 mesmo.

Executar Instancias do Software Adicional. O Adquirente pode executar ou de outra forma
utilizar qualquer nmero de instancias do software adicional listado no Web site especificado

abaixo em ambientes de sistema operativo fssico ou virtual num nmero qualquer de



dispositivos. O Adquirente pode utilizar software adicional (ao qual podem aplicar-se, por
vezes, taxas adicionais) apenas com o software de servidor. Para obter uma lista de software

adicional, consulte (aka.ms/additionalsoftware).

Criar e Armazenar Instancias nos Servidores ou Suportes de Dados de Armazenamento. Para
cada licencga de servidor para a qual o Adquirente est Jlicenciado adequadamente, pode criar e
armazenar um qualquer nmero de instancias do software em qualquer um dos seus servidores
ou suporte de dados de armazenamento. Isto pode ser efetuado apenas para exercer o seu
direito de executar instancias do software ao abrigo de qualquer uma das suas licengcas como
descrito nos direitos de utilizage0 aplicJveis (por exemplo, ne0 pode distribuir instancias a

terceiros).

Restriges. O software é licenciado e neo vendido. O fabricante ou instalador e a Microsoft
reservam-se todos os direitos (tais como direitos ao abrigo das leis de propriedade intelectual)
gue neo forem expressamente concedidos ao abrigo do presente contrato, quer por
implicage0, excego0 ou de outra forma, a ne0 ser que a lei aplicJvel dé ao Adquirente mais
direitos. O Adquirente ter Jde cumprir quaisquer limitaces técnicas no software que s lhe
permitam utilizJ-lo de certas formas. Por exemplo, a presente licenga np0 concede ao

Adquirente qualquer direito de, e noo poder/J:
contornar quaisquer restric;i—:-s ou Iimitac;i—:-s técnicas no software;

proceder a engenharia inversa, descompilar ou desassemblar o software, ou de
alguma forma tentar derivar o cdigo fonte para o software, exceto e apenas na
medida em que seja: (i) permitido pela lei aplicJvel ou (ii) exigido pelos termos de
licenciamento de terceiros que regulam a utilizage0 de determinados componentes

open-source que possam estar inclusdos no software;

utilizar os ficheiros e componentes do software noutro sistema operativo ou aplicage0

em execuge0 noutro sistema operativo;

publicar, arrendar, alocar ou copiar o software (para além da cpia de seguranca
permitida);

divulgar os resultados de quaisquer testes de referéncia do software a quaisquer

terceiros sem a aprovace0 prévia por escrito da Microsoft;
transferir o software (exceto se permitido por este contrato);

separar o software de servidor para utilizar em mais do que um ambiente de sistema
operativo ao abrigo de uma licenca nica, exceto se for expressamente permitido. O
mesmo se aplica também se os ambientes de sistema operativo estiverem no mesmo

sistema de hardware fssico;

utilizar o software para servicos de alojamento de software comercial ou



quando utilizar funcionalidades baseadas na Internet, o Adquirente noo poder/
utilizar essas funcionalidades de uma forma que possa interferir com a utilizageo de
outra pessoa das mesmas, ou para tentar ter acesso ou utilizar qualquer servico,
dados, conta ou rede, de uma forma neo autorizada.

Os direitos de acesso ao software em qualquer dispositivo np,o concedem ao Adquirente quaisquer
direitos de implementace0 de patentes Microsoft ou outros elementos de propriedade intelectual da

Microsoft em software ou dispositivos que acedam a esse dispositivo.

i. Programas Microsoft Incluisdos. O software poder Jconter outros programas da Microsoft.
Salvo indicage0 em contrJrio, estes termos de licenciamento aplicam-se a utilizage0 pelo
Aquirente desses programas Microsoft utilizados com o software de servidor.

j Atualizag'es. O software verifica periodicamente se existem atualizaces do sistema e poder
instalJ-las automaticamente. Apenas a Microsoft ou fontes autorizadas poderoo0 fornecer ao
Adquirente atualizaces e a Microsoft poder Jter de atualizar o sistema do Adquirente para este
receber essas atualizaces. Ao aceitar o presente contrato, o Adquirente concorda em receber

estes tipos de atualizaces automJticas sem qualquer notificageo adicional.

k. Cpia de Seguranca. O Adquirente poder Jefetuar uma cpia nica do software para efeitos de
seguranca. Esta s deve ser utilizada para criar instancias do software.

. Verses de direitos limitados. Se a verso0 do software que o Adquirente adquiriu estiver marcada
ou de alguma forma se destinar a uma utilizace0 especysfica ou limitada, o Adquirente s
poder JutilizJ-lo conforme especificado. O Adquirente noo poder Jutilizar essas verses do

software para atividades comerciais, sem fins lucrativos ou geradoras de receitas.

i. Pré-visualizageo. O Adquirente pode optar por utilizar a verso0 Preview, Insider, Beta ou
outras verses de pré-lancamento do software (”pré—visualizagés”) que a Microsoft
disponibilize. O Adquirente s poder Jutilizar as pré-visualizac;ias até a data de expirage0
do software e se respeitar todos os termos do presente contrato. As pré—visualiza(;:es S0
verses experimentais que poderp0 ser substancialmente diferentes da verspo lancada
comercialmente. Sem prejuszo de qualquer disposi¢e0 em contrJrio no presente
contrato, as pré-visualiza{es seo fornecidas “TAL COMO ESTIO “e nenhum tipo de
garantia, implscita ou expressa (incluindo a Garantia Limitada), é aplicJvel a estas verses.
Ao instalar as pré-visualizag'es no respetivo dispositivo, o Adquirente pode anular ou
afetar a garantia do dispositivo e poder Jdeixar de beneficiar do suporte do fabricante do
dispositivo ou do operador de rede, se aplicJvel. A Microsoft neo é responsJvel por
quaisquer dos danos em questp0 causados pelo Adquirente. A Microsoft poder Jneo
fornecer suporte técnico para as pré—visualizagés. Se o Adquirente enviar comentJrios ou
sugestés para a Microsoft sobre a pré-visualizageo (“submisse0”), est Ja conceder a
Microsoft, e aos respetivos parceiros, direitos de utilizageo dos comentJrios e sugest:-:‘s de
qualquer forma e para qualquer fim.



Avaliageo. Para uma utilizageo de avaliage0 (ou teste ou demonstrace0), o Adquirente
neo poder Jvender o software, utilizJ-lo num ambiente de sistema operativo dinamico
ou utilizJ-lo aps o pergsodo de avaliage0. Sem prejuszo de qualquer disposi¢eo em
contrJrio no presente contrato, o software de avaliage0 é fornecido “TAL COMO EST:"e
nenhum tipo de garantia, implcscita ou expressa (incluindo a Garantia Limitada), é
aplicJvel a estas verses.

NFR. O Adquirente ne0 pode vender software marcado como "NFR" ou "Not for Resale".

SOFTWARE DE EDIIIO ACAD3MICA (“Academic Edition “ou “AE”). O Adquirente dever Jser
um "Qualified Educational User" (Utilizador Educacional Qualificado) para utilizar o
software com a indicage0 "Academic Edition "ou “AE "(Edice0 Académica). Se o
Adquirente np0 souber se é um "Qualified Educational User "(Utilizador Educacional
Qualificado), dever Jvisitar (aka.ms/academicedition) ou contactar uma empresa afiliada
da Microsoft no pass do Adquirente.

m. Nmero MJximo de Instancias. O software ou o hardware poder Jlimitar o nmero de instancias

do software de servidor que pode executar em ambientes de sistema operativo fssico ou

virtual no servidor.

4. Licencgas de Acesso de Cliente (CAL) do Windows Server

a. Tipos de CAL e Atribuiceo

Existem dois tipos de CAL: uma para dispositivos e outra para utilizadores. éposscvel utilizar uma

combinaceo de CAL de dispositivo e utilizador.

CAL de Dispositivo. Permite um dispositivo, utilizado por um qualquer utilizador, para aceder a

uma instancia do software de servidor nos servidores licenciados do Adquirente.

CAL de Utilizador. Permite que um utilizador, que utilize qualquer dispositivo, aceda a uma

instancia do software de servidor nos servidores licenciados.

Atribuice0. O Adquirente dever Jadquirir e atribuir a versoo correspondente da CAL adequada a

cada dispositivo ou utilizador que aceda direta ou indiretamente as suas instancias do software de

servidor. Uma parti¢e0 de hardware ou prateleira € considerada um dispositivo em separado.

As CAL do Adquirente permitem o acesso as suas instancias de verses anteriores, mas ne»0 permitem

a verses posteriores, do software de servidor. Se estiver a aceder a instancias de uma vers»0 anterior,



por exemplo, ao abrigo de direitos de mudanca para uma verso0 anterior (consulte a sec¢eo0 5.b.),

pode utilizar as CAL correspondentes a essa vers»0 anterior.

Reatribuiceo. O Adquirente pode:

reatribuir uma CAL a outro dispositivo ou utilizador, mas ns0 num perodo inferior
a 90 dias desde a ltima reatribuic,0 dessa mesma CAL, a menos que a reatribuice0
seja devida a (i) falha ou perda permanente de hardware, (ii) cessago0 do trabalho
ou contrato do utilizador ou (iii) reatribuice0 temporJria para cobrir a auséncia de
um utilizador ou a indisponibilidade de um dispositivo fora do servico. O Cliente
tem de remover o software ou bloquear o acesso do dispositivo anterior ou ao

utilizador anterior.

reatribuir temporariamente a sua CAL de dispositivo a um dispositivo emprestado

enquanto o primeiro dispositivo estiver fora de servi¢o, ou a CAL de utilizador a um

trabalhador temporJrio enquanto o utilizador estiver ausente.

Exceces. Noo € necessria uma CAL para:

qualquer um dos servidores j Jlicenciados para executar instancias do software de

servidor (i.e. para o servidor licenciado aceder a outro servidor licenciado);

até dois dispositivos ou utilizadores que apenas acedam as instancias do software

do servidor para as administrar;

qualquer instancia em execuge0 no ambiente de sistema operativo fssico utilizado

apenas para:
executar software de virtualizage0 de hardware;
fornecer servicos de virtualizageo de hardware;

executar software para gerir e servir ambientes do sistema operativo no

servidor licenciado;
qualquer utilizador ou dispositivo que aceda a uma Carga de Trabalho da Web ou
uma Carga de Trabalho HPC.
CAL Adicionais.Algumas funcionalidades do software de servidor requerem CAL adicionais, algumas

das quais este0 listadas abaixo:

Servigos de Ambiente de Trabalho Remoto do Windows Server: a verso0

correspondente da CAL de Servicos de Ambiente de Trabalho Remoto do Windows



Server.

Servicos de Gestp0 de Direitos do Active Directory do Windows Server: a verss0

correspondente da CAL de Servicos de Gestpo de Direitos do Active Directory do

Windows Server.
Servicos de Ambiente de Trabalho Remoto do Windows Server. Para além de uma CAL do Windows
Server, o Adquirente dever Jadquirir a vers,0 correspondente da CAL de Servicos de Ambiente de
Trabalho Remoto do Windows Server para cada utilizador ou dispositivo que (i) aceda direta ou
indiretamente a funcionalidade de Servicos de Ambiente de Trabalho Remoto, (ii) aceda direta ou
indiretamente ao software de servidor para alojar uma interface de utilizador grJfica (com a
funcionalidade de Servicos de Ambiente de Trabalho Remoto do Windows Server ou outra
tecnologia), ou (iii) aceda a funcionalidade Multipoint Services. Para mais informaces sobre as CAL de

Servicos de Ambiente de Trabalho Remoto do Windows Server, visite (aka.ms/windowsrds).

CAL dos Servicos de Gesto0 de Direitos do Active Directory do Windows Server. Para além de uma
CAL do Windows Server, tem de adquirir a versoo correspondente da CAL de Servicos de Gesto0 de
Direitos do Active Directory do Windows Server para cada utilizador ou dispositivo que aceda direta
ou indiretamente a funcionalidade de Servicos de Gesto0 de Direitos do Active Directory do

Windows Server.

O software de servidor pode ser utilizado no modo “por dispositivo ou por utilizador "ou no modo
“por servidor”. No modo “por dispositivo ou por utilizador”, necessita de uma CAL do Windows
Server para cada dispositivo ou utilizador que direta ou indiretamente aceda a instancias do software
de servidor nos servidores licenciados. No modo “por servidor”, necessita e tem de se dedicar
exclusivamente uma instancia do software de servidor, correspondendo as CAL do Windows Server
a0 nmero superior de dispositivos e utilizadores que possam, direta ou indiretamente, aceder a essa
instancia ao mesmo tempo. O Adquirente pode alterar o modo apenas uma vez de “por servidor”
para “por dispositivo ou por utilizador”. Se o fizer, vai manter o mesmo nmero de CAL do Windows

Server.



e.  Multiplexing. A multiplexace0 ou o agrupamento para reduzir Iigac;és diretas com o software

neo reduz o nmero de licencas de qualquer tipo, que o Adquirente possa necessitar.
5. Disposig?—:-s de Licenciamento Adicionais

a. Transferéncia. As disposig?—zs desta secgp0 Neo se aplicam se o Adquirente tiver adquirido o
software na Alemanha ou em qualquer um dos pacsses listados neste site (aka.ms/transfer),
caso em que qualquer transferéncia do software para terceiros e respetivo direito de utilizageo
devem estar em conformidade com a lei aplicJvel.

Se o Adquirente obteve o software da Microsoft, o primeiro utilizador do software poderJ
transferi-lo juntamente com este contrato e com as CAL diretamente para um terceiro. Antes
da transferéncia, essa parte tem de concordar que este contrato se aplica a transferéncia e
utilizageo do software. A transferéncia dever Jincluir o software e a etiqueta da Prova de

Licenga. O primeiro utilizador n»0 poder Jficar com nenhuma das instancias do software, salvo

se esse utilizador ficar também com uma outra licenca para o software.

i.  Se o Adquirente obteve o software de um fabricante ou instalador, poder Jtransferir o software
apenas com o servidor licenciado, todas as etiquetas do Certificado de Autenticidade,
quaisquer licengas adicionais inclucsdas originalmente no servidor e este contrato, diretamente
para terceiros. Antes da transferéncia, essa parte tem de concordar que este contrato se aplica
a transferéncia e utilizageo0 do software. O Adquirente no0 poder Jmanter quaisquer instancias

do software, a menos que também mantenha outra licenca para o software.

Nenhuma disposi¢e0 do presente contrato progbe a transferéncia de software nos termos previstos

pela lei aplicJvel, se o direito de distribui¢eo tiver sido esgotado.

b. Direitos de Mudanca para uma Verso0 Anterior. Em vez de criar, armazenar e utilizar o software
para cada instancia permitida, pode criar, armazenar e utilizar uma verso0 anterior das
seguintes edices do software, enquanto a Microsoft providencie suporte para essa verss0
anterior, tal como estipulado em (aka.ms/windowslifecycle):

Para o Windows Server Standard

Windows Server Standard

Windows Server Essentials



Windows Server Foundation
Windows Server Enterprise
Windows Web Server

Sistema Operativo Windows HPC Server
Para o Windows Server Datacenter

Windows Server Datacenter
Windows Server Standard
Windows Server Essentials
Windows Server Foundation
Windows Server Enterprise
Windows Web Server

Sistema Operativo Windows HPC Server

Este contrato aplica-se a sua utilizageo das verses anteriores das edig:-:‘s acima listadas. Para evitar
quaisquer dvidas, ao optar por esta op¢eo de mudanca para uma versp0 anterior: (i) o Adquirente
neo ter Jo direito de criar, armazenar ou utilizar um nmero maior de instancias do software do que
as permitidas ao abrigo do presente contrato e (ii) ter Jde adquirir licencas para todos os ncleos no
servidor fissico em conformidade com a Seccp0 3 do presente contrato. Se a versp0 anterior incluir
diferentes componentes no0 abrangidos no presente contrato, os termos associados a esses
componentes na vers0 anterior destas edices aplicam-se a utilizage0 que o Adquirente faz dos
mesmos. Nem o fabricante, instalador, nem a Microsoft s,0 obrigados a fornecer ao Adquirente
verses anteriores ou outras. Em qualquer altura, o Adquirente pode substituir uma vers,0 anterior ou
edi¢e0 por esta verse0 e edigp0 do software.

¢. Tecnologia de Armazenamento de Dados. O software do servidor poder Jconter tecnologia de
armazenamento de dados denominada Windows Internal Database. Os componentes do
software de servidor utilizam esta tecnologia para armazenar dados. O Adquirente np0 poder/
de outro modo utilizar ou aceder a esta tecnologia ao abrigo deste contrato.

d. Componentes de Tipos de Letra. Enquanto o software est Ja ser executado, o Adquirente
poder Jutilizar os respetivos tipos de letra para visualizar e imprimir contedo. s-lhe permitido

apenas:



incorporar tipos de letra em contedo de acordo com o permitido pelas restrices de

incorporaceo dos tipos de letra; e

transferi-los temporariamente para uma impressora ou outro dispositivo de sacsda para

imprimir contedo.

zcones, imagens e sons. Enquanto o software est Ja ser executado, o Adquirente pode utilizar
@cones, imagens, sons e multimédia, mas ne0 pode partilhJ-los. As imagens, os sons e o
suporte de dados de exemplo fornecidos com o software so0 apenas para utilizage0 neo

comercial do Adquirente.

Funcionalidade Adicional. A Microsoft poder Jfornecer uma funcionalidade adicional para o

software. Podero0 aplicar-se outros termos e taxas de licenca.

Adobe Flash Player. O software inclui o Adobe Flash Player que € licenciado ao abrigo dos
termos da Adobe Systems Incorporated em (aka.ms/adobeflash). A Adobe e Flash so0 marcas
registadas ou marcas comerciais da Adobe Systems Incorporated nos Estados Unidos e/ou

noutros pacsses ou regies.

Componentes de Terceiros. O software pode incluir componentes de terceiros com notificages
legais separadas ou reguladas por outros contratos, conforme descrito no(s) ficheiro(s)

ThirdPartyNotices que acompanha(m) o software.

Fabricante ou Instalador. Para software obtido de um fabricante ou instalador, o software
poder Jincluir componentes de terceiros que o fabricante ou instalador, e np0 esses terceiros,
licencia ao Adquirente ao abrigo deste contrato. As notificages, se existirem, sobre os

componentes de terceiros so0 apenas inclugdas para informageo do Adquirente.

Notificaces Adicionais.

NORMAS VISUAIS H.264/AVC, MPEG-4 e normas de vsdeo VC-1. O software pode incluir
tecnologia de descodificage0 H.264/MPEG-4 AVC e/ou VC-1. A norma MPEG LA, L.L.C. requer
a seqguinte notificag0:

ESTE PRODUTO 3LICENCIADO AO ABRIGO DAS LICENIAS DE PORTEF wLIO DE PATENTES
AVC, VC-1 E VISUAIS MPEG-4 PARTE 2 PARA UTILIZAIIO PESSOAL E NIO COMERCIAL DE
UM CONSUMIDOR PARA (i) CODIFICAR VzDEO EM CONFORMIDADE COM AS NORMAS
ACIMA ("NORMAS DE VzDEQO") E/OU (ii) DESCODIFICAR AVC, VC-1 E VzDEO MPEG-4
PARTE 2 CODIFICADO POR UM CONSUMIDOR NUMA ATIVIDADE PESSOAL E NiO
COMERCIAL E/OU OBTIDO A PARTIR DE UM FORNECEDOR DE VzDEO LICENCIADO PARA
FORNECER ESSE VzDEO. NENHUMA LICENIA 3CONCEDIDA OU SER <IMPLzCITA PARA
QUALQUER OUTRA UTILIZAIIO. PODER OBTER INFORMA olES ADICIONAIS A PARTIR DE
MPEG LA, L.L.C; CONSULTE_(AKA.MS/MPEGLA).




ii.  Protego0 contra software maligno. A Microsoft est Jempenhada em proteger o dispositivo do
Adquirente contra software maligno. O software ativar Ja prote¢eo0 contra software maligno se
outra prote¢e0 NeO estiver instalada ou se tiver expirado. Para o fazer, outro software
antimalware ser Jdesativado ou ter Jde ser removido.

Privacidade; Autorizageo para Utilizageo dos Dados. A privacidade do Adquirente é importante para
a Microsoft. Algumas das funcionalidades de software enviam ou recebem informaces quando se0
utilizadas. Muitas destas funcionalidades podem ser desativadas na interface do utilizador ou o
Adquirente poder Joptar por neo utilizJ-las. Ao aceitar o presente contrato e ao utilizar o software,
o Adquirente concorda que a Microsoft poder Jrecolher, utilizar e divulgar as informagés conforme
descrito na Declarace0 de Privacidade da Microsoft (aka.ms/privacy), conforme descrito na interface
de utilizador associada as funcionalidades do software.

Ativageo e Validageo. O Adquirente dever Jutilizar a chave do produto adequada para ativageo e
validageo do software. O direito do Adquirente utilizar o software depois da data especificada no
software poder Jser limitado, a menos que esteja ativado. O Adquirente ne0 est Jlicenciado para
continuar a utilizar o software se o tentou ativar sem éxito e noo pode contornar a ativage0 ou a
validageo. Em qualquer um dos casos, podero0 ser aplicados custos pelos servi¢os de internet,
telefone e SMS.

Restrigés GeogrJficas e a Exportageo. Se o software do Adquirente estiver restringido a utilizage0
numa regio»o geogrJfica em particular, s poder Jativar o software nessa regiso. Ter Jtambém de
cumprir com todas as leis e normas de exportage0 locais e internacionais que se apliquem ao
software e que incluem restrices sobre destinos, utilizadores finais e utilizageo final. Para mais
informaces sobre as restrices geogr/Jficas e a exportageo, visite (aka.ms/georestrict) e

(aka.ms/exporting).
Procedimentos de Suporte e de Reembolso.

a.  Para software pré-instalado num dispositivo ou fornecido com o dispositivo pelo fabricante.
Para o software, em termos genéricos, contacte o fabricante ou instalador do dispositivo para
obter opgés de suporte. Dever Jutilizar o nmero de apoio fornecido com o software. Para
atualizaces e suplementos obtidos diretamente da Microsoft, a Microsoft poder Jfornecer
servicos de suporte limitados para software devidamente licenciado conforme descrito em
(aka.ms/mssupport). Se o Adquirente pretender um reembolso, contacte o fabricante ou
instalador para determinar as respetivas polsticas de devolugés. O Adquirente ter Jde respeitar
essas polsticas, que poderoo requerer que o Adquirente devolva o software com o dispositivo

onde o software se encontra instalado por um reembolso.

b.  Para o software adquirido num revendedor. A Microsoft fornece servicos de suporte técnico

limitado para software devidamente licenciado, tal como descrito em (aka.ms/mssupport). Se o



10.

11.

Adquirente tiver comprado o software a um revendedor e pretender obter um reembolso e npo0
o conseguir no local onde adquiriu o software, dever Jcontactar a Microsoft para obter
informaces acerca das polsticas de reembolso praticadas pela Microsoft. Consulte
(aka.ms/msoffices), na América do Norte, contacte (800) MICROSOFT ou consulte

(aka.ms/nareturns).

Lei aplicJvel. As leis do pas ou regis0 em que o Adquirente reside (ou, se for uma empresa, do seu

principal local de negcios) regem todas as a{esjudiciais e litsgios relativos ao software, respetivo

prego ou o presente contrato, incluindo as agésjudiciais por violageo do contrato, legislage0 de

concorréncia desleal, leis de garantia implcita, de enriquecimento sem causa e ato ilscito,

independentemente dos conflitos de princspios de leis.

Variagés Regionais. O presente contrato descreve determinados direitos legais. O Adquirente poderJ

ter outros direitos, incluindo direitos de consumidor, ao abrigo das leis do seu pacss ou regieo.

Também poder Jter direitos relativamente a entidade a partir da qual foi adquirido o software. O

presente contrato neo altera esses outros direitos se as leis do pacss ou regis0 do Adquirente no0 0

permitirem. Por exemplo, se o Adquirente tiver adquirido o software numa das regies abaixo ou se se

aplicar a lei obrigatria do pags, as seguintes disposic;és aplicar-se-00 ao Adquirente:

a.

Austrlia. As referéncias a "Garantia Limitada" se0 referéncias a garantia expressa fornecida
pela Microsoft ou pelo fabricante ou instalador. Esta garantia é fornecida para além de outros
direitos e ressarcimentos aos quais o Adquirente tenha direito ao abrigo da lei, incluindo os
seus direitos e ressarcimentos em conformidade com as garantias legais ao abrigo da

Consumer Law (Lei de Consumo) australiana.

Nesta sec¢o0, por "artigos" entende-se o software para o qual a Microsoft ou o fabricante ou
instalador fornece a garantia expressa. Os artigos da Microsoft se0 fornecidos com garantias
que ne0 podem ser exclusdas ao abrigo da Consumer Law (Lei de Consumo) australiana. O
Adquirente tem direito a obtence0 de uma substituiceo ou reembolso no caso de falha grave e
de uma compensage0 por qualquer outra perda ou dano considerado razoavelmente
previsivel. O Adquirente tem também direito a reparage0 ou a substitui¢eo dos artigos se

estes npoo forem de qualidade aceitJvel e se a falha npo0 originar uma falha grave.

Canad{. O Adquirente poder Joptar por deixar de receber atualizaces ao desativar a
funcionalidade de atualizage0 automJtica ou o acesso a Internet. Consulte a documentageo do

produto para saber como desativar as atualizaces para cada dispositivo ou software especsfico.

Unieo Europeia. A restri¢o0 a utilizage0 académica descrita na Secge0 3.1.(iv) abaixo ne0 se

aplica nas jurisdices listadas neste site: (aka.ms/academicuse).
Alemanha e custria.

()  Garantia. O software devidamente licenciado funcionar Jsubstancialmente consoante o

descrito nos materiais da Microsoft que acompanham o software. No entanto, o



fabricante ou instalador e a Microsoft noo concedem nenhuma garantia contratual em
relage0 ao software licenciado.

(i)  Limitageo de Responsabilidade. Em caso de conduta intencional, negligéncia grosseira,
queixas baseadas na Lei sobre Responsabilidade por Produtos, bem como em caso de
morte ou ofensas a integridade fsica, o fabricante ou instalador, ou a Microsoft é
responsJvel pelo cumprimento da lei aplicJvel.

Sujeitos a frase precedente, nos casos de negligéncia ligeira, o fabricante ou instalador, ou
a Microsoft s ser JresponsJvel se violar as obrigagés contratuais, cujo cumprimento
permite a boa execugpeo do presente contrato e cuja violage0 pode colocar em risco o
objetivo deste contrato, com cujo cumprimento uma parte est Jsempre a contar
(conhecidas como "obrigaces fundamentais"). Em todos os outros casos de negligéncia
ligeira, o fabricante ou instalador, ou a Microsoft neo ser JresponsJvel por negligéncia
ligeira.

e. Outras regi%s. Consulte (aka.ms/variations) para obter uma lista atual das variage0 regionais.

12. Contrato Integral. O presente contrato (incluindo a garantia limitada abaixo), os termos que
acompanham os suplementos de software, atualizaces e servicos que o Adquirente utiliza (quer
fornecidos pelo fabricante, instalador ou Microsoft) e os termos contidos em hiperligagés da Web
listadas no presente contrato, constituem o contrato integral para o software e para quaisquer
suplementos, atualizaces e servicos. O Adquirente também pode rever os termos em qualquer uma
das hiperligag%s no presente contrato ao introduzir os URL na barra de endereco de um browser,
sendo que o Adquirente concorda em fazé-lo. O Adquirente concorda que ir Jler os termos antes de
utilizar o software ou os servicos, incluindo quaisquer termos hiperligados. O Adquirente concorda
que, ao utilizar o software e servicos, est Ja ratificar o presente contrato e os termos hiperligados
acima.
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Disposice0 de Garantia para Revenda

Garantia Limitada

A Microsoft garante que o software devidamente licenciado funcionar Jsubstancialmente consoante o
descrito nos materiais da Microsoft que acompanham o software. A presente garantia limitada npo cobre
problemas causados por atos do Adquirente, originados pelo nso cumprimento das instruces da
Microsoft, ou provocados por eventos fora do controlo razoJvel da Microsoft. A garantia limitada tem
inicio quando o primeiro utilizador adquire o software, tendo a durageo de um ano. Quaisquer
suplementos, atualizaces ou software de substituiceo, recebidos da Microsoft durante esse ano, estarp0
também cobertos, mas apenas durante o tempo restante do perisodo de um ano ou durante 30 dias,

consoante o periodo que for maior. A transferéncia do software ne0 vai aumentar a garantia limitada.



A Microsoft npo concede quaisquer outras garantias ou condices expressas. A Microsoft exclui todas as
garantias e condiges implscitas, incluindo as de comercializage0, adequaceo a um fim particular e neo
infrage0. Se as leis locais npo permitirem a exclusp0 de garantias implscitas, quaisquer garantias
implscitas ou condiges terp0 apenas a durageo do periodo de vigéncia desta garantia limitada e até aos
limites contemplados nas leis vigentes localmente. Se a lei local requerer um perisodo de garantia limitada
maior, apesar do presente contrato, ser JaplicJvel esse persodo de vigéncia maior, mas o Adquirente s
poder Jrecuperar os ressarcimentos permitidos neste contrato.

Se a Microsoft violar a respetiva garantia limitada, irJ, conforme o que se aplicar: (i) reparar ou substituir o
software gratuitamente ou (ii) aceitar a devolugeo do software (ou conforme o que se aplicar, o dispositivo
com a marca Microsoft onde o software foi pré-instalado) para obter um reembolso do montante pago, se
tal se aplicar. Estes sp0 os nicos ressarcimentos do Adquirente por violageo da garantia. A presente
garantia limitada concede ao Adquirente direitos legais especcsficos e o Adquirente poder Jtambém

beneficiar de outros direitos que variam de regio0 para regio0 ou de pass para pacss.

Com a excegp0 de qualquer reparage0, substituiceo ou reembolso que a Microsoft possa fornecer, o
Adquirente npo poder Jrecuperar ao abrigo desta garantia limitada, ao abrigo de qualquer outra parte
deste contrato ou ao abrigo de qualquer doutrina, quaisquer danos ou outros ressarcimentos, incluindo
lucros perdidos ou danos diretos, consequentes, especiais, indiretos ou incidentais. As excluses e limitaces
de danos no presente contrato aplicam-se mesmo no caso da reparageo0, substitui¢e0 ou reembolso neo
compensar totalmente o Adquirente por eventuais perdas ou se a Microsoft teve ou devia ter tido
conhecimento da possibilidade de ocorréncia de tais danos ou caso o ressarcimento neo0 sirva o seu fim
principal. Atendendo ao facto de a excluspo ou limitageo da responsabilidade por danos incidentais,
consequentes ou outros neo ser permitida em alguns pagsses e regiés, pode dar-se o caso de as limitaces
ou excluses neo se aplicarem ao Adquirente. Se a legislageo local do Adquirente permitir recuperar danos
da Microsoft, apesar de este contrato ne0 o permitir, o Adquirente noo pode recuperar mais do que aquilo
que pagou pelo software (ou até 50 USD se tiver adquirido o software gratuitamente).

Procedimentos de Garantia

Para assisténcia ou reembolso, o Adquirente deve fornecer uma cpia da respetiva prova de compra e
cumprir as polsticas de devolugeo da Microsoft, que poderoo requerer que o Adquirente desinstale o
software e o devolva a Microsoft ou devolva o software com o dispositivo com a marca Microsoft integral
onde o software est Jinstalado; a etiqueta do certificado de autenticidade, incluindo a chave de produto

(se fornecida com o dispositivo do Adquirente), deve permanecer afixada.

1.  Estados Unidos e Canad/J. Para obter informac;és sobre o servigo de garantia ou sobre como obter

um reembolso pelo software adquirido nos Estados Unidos ou CanadJ, contacte a Microsoft por
telefone em (800) MICROSOFT; por correio em Microsoft Customer Service and Support, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, EUA; ou visite (aka.ms/nareturns).

2. Europa, Médio Oriente e cfrica. Se o software tiver sido adquirido na Europa, no Médio Oriente ou

em cfrica, o Adquirente dever Jcontactar a Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care



Centre, Atrium Building Block B, Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irlanda, ou

a afiliada da Microsoft no pacss ou regioo do Adquirente (aka.ms/msoffices).

3. AustrJlia. Se tiver adquirido o software na AustrJlia, contacte a Microsoft para proceder a uma
queixa em 13 20 58; ou Microsoft Pty Ltd, 1 Epping Road, North Ryde NSW 2113, Austrlia.

4. Qutros pagsses. Se o software tiver sido adquirido noutro pacss ou regiso, contacte a afiliada da

Microsoft no pacss ou regioo do Adquirente (aka.ms/msoffices).

Disposice0 da Garantia para OEM

Garantia Limitada

O fabricante ou instalador do dispositivo garante que o software devidamente licenciado funcionarJ
substancialmente consoante o descrito nos materiais Microsoft que recebeu com o software. Se o
Adquirente obtiver atualizaces ou suplementos diretamente da Microsoft durante o persodo de 90 dias
desta garantia limitada, a Microsoft fornece esta garantia limitada para os mesmos. A presente garantia
limitada neo cobre problemas causados por atos do Adquirente ou originados pelo nso cumprimento das
instruces, ou provocados por eventos fora do controlo razoJvel do fabricante ou instalador, ou da
Microsoft. A garantia limitada tem inscio quando o primeiro utilizador adquire o software, tendo a
durageo de 90 dias. Quaisquer suplementos, atualizagés ou software de substitui¢eo recebido do
fabricante ou instalador, ou da Microsoft, durante esse persodo de 90 dias estaro0 também cobertos, mas
apenas durante o tempo restante desse persodo de 90 dias ou durante 30 dias, consoante o perisodo que

for maior. A transferéncia do software ne0 vai aumentar a garantia limitada.

O fabricante ou instalador, e a Microsoft, noo concedem outras garantias ou condices expressas. O
fabricante ou instalador, e a Microsoft, excluem todas as garantias e condig'es implscitas, incluindo as de
comercializago0, adequage0 a um fim particular e ne0 infrageo. Se as leis locais nso permitirem a excluseo
de garantias implscitas, quaisquer garantias implscitas ou condiges terp0 apenas a durageo do periodo
de vigéncia desta garantia limitada e até aos limites contemplados nas leis vigentes localmente. Se a lei
local requerer um periodo de garantia limitada maior, apesar do presente contrato, ser JaplicJvel esse
pergodo de vigéncia maior, mas o Adquirente s poder Jrecuperar os ressarcimentos permitidos neste
contrato. O Adquirente poder Jter direitos de consumidor adicionais ao abrigo das leis locais, que ne0
podem ser alterados por este contrato.

Se o fabricante ou instalador, ou a Microsoft, violar a respetiva garantia limitada, ir Jconforme o que se
aplicar: (i) reparar ou substituir o software gratuitamente ou (ii) aceitar a devolugeo do software (ou
conforme o que se aplicar, o dispositivo onde o software foi pré-instalado) para obter um reembolso do
montante pago, se tal se aplicar. O fabricante ou instalador (ou a Microsoft, se o Adquirente tiver
adquirido diretamente da Microsoft) poder Jtambém reparar ou substituir suplementos, atualizaces e
substituir o software ou proceder a um reembolso do montante pago pelo Adquirente pelos mesmos, se
tal se aplicar. Estes sp0 os nicos ressarcimentos do Adquirente por violageo da garantia. A presente



garantia limitada concede ao Adquirente direitos legais especcsficos e o Adquirente poder Jtambém

beneficiar de outros direitos que variam de regio0 para regio0 ou de pass para pacss.

Com excegp0 de qualquer reparage0, substituiceo ou reembolso que o fabricante, o instalador ou a
Microsoft possa fornecer, o Adquirente npoo poder Jrecuperar, ao abrigo desta garantia limitada, ao abrigo
de qualquer outra parte deste contrato ou ao abrigo de qualquer doutrina, quaisquer danos ou outros
ressarcimentos, incluindo lucros perdidos ou danos diretos, consequentes, especiais, indiretos ou
incidentais. As excluses e limitaces de danos no presente contrato aplicam-se mesmo no caso de a
reparace0, a substituiceo ou o reembolso n,0 compensar totalmente o Adquirente por eventuais perdas
ou se o fabricante, o instalador ou a Microsoft teve ou devia ter tido conhecimento da possibilidade de
ocorréncia de tais danos ou caso o ressarcimento neo sirva o seu fim principal. Atendendo ao facto de a
excluse0 ou limitace0 da responsabilidade por danos incidentais, consequentes ou outros neo ser
permitida em alguns pagses e regiés, pode dar-se o caso de as limitaces ou excluses neo se aplicarem ao
Adquirente. Se a legislage0 local do Adquirente permitir recuperar danos do fabricante, do instalador ou
da Microsoft, apesar do presente contrato noo o permitir, o Adquirente npo pode recuperar mais do que
aquilo que pagou pelo software (ou até 50 USD se tiver adquirido o software gratuitamente).

Procedimentos de Garantia

Para assisténcia ou reembolso, o Adquirente deve fornecer a prova de compra e cumprir as polticas de
devolugeo do fabricante ou do instalador, que poderoo requerer que o Adquirente devolva o software
com todo o dispositivo onde este foi instalado; a etiqueta do certificado de autenticidade, incluindo a

chave de produto (se fornecida com o dispositivo do Adquirente), deve permanecer afixada.

Contacte o fabricante ou instalador através da morada ou do nmero de telefone gratuito fornecidos com o
dispositivo para obter informagés sobre como obter servicos de garantia para o software. Se a Microsoft
for o fabricante do dispositivo ou se o Adquirente tiver obtido o software num revendedor, contacte a
Microsoft em:

1.  Estados Unidos e Canad/. Para obter informac;és sobre o servigo de garantia ou sobre como obter

um reembolso pelo software adquirido nos Estados Unidos ou CanadJ, contacte a Microsoft por
telefone em (800) MICROSOFT; por correio em Microsoft Customer Service and Support, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, EUA; ou visite (aka.ms/nareturns).

2. Europa, Médio Oriente e cfrica. Se o software tiver sido adquirido na Europa, no Médio Oriente ou

em cfrica, o Adquirente dever Jcontactar a Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care
Centre, Atrium Building Block B, Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irlanda, ou

a afiliada da Microsoft no pacss ou regioo do Adquirente (aka.ms/msoffices).

3. AustrJlia. Se tiver adquirido o software na AustrJlia, contacte a Microsoft para proceder a uma
queixa em 13 20 58; ou Microsoft Pty Ltd, 1 Epping Road, North Ryde NSW 2113, Austrlia.

4. Qutros pagsses. Se o software tiver sido adquirido noutro pacss ou regiso, contacte a afiliada da

Microsoft no pacss ou regioo do Adquirente (aka.ms/msoffices).
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