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MICROSOFT 365 SMALL BUSINESSو MICROSOFT 365 BUSINESS STANDARD اشتراكات تطبيقات

 

آخر تحديث في يونيو 2021

!Microsoft 365 Small Business شكرًا لاختيارك الاشتراك في

المُشار إليها فيما) Microsoft 365 أو تطبيقات Microsoft 365 Business Standard يخضع استخدامك لبرنامج
المضمنة في خدمة الأعمال الصغيرة هذه واشتراك البرنامج )المشار إليه فيما بعد باسم ("بعد باسم "الخدمة
،("الملحق") Microsoft ؛ )ب( هذا الملحق لاتفاقية خدماتMicrosoft "الاشتراك"( لكلٍ من )أ( اتفاقية خدمات
بما في ذلك أي شروط أخرى مرتبطة بهذا الملحق، )ج( أي شروط مصاحبة لأي ملحقات وتحديثات وخدمات
وتستخدمه فيما يتعلق بالخدمة؛ )د( أي ترخيص منفصل يمكن تقديمه عند Microsoft للبرنامج مما تقدمه
.تثبيت الخدمة واستخدامها على الجهاز )يُشار إليها مجتمعة باسم "الاتفاقية"(

يُرجى قراءة هذا الملحق بعناية لفهم كيفية تقديم ترخيص الخدمة لك وتغييره، وذلك استنادًا إلى )1( ما إذا
كنت مشتركًا في اشتراك مستخدم واحد أو اشتراك متعدد المستخدمين )راجع القسم “1.ب” الوارد أدناه(، و)2(
ما إذا قد تمت ترقية اشتراكك إلى مستأجر تجاري )راجع القسم “1.و” الوارد أدناه(. يجب عليك مراجعة هذا
الملحق بالكامل، بما في ذلك أي شروط مرتبطة، نظرًا لأهمية كل الشروط ودورها في إنشاء هذا العقد الذي
ينطبق عليك. ويمكنك مراجعة الشروط المرتبطة بوضع الارتباط الملائم في نافذة مستعرض الويب الذي
وهذا الملحق، يحكم هذا الملحق Microsoft تستخدمه. في حالة حدوث أي تعارض بين اتفاقية خدمات
.استخدامك للخدمة

باستخدام الخدمة بموجب هذا الاشتراك، فإنك توافق على الاتفاقية، بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر،
أو إحدى الشركات التابعة لها، حسب محل) Microsoft Corporation هذا الملحق، المبرمة بينك وبين شركة
.وفي حالة عدم موافقتك على هذه الشروط والالتزام بها، فلا يحق لك استخدام الخدمة .(إقامتك

("بيان الخصوصية") Microsoft (https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=521839) يوضح بيان خصوصية
أنواع البيانات التي نجمعها منك ومن أجهزتك )"البيانات"( خلال استخدامك هذه الخدمة، وطريقة استخدامنا
لبياناتك، والأسس القانونية التي يجب علينا اتباعها لمعالجة بياناتك، بخلاف ما هو منصوص عليه في هذا
الملحق. ولغرض التوضيح، لا يسري قسم "المنتجات التي تقدمها مؤسستك - إخطار المستخدمون النهائيون"
.على الخدمة المقدمة بموجب هذه الاتفاقية Microsoft الوارد في بيان الخصوصية لدى

.الترخيص والاستخدام والتنشيط .1
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صة وليست مبيعة. نمنحك الحق، شريطة التزامك بجميع شروط الاتفاقية، في    أ. الترخيص. هذه الخدمة مرخّ
تثبيت نُسخ للخدمة وتشغيلها على ما يصل إلى خمسة أجهزة تمتلكها وتتحكم فيها لغرض الاستخدام الشخصي
والتجاري، وإذا كنت مشتركًا )يرد التحديد أدناه(، فإننا نمنحك الحق في دعوة مستخدمين آخرين لتثبيت نُسخ
ا لهذه الاتفاقية. ولا تسري قيود الاستخدام غير الخدمة وتشغيلها على ما يصل إلى خمسة أجهزة يمتلكونها، وفقً
.على استخدامك للخدمة Microsoft التجاري المنصوص عليها في اتفاقية خدمات

 

ب. نموذج المشتركين وعدد المستخدمين. يتوفر هذا الاشتراك في صورة "اشتراك لمستخدم واحد" أو   
"اشتراك متعدد المستخدمين"؛ حيث يتم الاشتراك في كل من اشتراك المستخدم الواحد والاشتراك متعدد
المستخدمين من خلال مشتركٍ واحد )"المشترك"(، وهو أيضًا أحد المستخدمين. ويتضمن الاشتراك متعدد
المستخدمين ما يصل إلى خمسين )50( ترخيصًا لاستخدام الخدمة )يُشار إلى كل ترخيص باسم "ترخيص
الاشتراك"(؛ فيجوز للمشترك دعوة ما يصل إلى تسعة وأربعين )49( مستخدمًا غيره لاستخدام الخدمة، حيث
يستخدمها كلٌ منهم بموجب ترخيص اشتراك منفصل. ويُعد كل مستخدم مصرح له باستخدام الخدمة بموجب
اشتراك متعدد المستخدمين مستخدمًا مستقلًا يتمتع بالتحكم الكامل في استخدامه للخدمة. وبوجه عام، لا
يتمتع المشترك بأي حق وصول إلى أي محتوى أو بيانات للمستخدمين الآخرين في الاشتراك متعدد
المستخدمين أو إلى استخدامهم للخدمة أو التحكم في أيٍ من ذلك. ومع ذلك، سيتمتع المشترك، في بعض
السيناريوهات المحدودة ولأغراض إدارة الحساب فقط، بحق الوصول إلى بيانات الحسابات وسجلات الأنشطة
الخاصة بالمستخدمين الآخرين في الاشتراك متعدد المستخدمين. ولممارسة أي من حقوق الأشخاص موضوع
البيانات فيما يتعلق بهذه البيانات، يجب على مستخدمي الاشتراك متعدد المستخدمين الاتصال بالمشترك.
وفيما يتعلق بجميع البيانات الأخرى التي تتم معالجتها عبر الخدمة، بموجب اشتراك المستخدم الواحد والاشتراك
للاطلاع على معلومات بشأن كيفية الوصول إلى Microsoft متعدد المستخدمين، راجع بيان الخصوصية لدى
.بياناتك الشخصية والتحكم فيها

 

ل الدخول إليها. قد تسري قيود فنية على عدد الأجهزة التي يمكن للمستخدم تسجيل الدخول    ج. الأجهزة المُسجَّ
إليها في الوقت نفسه لاستخدام الخدمة، وذلك على النحو المبيّن في مقال التعليمات المتوفر على الرابط
وباستثناء ما هو مسموح به في هذا الملحق، لا .https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=874481 التالي
يجوز استخدام الخدمة إلا من جانب شخص واحد في كل مرة على جهاز معين. يتم ترخيص مكونات البرنامج
كوحدة فردية، ولا يجوز لك فصل المكونات أو تشغيلها افتراضيًا وتثبيتها على أجهزة مختلفة. وباستثناء
د للاستخدام عَ ا لأحكام "المساعدة عن بُعد" الواردة أدناه، فإنّ هذا الترخيص غير مُ الاستخدام المسموح به وفقً
المباشر للبرنامج إلا من خلال وسائل المدخلات في جهاز، مثل لوحة المفاتيح، أو الماوس، أو شاشة اللمس.
ويُحظر صراحة تثبيت البرنامج على خادم، أو استخدامه من خلال الأجهزة الأخرى المتصلة بالخادم عبر شبكة
حظر أيضًا الاستضافة التجارية. للاطلاع على مزيدٍ من المعلومات حول سيناريوهات داخلية أو خارجية، كما تُ
.تعدد المستخدمين والأجهزة الافتراضية، راجع القسم “1.هـ” الوارد أدناه

 

 .د. التنشيط   



آلية عمل التنشيط. تربط عملية التنشيط استخدام الخدمة بجهاز معين. ويُشترط التنشيط لكل جهاز يُعيَّن  (1)   
له ترخيص للخدمة. ويتطلب استخدام الخدمة تنزيل البرنامج على جهاز المستخدم. وخلال عملية التنشيط،
أو الشركة التابعة لها للتأكد من أنّ الترخيص مقترن بالجهاز. ونظرًا Microsoft سيتصل البرنامج تلقائيًا بشركة
لأن الغرض من التنشيط هو التعرف على التغيرات غير المصرح بها في الترخيص أو وظائف التنشيط الخاصة
بالخدمة، ومن ناحية أخرى، منع الاستخدام غير المصرح به للخدمة، فلا يحق لك استخدام الخدمة بعد انقضاء
الوقت المسموح به للتنشيط كما لا يجوز لك تجاوز التنشيط أو التحايل عليه. وفي حالة عدم تسجيل الدخول
الخاص بك خلال الوقت المسموح به للتنشيط الأولي، فسيتوقف Microsoft إلى الخدمة باستخدام حساب
.عمل معظم ميزات الخدمة والبرنامج

Office دعم - Office لمزيدٍ من المعلومات حول التنشيط، راجع تنشيط .Microsoft الاتصال بشركة  (2)   
(microsoft.com). إذا كان الجهاز متصلًا بالإنترنت، فسيتصل البرنامج تلقائيًا بشركة Microsoft لإجراء التنشيط
فرض رسوم .عند تسجيل الدخول؛ فيلزم توفر خدمة الإنترنت للتنشيط وقد تُ

.إعادة التنشيط. قد تتطلب بعض التغييرات التي تحدث لمكونات الجهاز أو البرنامج إعادة تنشيط البرنامج  (3)   

فشل التنشيط. أثناء التنشيط عبر الإنترنت، إذا تبين أن وظائف الترخيص أو التنشيط للبرنامج مزيفة أو  (4)   
صة على نحو غير سليم، فسيؤدي ذلك إلى فشل التنشيط. وسيخطرك البرنامج إذا كانت النسخة المثبّتة مرخّ
صة على نحوٍ غير سليم. وعلاوة على ذلك، ستتلقى رسائل تذكير للحصول على نسخةٍ من من البرنامج مرخّ
صةٍ على نحوٍ سليمٍ .البرنامج مرخّ

 

.هـ. سيناريوهات الاستخدام المتعدد   

الجهاز. يُقصد في هذه الاتفاقية بكلمة "الجهاز" نظام جهاز كمبيوتر )سواء أكان ماديًا أو افتراضيًا( يحتوي  (1)   
على جهاز تخزين أو جهاز محمول قادر على تشغيل البرنامج. ويُعتبر الجزء أو الشريحة الخاصة بالجهاز بمثابة
جهاز. لأغراض هذه الاتفاقية، لا يتضمن "الجهاز" أي نظام جهاز )سواء كان ماديًا أو افتراضيًا( يتم تثبيت البرنامج
.عليه أو الوصول إليه فقط للاستخدام عن بُعد عبر الشبكة

الاتصالات المتعددة أو المُجمعة. لا تؤدي الأجهزة أو البرامج التي تستخدمها للاتصالات المتعددة أو  (2)   
المُجمعة، أو تقليل عدد الأجهزة أو المستخدمين الذين لديهم صلاحية الوصول إلى البرنامج أو استخدامه، إلى
تقليل عدد التراخيص التي تحتاجها. لا يحق لك استخدام الأجهزة أو البرنامج إلا إذا كان لديك ترخيص لكل مثيل
.تستخدمه من البرنامج

الاستخدام في بيئة افتراضية. تتيح لك هذه الاتفاقية تثبيت مثيل واحد فقط من البرنامج للاستخدام على  (3)   
جهاز واحد، سواءً كان هذا الجهاز ماديًا أو افتراضيًا؛ فإذا أردت استخدام البرنامج على أكثر من جهاز افتراضي،
.فإنه يجب أن تحصل على ترخيص منفصل لكل مثيل

المساعدة عن بُعد. يجوز لك استخدام تقنيات المساعدة عن بُعد لمشاركة جلسة عمل نشطة بدون  (4)   
الحصول على تراخيص إضافية للبرنامج. تتيح المساعدة عن بُعد لمستخدم واحد إمكانية الاتصال مباشرة



.بكمبيوتر مستخدم آخر، وعادة ما تكون لحل المشكلات

 

.و. مدة الاشتراك؛ مدة الترخيص؛ الترقية إلى مستأجر تجاري   

مدة الاشتراك. يقتصر حقك في استخدام الخدمة على مدة الاشتراك، وقد يتمتع المشترك بخيار تمديد  (1)   
الاشتراك. في حالة تمديد الاشتراك، يجوز لك المتابعة في استخدام الخدمة بموجب الاشتراك حتى نهاية فترة
الاشتراك الممتدة. ولمزيد من التفاصيل حول الاشتراك، راجع شاشات تنشيط البرنامج أو غيرها من المواد
.المرفقة

انتهاء مدة الاشتراك. عند انتهاء صلاحية هذا الاشتراك، تنتهي جميع تراخيص الاشتراك ويتوقف عمل  (2)   
جميع ميزات الخدمة موضوع الاشتراك. للاطلاع على مزيد من المعلومات حول الميزات التي سيتم إيقاف
.Microsoft 365 تشغيلها عند انتهاء صلاحية الاشتراك، راجع نظرة عامة على الترخيص والتنشيط في تطبيقات
وقد يمكنك المتابعة في استخدام الخدمة بموجب اشتراك منفصل، ولكن استخدامك للخدمة بموجب هذا
  .الاشتراك المنفصل لن يخضع لهذا الملحق

الترقية إلى مستأجر تجاري. ستنتهي صلاحية هذا الاشتراك إذا اختار المشترك الترقية إلى اشتراك  (1)      
مؤسسي. وفيما يتعلق بالاشتراك متعدد المستخدمين، عندما يقوم المشترك بالترقية إلى اشتراك مؤسسي، تتم
الترقية إلى مستأجر تجاري. ويجوز للمشترك دعوة مستخدمي الاشتراك متعدد المستخدمين للانضمام إلى هذا
المستأجر التجاري ومتابعة استخدام الخدمة بموجب الاشتراك المؤسسي. وعند دعوة مستخدمي الاشتراك
Microsoft Admin متعدد المستخدمين للانضمام إلى مستأجر تجاري، يوافق المشتركون على استخدام
Center لإرفاق مجالٍ عند تزويد المستخدمين بحسابات/أسماء مستخدمين تجارية. في حالة انضمامك إلى فئة
التجارية التي وافق عليها المسؤول عن Microsoft المستأجر التجاري، فسيخضع استخدامك للخدمة لاتفاقيات
هذا الاشتراك المؤسسي، بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر، شروط الخدمات عبر الإنترنت لدى
Microsoft واتفاقية الاشتراك عبر الإنترنت لدى Microsoft، وأي شروط وأحكام أخرى قد تطلبها المؤسسة
.حسبما يتم الاتفاق عليه بين المؤسسة والمستخدمين لديها

عدم ترحيل بيانات المستخدم أو المحتوى إلى المستأجر التجاري. لن تنتقل البيانات أو المحتوى الذي (2)      
تشاركه مع مستخدمين آخرين أو تنشئه باستخدام الخدمة بموجب هذا الاشتراك إلى المستأجر التجاري دون
مطالبة أي مستخدم بنقل أي بيانات أو محتوى خاص Microsoft اتخاذ أي إجراء آخر من جانبك. ولن يمكن لشركة
.بالمستخدم إلى إيجار تجاري

 

.قيود ومتطلبات إضافية على الترخيص .2

ع بطاقات الاشتراك غير المُخصّص لإعادة البيع لأغراض محدودة.    وزَّ أ. الاشتراك غير المُخصّص لإعادة البيع. تُ
أو الاختصار (غير مُخصّص لإعادة البيع) "Not for Resale" ولا يجوز لك بيع بطاقات الاشتراك التي تحمل علامة
"NFR".



ب. مكونات الخطوط. أثناء تشغيل البرنامج، يمكنك استخدام خطوطه لعرض المحتوى وطباعته. ويمكنك   
ا إلى طابعة أو جهاز إخراج آخر لطباعة المحتوى، كما يمكنك تضمين الخطوط في المحتوى تنزيل الخطوط مؤقتً
 .فقط وفق ما تسمح به قيود التضمين في الخطوط

 

ترخيصًا أو أي Microsoft حفظ الحقوق والملاحظات. باستثناء ما تنص عليه الاتفاقية صراحة، لا تمنحك .3
حقوق أخرى من أي نوع بموجب براءات اختراع، أو معرفة فنية، أو حقوق نشر، أو أسرار تجارية، أو علامات تجارية،
أو أي كيان ذي صلة، بما في ،Microsoft أو غيرها من حقوق الملكية الفكرية المملوكة أو الخاضعة لشركة
أي Microsoft ذلك، على سبيل المثال لا الحصر، أي اسم، أو مظهر تجاري، أو شعار، أو ما يُقابله. إذا قدّمت إلى
فكرة، أو اقتراح، أو تعليق، بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر، أفكار لمنتجات جديدة، وتقنيات، وعروض
،Microsoft ترويجية، وأسماء منتجات، وتعليقات على منتجات، وتحسينات للمنتجات )"الملاحظات"(، فإنّك تمنح
دون مقابل، أو دون حقوق ملكية، أو التزام آخر تجاهك، الحق في استخدام تعليقاتك بأية طريقة ولأي غرض،
م قدِّ وكذلك الحق في طلب استخدامها وإنشاء أعمال مشتقة منها، ومشاركتها، واستغلالها تجاريًّا. لن تُ
لبرامجها، أو تقنياتها، أو وثائقها لأطراف ثالثة نتيجة Microsoft ملاحظات خاضعة لأي ترخيص يقتضي ترخيص
.بتضمين ملاحظاتك فيها Microsoft لقيام


